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บทที่ 1 แนะนําโปรแกรม PharmaSys

PharmaSys ไดรับการพัฒนาใหรองรับการทํางานแบบเครือขายเฉพาะท่ี (LAN – Local Area

Network) ทําใหรองรับการใชงานโปรแกรม PharmaSys ไดมากกวา 1 เครื่องภายในราน (โดยใชฐานขอมูล

เดียวกัน) โดยสามารถรองรับการเพ่ิมเคร่ืองลูกขายไดสูงสุดถึง 99

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เปนโปรแกรมระบบงานที่ใหความสําคัญกับสมรรถนะและ

ความเสถียรของระบบฐานขอมูลเปนสําคัญ ประกอบกับเปาหมายที่จะพัฒนาโปรแกรมระบบงานขายที่มี

ประสิทธิภาพสําหรับรานยาในราคาที่ไมสูงมากนัก เพื่อใหรานขายยาและรานคาทั่วไปสามารถจัดหา

ซอฟตแวรที่ประสิทธิภาพมาใชภายในรานไดโดยไมเปนภาระมากนัก ระบบจัดการฐานขอมูล PostgreSQL

จึงเปนตัวเลือกที่เหมาะสมอยางยิ่ง ทั้งในดานสมรรถนะ ความเสถียรของระบบ และเปนซอฟทแวรท่ีแจกจาย

ใหใชไดฟรภีายใตลิขลิทธิ์แบบ BSD โดยตั้งแต PharmaSys 5.0 เปนตนมาไดมีการเปลี่ยนรุนระบบจัดการ

ฐานขอมูล PostgreSQL จากเวอรชัน 8.3 มาใชเปนเวอรชัน 10.7

เครื่อง

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys ประกอบไปดวย 2 edition คือ

1. PharmaSys Standard Edition

เปนรุนท่ีใชงานในแบบ Standalone (ใชเพียงเคร่ืองเดียว) โดยจะประกอบดวย

โปรแกรม PharmaSys Standard Edition และระบบจัดการฐานขอมูล PostgreSQL ภายใน

เครื่องเดียวกัน นอกจากนี้ หากมีการเช่ือมตอเครือขายเฉพาะที่ (LAN) เพื่อใชงานในแบบ

Client/Server เคร่ืองท่ีติดต้ังรุน Standard นี้จะทําหนาที่เปน Database Server ไปดวย โดย

ไมมีความจําเปนตองอัปเกรดใหเปนรุนพิเศษแตอยางใด (ทั้งฐานขอมูลและไฟลรูปภาพจะถูก

จัดเก็บอยูภายในเครื่อง Standard เทานั้น)

2. PharmaSys Client Edition

รุน Client จะมีอินเทอรเฟส (หนาจอตาง ๆ) และการใชงานที่เหมือนกับรุน

Standard เกือบจะทั้งหมด (เวนแตเพียงรุน Client จะไมไดทําหนาท่ีสํารองขอมูล) เมื่อเชื่อมตอ

กันผานเครือขาย LAN (ผานสายแลนหรือไวไฟ) เครื่อง Client จะสามารถใชงานไดเชนเดียวกับ

เครื่อง Standard โดยทุกเครื่องจะใชฐานขอมูลรวมกันซึ่งถูกติดตั้งอยูบนเครื่อง Standard
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1. ความตองการของระบบ

1.1 สเปคข้ันต่ํา (กรณีนําเครื่องเกามาใช)

 CPU Intel Core-i3 6th Generation หรือเทียบเทาขึ้นไป (หากเปน Core-i3 Gen. 4th, 5th,

(หากใชฮารดดิสกแบบจานหมุนรวมกับ Windows 10/11 อาจพบปญหาเครื่องหนวง คาง

เน่ืองจากฮารดดิสกทํางานไมทัน การใช SSD จะสามารถแกปญหานี้ได)

(ในเวอรชัน 4.1 และกอนหนานั้นยังไมรองรับ SSD แบบ M.2)

 ความละเอียดหนาจอไมนอยกวา 1024 x 768 pixel

 ระบบปฎิบัติการ MicrosSoft Windows 11,

6th แตมีอักษร U, M, E หรือ Y ตอทายเลขรุน จะมีประสิทธิภาพต่ํากวา ไมแนะนําใหใช)

 หนวยความจํา (RAM) 8 Gb ข้ึนไป

 ฮารดดิสก ใชไดทั้งแบบ SSD (ทั้งแบบ SATA และ M.2) และแบบจานหมุน (HDD)

10, 8.1

(สําหรับเครื่องท่ีใช Windows 7 บางเครื่องอาจไมสามารถติดตั้งโปรแกรม PharmaSys 5 ได

เนื่องจาก PharmaSys 5 มีการเปลี่ยนการใช .NET framework จากเวอรชัน 2.0 มาเปน 4.7.2

ซึ่ง Windows 7 ในบางเครื่องจะไมสามารถอัปเกรด .NET framework เปนเวอรชันที่ใหมพอได)

1.2 สเปคเครื่องคอมพิวเตอรที่แนะนํา (กรณีซ้ือเครื่องใหม)
 CPU : Intel Core-i3, Core-i5, Core-i7, Core-i9 Generation ที่ 12th ขึ้นไป หรือ Core-

Ultra 5, Core-Ultra 7, Core-Ultra 9

หรือ AMD Ryzen 3, 5 หรือ 7 แนะนําใหใชซีรี่ย 4xxx ขึ้นไป

 หนวยความจํา (RAM) 16 Gb ขึ้นไป

 ฮารดไดรฟ SSD แบบ M.2 หรือ SATA ขนาด 250 Gb ขึ้นไป

 ความละเอียดหนาจอไมนอยกวา 1024 x 768 pixel

 ระบบปฏิบัติการ MicrosSoft Windows 11, 10

2. การติดตั้งและอัปเกรดโปรแกรม PharmaSys
สําหรับการดาวนโหลด ติดตั้ง และอัปเกรดโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys จะมีขั้นตอน

พรอมภาพประกอบอยางละเอียดในเวบ https://www.platonicsoftware.com

หลังจากติดต้ังเสร็จสมบูรณแลว เม่ือเปดโปรแกรม จะแสดงหนาจอสําหรับล็อคอิน
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รูปที่ 1 หนาจอสําหรับล็อคอินเขาสูโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys 6

เมื่อผูใชปอนรหัสผานในครั้งแรก (รหัสผานเริ่มตนของ admin คือ admin) จะแสดงหนาจอแจง

ใหทราบวายังไมมีการกําหนดชื่อเภสัชกรผูจายยา ดังนี้

รูปที่ 2 หนาตางแจงใหทราบวายังไมมีการสรางรายชื่อเภสัชกรผูจายยา

เมื่อเขาสูหนาจอ เมนูหลัก เปนครั้งแรก จะปรากฎหนาตาง “Navigator” ซึ่งเปนระบบนํารองที่

จะชวยนําทางผูใชในการใชครั้งแรก ๆ (ดูรายละเอียดในหัวขอ 1.ระบบนํารอง (Navigator) และการกําหนด

ขอมูลของราน ในบทที่ 3)
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รูปที่ 4 หนาจอ เมนูหลัก

3. ฐานขอมูลเริ่มตน
หลังจากการติดตั้งโปรแกรม PharmaSys แลว จะมีฐานขอมูลเริ่มตนเพ่ือใหผูใชใชทดลองบันทึก

ขอมูล ประกอบไปดวยขอมูลตอไปนี้

1.) ชื่อสามัญทางยา 735 รายการ

2.) รายการยาที่ประกอบดวย ชื่อการคา ทะเบียนยา (และมีการกําหนดความสัมพันธกับชื่อสามัญ

ทางยาไวแลว) 1332 รายการ

3.) หมวดสินคา กําหนดไวลวงหนา 7 หมวด ไดแก ยา อาหารเสริม เครื่องมือแพทย เครื่องสําอาง

เครื่องดื่ม หนังสือ นิตยสาร ซึ่งผูใชสามารถแกไขและเพ่ิมเติมดวยตนเองไดไมจํากัด

4.) ประเภทยา

5.) หนวยนับ 22 หนวยนับท่ีกําหนดลําดับเอาไวตามความเหมาะสม (ผูใชสามารถกําหนดเพิ่มเติม

หรือปรับเปลี่ยนลําดับใหมไดตามความตองการ)
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บทที่ 2 คุณสมบัติและภาพรวมการใชงาน

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เปนโปรแกรมบริหารงาน ณ จุดขายที่เหมาะกับทั้งธุรกิจขาย

ปลีกและขายสง ที่จะชวยบริหารจัดการคลังสนิคาใหอยูในปริมาณที่เหมาะสม โดย PharmaSys จะใหขอมูล

สต็อคสินคาที่ถูกตองตามเวลาจริง (real time) มีการแจงเตือนเมื่อจํานวนสินคาลดต่ําลงถึงจุดสั่งซื้อ และแจง

เตือนเมื่อพบวามีสินคาใกลหมดอายุ นอกจากนี้ยังเพิ่มเติมคุณสมบัติบางประการเพื่อใหเหมาะสมสําหรับ

ธุรกิจรานยาโดยเฉพาะ เชน รองรับการบันทึกและเรยีกคนสินคาดวยชื่อสามัญทางยา, การพิมพฉลากยา และ

การพิมพแบบ ข.ย. ตามประกาศกฎกระทรวงฯ ป พ.ศ.2556 ไดแก ข.ย.9, ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12 และแบบ

ข.ย.13

1. แนะนําเมนู
โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys แบงระบบงานตาง ๆ ออกเปน 8 สวน โดยเรียกใชงานผาน

เมนูทั้ง 8 ในหนาเมนูหลัก (ไมนับรวมเมนู ชวยเหลือ) หรือเรียกจากแถบเมนูบารซึ่งอยูดานบนของหนาจอใช

งานทุกๆหนาจอ

รูปที่ 1 แถบเมนูบาร
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แตละเมนูจะประกอบดวยหลายหนาจอ ดังรายละเอียดตอไปนี้

 บนัทึกการขาย

 จัดการเงินสด - ใชสําหรับเปด/ปดกะ เพื่อกําหนดเงินสดเริ่มตนในลิ้นชัก

การนําเงินออก และการแสดงขอมูลและรายงานความเคลื่อนไหวของเงิน

สดในลิ้นชกั

 ขาย – สําหรับงานขายหนาราน และรับคืนสินคาดวยการทํารายการขาย

เปนจํานวนติดลบ

 ประวัติลูกคา – แสดงขอมูลลกูคาและประวัติการซื้อขณะทําการขาย

 รับชําระเงิน - การบันทึกการรบัชําระเงนิจากลูกคา (เฉพาะกรณีขายเชื่อ)

 รับคืนสินคา – ใชรับคนืสินคา (อีกทางเลือกหนึ่งนอกเหนือจากการทํา

รายการขายจํานวนติดลบ)

 ใบกํากับภาษี – สําหรับจัดทําใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ

 จัดทําใบเสนอราคา – สําหรับการจัดทําใบเสนอราคา

 ลูกคา้สมัพนัธ์ (CRM)

 ประเภทลูกคา - การสราง/แกไข/ลบ ประเภทลูกคา

 ขอมูลลูกคา - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อและขอมูลลูกคา

 กําหนดเงื่อนไขราคาขาย – กําหนดเงื่อนไขราคาขายสําหรับลกูคาแตละ

ราย วาใหใชราคาขายตามประเภทลูกคา, ราคาขายตามจํานวน หรือ ตาม

ตนทุนสินคา

 ขอ้มูลสินคา้

 หมวดสินคา - การสราง/แกไข/ลบ หมวดสินคา

 ระบุหมวดสินคา - ระบุหมวดสินคาสําหรับสินคาแตละชนิด

 ประเภทยา – การสราง/แกไข/ลบ ประเภทยา

 ระบุประเภทยา – กําหนดประเภทยาใหกับสินคาแตละชนิด

 ผูผลิต/ผูนําเขา - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อผูผลิต และ/หรือ ผูนําเขา

ยา

 ช่ือสามัญทางยา - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อสามัญทางยา

 กลุมยาที่ทําใหแพ - สราง/แกไข/ลบ และจัดกลุมยาที่ทําใหแพ

 สินคา - การสราง/แกไข/ลบ รายการสินคา
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 พิมพฉลากสินคาและบารโคด - สรางกลุมสินคาสําหรับพิมพฉลากสินคา

และฉลากบารโคด

 จดัซืÊ อ

 ขอมูลผูขาย - การสราง/แกไข/ลบ รายชื่อผูขาย (Suppliers/Vendors)

 รับเขา/สงคืน รายตัว - รับสินคาเขาทีละรายการโดยไมเปดใบสั่งซื้อ

 ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ - เปดใบสั่งซ้ือ/สั่งสินคาฝากขาย

 ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา - รับสินคาเขาจากการเปดใบสั่งซื้อ

 ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน - บันทึกการชําระเงินใหแกผูขาย

 ระบบจัดซื้อ : สงคืนสินคา - จัดทําใบสงคืนสินคาและตัดสต็อคสินคาที่

ถูกสงคืน

 คลงัสินคา้

 กําหนดราคาขาย/ขอมูลล็อต - กําหนด ราคาขาย ของสินคา และ

กําหนด หมายเลขล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ ของสินคา (เปนราย

ล็อต) และใชแสดงขอมูลอ่ืนๆของสต็อคสินคา เชน วันที่รับเขา, ตนทุน

สินคา เปนตน

 ที่เก็บ - สราง/แกไขชื่อของท่ีเก็บ (Location)

 หนวยนับ - สราง/แกไขชื่อหนวยนับ (Unit of measure)

 แปลงหนวยสินคา - สําหรับแปลงหนวยสินคาในสต็อคจากหนวยหนึ่งเปน

อีกหนวยหนึ่ง (ปกติไมมีความจําเปนตองใช เนื่องจากมีระบบการแปลง

หนวยอัตโนมัติขณะบันทึกการขายอยูแลว)

 โอนยาย - สําหรับโอนยายสต็อคสินคาจากที่เก็บหนึ่งไปอีกที่เก็บหนึ่ง

 ปรับยอด - สําหรับการปรับยอดสินคาและปรับแกตนทุนสินคา

 สินคาที่ถูกขายกอนการรับเขา - ใหผูใชสามารถจัดการกับสินคาที่ถูกขาย

ไปกอนที่จะมีการรับเขาไดดวยตัวเอง ดวยการนําสต็อคของล็อตปกติไป

แทนท่ีล็อตพิเศษ (ล็อตที่ขึ้นตนดวยสัญลักษณ @PS ) ที่มีสต็อคติดลบ

 ขอเบิกขามสาขา - สําหรับใชจัดทํา 'ใบเบิกสินคา' เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับเบิกสินคาจากตางสาขา

 รับโอนขามสาขา - สําหรับใชจัดทํา 'ใบรับโอนสินคา' เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับบันทึกรับสินคาที่ถูกเบิกมาจากสาขาอื่น
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 โอนจายขามสาขา - สําหรับใชจัดทํา 'ใบโอนสินคา' เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับบันทึกตัดสต็อคสินคาที่ถูกโอนไปใหกับสาขาอ่ืน

 รายงาน

แบงเปน 6 กลุมตามประเภทของขอมูล ไดแก

 การขาย - รายงานการขาย, รายงานสรุปยอดขาย, บัญชี ข.ย.10, 11,

12, 13 และรายงานวิเคราะหการขายอื่นๆ

 การซื้อ - รายงานการซื้อสินคา, รายงานสรุปการซ้ือ, บัญชี ข.ย.9

 คลัง - รายงานสินคาคงเหลือ, ประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา, สินคาที่

ถึงจุดสั่งซื้อ, สินคาใกลหมดอายุ

 การเงิน - รายงานภาษีซื้อ, รายงานภาษีขาย, เจาหนี้คางชําระ, ลูกหนี้คาง

ชําระ, การชําระเงิน, ประวัติความเคลื่อนไหวเงนิสด, บันทึกการเปดลิ้นชัก

เก็บเงิน, รายการใบกํากับภาษี

 ขอมูลหลัก - รายงานแสดงรายการสินคาและราคาขาย, รายชื่อลูกคา

 โอนสต็อคระหวางสาขา - รายงานการรับโอนสินคา และการโอนจาย

สินคากับตางสาขา

 ตัÊงค่าระบบ

 ขอมูลราน - กําหนดชื่อ ที่อยู และขอมูลดานภาษีฯ ของราน, กําหนด

บัญชี PromptPay สําหรับแสดง QR Code ใหลูกคาสแกนจาย

 บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ - สราง/แกไข/ลบ ผูใช และกําหนดสิทธ์ิการใช

งานสวนตาง ๆ ของโปรแกรมสาํหรับผูใชแตละราย

 กําหนดเลขที่เอกสาร - กําหนดรูปแบบเลขที่เอกสารตางๆ และรูปแบบ

ของรหัสสินคา, รหัสผูขาย, รหัสลูกคา, ฯ

 ต้ังคาการขาย – เลือกขอกําหนด และ เงื่อนไขสําหรับการทํารายการขาย

สินคา, เพิ่ม/ลบ/แกไข วิธีการรับชําระเงิน

 การแสดงผล – เลือกการแสดงศักราชในหนาจอ การขาย และหนาจอ

อื่นๆ

 บัตรรับชําระเงน - เพิ่ม/แกไข บัตรเครดิต/บัตรเดบิต, รายชื่อธนาคาร,

ชนิดบัตร และกําหนดคาธรรมเนียมการชําระเงินดวยบัตรฯ
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 ต้ังคาการพมิพ - กําหนดรปูแบบสําหรับการพิมพใบเสร็จฯ, ฉลากยา,

ฉลากสินคา/บารโคด, แบบ ข.ย. และกําหนดชองลายเซน็ที่ตองการให

แสดงในเอกสาร

 การเชื่อมตออปุกรณ - กําหนดการเชื่อมตออุปกรณ เชน เครื่องพิมพ,

ลิ้นชักเก็บเงิน, จอแสดงผลฝงลูกคา (Customer display) และเครื่องอาน

บัตรประชาชน

 ต้ังคาระบบเครือขาย - กําหนดรหัสสิทธิ์สําหรับการทํางานในแบบ

Client/Server บนเครือขาย LAN (มีเฉพาะในรุน Standard)

 ต้ังคาเครื่องบันทึกฯ - กําหนดเลขรหัสประจําเครื่องบันทึกการเก็บเงนิ

(POS Id.) (มีเฉพาะในรุน Client)

 จดัการขอ้มูล

 สํารองขอมูล - สํารอง/เรียกคนื/ติดตั้งเปนฐานขอมูลเริ่มตน/ลางรายการ

สินคา/ลางรายการช่ือสามัญทางยา

 ต้ังคาสํารองขอมูลอัตโนมัติ - ตั้งคาเงื่อนไขการสํารองขอมูลและการลบ

ไฟลสํารองเกาทิ้งโดยอัตโนมัติ

 นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel - นําเขาช่ือสามัญทางยา, รายการ

สินคา และสต็อคสินคาจํานวนมากผานไฟล Microsoft Excel และ

สงออกรายชื่อสามัญทางยาและรายการสินคาเปนไฟล Excel

 ช่วยเหลือ

 คูมือการใชงานโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys

2. การเริ่มตนใชงานโปรแกรม PharmaSys
โปรแกรม PharmaSys มีความสามารถในการบริหารจัดการสินคาคงคลงัไดเปนอยางดี ชวยให

ผูใชสามารถทราบจํานวนคงเหลือที่เปนจริง และในเวอรชันลาสุดสามารถเรียกดูรายงานเพ่ือเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจไดมากถึง 111 รายงาน อยางไรก็ตาม ในการเริ่มตนใชงานโปรแกรม มี 2 ขั้นตอน

สําคัญที่จะตองเตรียมการกอน นั่นคือ

1) สรางรายการสินคา

2) สรางสต็อคสินคา
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โดยสรุปขั้นตอนไดดังแผนภาพตอไปนี้

รูปที่ 2 แผนภาพแสดงขั้นตอนการสรางรายการสนิคาและการรับสินคาเขาคลัง เมื่อเร่ิมตนใชงานโปรแกรม
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2.1 สรางรายการสินคา
จากแผนภาพในรูปที่ 2 จะเห็นไดวาเมื่อเริ่มตนใชงานโปรแกรมในขั้นตอนที่ 1 จะตองเริ่มที่การ

สรางรายการสินคาขึ้นมากอน ซึ่งสามารถทําได 2 วิธี (ใหเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่ง) คือ

1) การนําเขารายการสินคาจากไฟล Excel

เหมาะกับกรณีที่มีรายชื่อและขอมูลสินคาอยูในไฟล Excel หรือในโปรแกรมอื่น ๆ ที่

สามารถแปลงใหอยูในรูปไฟล Excel ได การนําเขาดวยวิธีนี้จะสามารถนําเขารายการและขอมูล

ของสินคาไดคราวละจํานวนมาก ๆ โดยไมจําเปนตองปอนทีละรายการ และหากผูใชปอน

รายละเอียดไวในไฟลอยางครบถวน เชน หนวยนับ, บารโคด, จุดสั่งซื้อ, ราคาขาย เมื่อนําเขาแลว

ก็จะไดขอมูลสินคาที่ครบถวนเชนกัน

2) การสรางสินคาทีละรายการผานทางหนาจอ "สินคา" ของ PharmaSys

หากรายการสินคาที่จะสรางใหมมีจํานวนรายการไมมากนัก (เชน ไมเกิน 200 รายชื่อ)

วิธีการนีจ้ะเหมาะสมอยางย่ิง เน่ืองจากทําไดงายและชัดเจน ไมตองพะวงเรื่องการจัดเตรยีมขอมูล

บนไฟล Excel ใหถูกตองทุกรายการกอนที่จะสั่งนําเขา

2.2 สรางสต็อคสินคา
หลังจากที่มีรายการสินคาในฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys แลว ในขั้นตอนที่ 2 จาก

แผนภาพ จะตองทําการเพิ่มสต็อคสินคาลงในคลัง ซึ่งสามารถทําได 4 วิธี (ในตอนเริ่มตนใชโปรแกรม จะ

แนะนําใหใชวิธีที่ 1 และ 2 เทานั้น แตหลังจากนั้นหากมีการซื้อสินคาใหมเขาราน ควรใชวิธีที่ 3 หรือ 4 ไม

ควรใชวิธีที่ 1 และ 2 อีกตอไป)

1) นาํเขาจากไฟล Excel

เมื่อติดตั้งโปรแกรม PharmaSys จะมีไฟล Microsoft excel ถูกติดตั้งไปดวย 1 ไฟล

ชื่อวา PharmaSys Importer 6.xlsx ซึ่งเปนไฟลที่จัดรูปแบบไวสําหรบัการปอน ชื่อสามัญทาง

ยา, ขอมูลสินคา และ สินคาคงคลัง เพื่อใชสําหรับนําเขาขอมูลเหลานี้เขาสูฐานขอมูลของ

โปรแกรม PharmaSys ดวยหนาจอ จัดการขอมูล นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel

การนําเขาขอมูลผานไฟล excel นี้มีไว

2) ปรับยอด

โดยปกติการปรับยอดสินคาดวยหนาจอ คลังสินคา ปรับยอด จะถูกใชใน 3 กรณี คอื
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(1) เมื่อเริ่มตนใชงานโปรแกรม หลังจากท่ีสรางรายการสินคาขึ้นแลว อาจใชวิธีการปรับยอด

เพื่อรับสต็อคสินคาเขาคลังใหพรอมสําหรับการขาย เน่ืองจากอาจมีสินคาอยูภายในรานอยู

แลวจํานวนมาก ซึ่งยากตอการจําแนกวาสินคาล็อตใดซื้อมาจากผูขายรายใด และเมื่อใด

วิธีการปรับยอดจึงเปนวิธีที่สะดวกกวาการรับสินคาเขาโดยผานระบบจัดซ้ือสําหรับในกรณีนี้

(2) มีการตรวจนับสต็อคและพบวาจํานวนในระบบไมตรงกับที่นับไดจริง และไมสามารถหา

สาเหตุได

(3) เนื่องจากวิธีการปรับยอด สามารถใชปรับไดทั้งจํานวน และมูลคาของสินคา ดังน้ัน จึง

สามารถใชวิธีการนี้ในการ ปรับแกตนทุน ของสินคาไดดวย

*** ในการใชงานปกติ ไมควรรับสินคาเขาดวยวิธีการปรับยอด เพราะจะไมมีการบันทึก

ประวัติการซื้อสินคา จึงไมสามารถแสดงในรายงานบัญชี ขย. ได

3) เปดใบส่ังซื้อ→ เปดใบรับสินคาเขา→ บันทึกการชําระเงิน

เปนวิธีการปกติในการรับสินคาเขา โดยมีขั้นตอนสําคัญดังน้ี

(1) เปดใบสั่งซ้ือดวยหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ ซึ่งผูใชสามารถกําหนด

รายการสินคาและจํานวนที่ตองการสั่งซ้ือจากผูขายรายใดรายหนึ่ง และสามารถสั่งพิมพใบสั่งซื้อ

ออกมาได

(2) รับสินคาเขาคลังดวยหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา และเลือกใบสั่งซื้อที่มี

การเปดไว ก็จะสามารถบันทึกรับสินคาจากรายการสินคาที่กําหนดไวแลวในใบสั่งซื้อนั้น ๆ โดยไม

จําเปนตองปอนรายการซ้ําอีก

(3) เมื่อสินคาถูกรับเขาแลว ระบบจะบันทึกเปนรายการคางชําระ (เจาหนี)้ และเมื่อมีการชําระ

เงินแลว ผูใชกส็ามารถเขาไปบันทึกการชําระเงินเพื่อหักหนี้ในระบบไดดวยหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน

4) รับสินคาเขาเปนรายตัว

เปนอีกวิธีการหนึ่งในการรับสินคาเขาจากการสั่งซื้อ วิธีการนี้จะเหมาะกับผูใชที่

ตองการรับสินคาเขาดวยขั้นตอนเดียว (ไมตองการเปดใบสั่งซื้อและใบรับสินคาเขา) ดวยหนาจอ

จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว ซึ่งการรับดวยวิธีนี้จะเปนการรับเขาทีละรายการคลายกับการ

ปรับยอด แตจะสามารถระบุผูขายได และดูไดจากรายงานการซ้ือ
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รูปที่ 3 แผนภาพแสดงวิธีการรับสินคาเขาและตัดสต็อคสินคา

การรบัสินคา้เขา้คลงัดว้ยวิธีการปรบัยอดจะมีขอ้ดอ้ยคือ จะไมส่ามารถแสดงในรายงานการซื Êอได้ และลอ็ตทีÉ

ถกูรบัเขา้ดว้ยการปรบัยอดจะไมส่ามารถพิมพอ์อกมาในรายงานบญัชี ขย. ต่างๆได้ เนืÉองจากรายงาน ขย. จะ

อา้งอิงขอ้มลูการซื Êอ ซึÉงการปรบัยอดเป็นเพียงการยกยอดลอยเขา้มาเท่านัÊน จงึไมน่บัว่าเป็นการซื Êอสินคา้

3. ระบบจองสต็อค (Stock allocation)
เปนระบบที่ไดรับการพัฒนาขึ้นสาํหรับโปรแกรม PharmaSys ตั้งแตเวอรชัน 5.0 ซ่ึงจะชวย

แกปญหาการเกิด สต็อคติดลบ อันเนื่องมาจากสาเหตุตางๆได โดยผูใชจะสามารถขายหรือปรับยอดออกได

ไมเกิน จํานวนพรอมขาย ดังนั้นหากสินคาล็อตใดติดจองอยู จะไมสามารถถูกขายหรือปรับยอดออกเทากับ

จํานวนคงเหลือได

โดยสต็อคสินคาจะถูกจองไดจาก 3 สาเหตุตอไปนี้

(1) มีการปอนรายการสินคาในบิลขายโดยยังไมมีการบันทึกการขาย (หากบันทึกการขายแลว

สต็อคจะลดลงและยกเลิกการจองนั้น)

(2) มีการสรางใบสงคืนสินคาและเพิ่มรายการสินคาเอาไวโดยยังไมได บันทึกการสงคืน

(3) มีการสราง ใบโอนสินคา (ในระบบการโอนสต็อคขามสาขา) และยังไมได บันทึกการสงมอบ
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จํานวนพรอมขาย = จํานวนคงเหลือ - จํานวนจอง

ไอคอน ที่ปรากฎในหนาจอตางๆ แสดงใหทราบวาสินคาล็อตท่ีกําลังถูกเลือกอยูในหนาจอนั้น

ถูกจองไว (อาจถูกจองไวบางสวนหรือทั้งหมดก็ได) เมื่อผูใชคลิกท่ีไอคอนนี้ ก็จะแสดงหนาตาง

รายการจองสต็อคสินคา (Stock allocation) ดังรูป

รูปที่ 4 ตัวอยางแสดงรายการสินคาที่ถูกจองไว ดวยหนาตาง รายการจองสต็อคสินคา

เมื่อคลิกที่ไอคอนรปู (ในคอลัมน เปด) จะเปนการเปดหนาจอ ขาย และเรียกบิลขายตาม

เลขที่เอกสารของแถวนั้นใหโดยอัตโนมัติ หรือหากเปนไอคอนรูป จะเปนการเปดใบสงคืนสินคาในหนาจอ

ระบบจัดซื้อ : สงคืนสินคา แตหากเปนไอคอนรปู จะเปนการเปดใบโอนสินคานั้นในหนาจอ โอนจาย

ขามสาขา ใหในทันที



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 25/343

4. การทํางานแบบเครือขาย
โปรแกรม PharmaSys มีการจําหนายเปน 2 Edition เพื่อใหตรงกับความตองการของผูใช ซ่ึงอาจ

ตองการใชงานเพียงเครื่องเดียว (แบบ Standalone) หรือตองการใชงานหลายเครื่องภายในรานเดียวกัน

(แบบเครือขาย)

1) PharmaSys Standard Edition

สําหรับใชงานเครื่องเดียว (standalone) และยังสามารถทําหนาที่เปนเครื่องแมขายไดดวย ในกรณี

ที่มีการเพิ่มจุดใชงานภายในรานโดยการเพ่ิมเครื่อง Client

2) PharmaSys Client Edition

เปนเครื่องลูกขายซึ่งจะตองทํางานอยูบนเครือขายเฉพาะที่ (LAN) ท่ีมีเครื่อง Standard ทํางานอยู

ดวยเสมอ เนื่องจากฐานขอมูลทั้งหมดจะถูกเก็บอยูบนเคร่ือง Standard ซึ่งเครื่อง client จะ

สามารถทํางานไดเหมือนกับเครื่อง Standard เกือบทุกประการ (ยกเวนเครื่อง client จะไมไดมี

หนาที่สรางไฟลสํารองขอมูล)

สําหรับผูที่ตองการใชงานเพียงเครื่องเดยีว จะตองติดตั้ง PharmaSys Standard ซ่ึงจะเปนรุนหลัก

ที่สามารถทํางานไดครบถวนทุกฟงกชัน และมีระบบจัดการฐานขอมูลในตัว (โปรแกรม PostgreSQL) และเมื่อ

ตองการเพิ่มจุดใชงานภายในราน ทําไดโดยสั่งซื้อสิทธ์ิการใช PharmaSys Client เพิ่มเติม โดยเชื่อมตอกันผาน

เครือขาย LAN (โดยใชสาย LAN (UTP) หรือผาน WIFI ภายในรานก็ได แตการเชื่อมตอผาน WIFI อาจเกิด

ปญหาความไมเสถียรที่เคร่ือง Client ได)
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บทที่ 3 เร่ิมตนใชงาน

1. ระบบนํารอง (Navigator) และการกําหนดขอมูลของราน
เนื่องจากโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เปนโปรแกรมชวยบริหารงานที่มีหลายระบบงาน

ซึ่งทํางานสัมพันธกัน ดังนั้นการเริ่มตนใชงานควรเปนไปตามลาํดับขั้นที่ถูกตอง และเพื่อใหงายตอการใชงาน

PharmaSys จึงไดมีระบบนํารอง (Navigator) ที่จะชวยนําทางไปสูหนาจอที่เหมาะสม

หลังจากการ Log-In เขาสูโปรแกรม จะแสดงหนาเมนูหลัก ซึ่งจะพบวามีหนาตาง Navigator

ซอนทับอยูกลางหนาจอ ดงัรูป

รูปที่ 1 หนาตาง Navigator แนะนําใหบันทึกขอมูลรานเปนอันดับแรก

หนาตาง Navigator ดังในรปู จะแสดงขอความเพื่อเตือนวายังไมมีการกําหนดช่ือราน ควรทําการ

กําหนดชื่อรานและขอมูลอ่ืนท่ีจําเปน (ไดแก ที่อยู หมายเลขโทรศัพท และเปนผูประกอบการจดทะเบียน

ภาษีมูลคาเพิ่มหรือไม) เปนอันดับแรก เมื่อผูใชคลิกปุม กําหนดขอมูลราน ! โปรแกรมจะเปดหนาจอ ขอมูล

ราน (ปกติสามารถเขาถึงไดผานเมนู ต้ังคา) ใหผูใชกรอกขอมูลท่ีจําเปน แลวคลิกปุม บันทึก (หรือใชปุมลัด

ดวยการกดปุม F9 บนแปนพิมพ) ดังรูป หลังจากนั้นหนาตาง Navigator ในรูปที่ 1 จะไมถูกแสดงขึ้นมาอีก

(นอกจากหนาตาง Navigator แรกที่พบแลว ผูใชอาจพบ Navigator อื่นไดอีก)
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รูปที่ 2 หนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน

1.1 ขอมูลทั่วไป
สําหรับขอมูลราน ผูใชสามารถบันทึก ช่ือ-ที่อยู ของรานไดทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพ่ือให

สามารถเลือกพิมพเอกสารบางอยาง เชน ใบเสร็จรบัเงิน และ ใบกํากับภาษี ไดทั้งภาษาไทยและอังกฤษอยาง

สมบูรณ โดยหากมีการจดทะเบียนนิติบุคคล (เชนจดทะเบียนเปน บริษัท หรือ หางหุนสวนจํากัด เปนตน) ให

คลิกเลือก เปนนิติบุคคล ไวดวย สวน ช่ือผูประกอบการ และ ช่ือสถานประกอบการ สามารถอานคําอธิบาย

ไดโดยคลิกที่ไอคอน ท่ีอยูทางดานขวา

1.2 กําหนดรูปแบบที่อยูของรานบนเอกสาร
ผูใชสามารถกําหนดรูปแบบการแสดง ชื่อ และที่อยูของรานบนเอกสารตางๆ (เชนบน

ใบเสร็จรบัเงิน, ใบกํากับภาษี และ ใบเสนอราคา เปนตน) ไดดวยตนเอง โดยจะสามารถกําหนดใหแสดง

หรือไมแสดงขอความใด หรือกําหนดลําดับการจัดเรียงขอความในสวนของท่ีอยู และกําหนดชนิดและขนาด

ตัวอักษรของชื่อ และที่อยูรานได โดยการคลิกที่ ซึ่งจะแสดงหนาตางดังรูป
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รูปที่ 3 หนาตาง จัดรูปแบบการแสดงท่ีอยูของรานบนเอกสาร

1.3 กําหนด PromptPay QR Code สําหรับรับชําระเงิน
ตั้งแตเวอรชัน 5.4.1 โปรแกรม PharmaSys ไดรองรบัการแสดง QR Code ของบัญชี

PromptPay บนหนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส (จอสี) และทายใบเสร็จฯอยางยอ โดยผูใชที่ไดรบั

สิทธิ์ในการตั้งคานี้ จะสามารถทําการเพิ่มบัญชี PromptPay และกําหนดรูปแบบตัวอักษรที่จะแสดงเปน QR

Code ไดดวยการคลิกที่ปุมนี้ เมื่อคลิกแลวจะแสดงหนาตาง โดยมีวิธีใชดังรูปตอไปนี้
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รูปที่ 4 การกําหนดเลขที่และช่ือบัญชี พรอมเพย

รูปที่ 5 การกําหนดเลขที่และช่ือบัญชี พรอมเพย
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รูปที่ 6 การกําหนดรูปแบบการแสดง QR Code สําหรับพรอมเพย และการสราง QR Code ตัวอยาง

1.4 ขอมูลภาษี
ในกรณีที่มีการเลือก เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม จะสามารถคลิกเลือกไดวา

ราคาขายที่ตั้งไว จะใหเปนราคาที่รวม VAT แลวหรือยังไมไดรวม VAT และหากมีการเปล่ียนสลับการกําหนด

ราคา เชน เดิมมีการกําหนดราคาแบบรวม VAT แลว แตมีการคลิกเปลี่ยนเปนราคาที่ยังไมไดรวม VAT ดังรูป

(โดยทั่วไปจะเลือกใช กําหนดราคาขายที่รวม VAT แลว)

รูปที่ 7 เปลี่ยนตัวเลือกเปน กําหนดราคาขายที่ยังไมไดรวม VAT
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เมื่อผูใชคลิกปุม บันทึก โปรแกรมจะแสดงหนาตางใหยืนยันวาตองการใหคํานวณเปลี่ยนแปลง

ราคาใหโดยอัตโนมัติหรือไม หากผูใชยืนยันใหคํานวณราคาใหม (ดวยการคลิกตอบ Yes) ผลลัพธที่เปนไปได

จะเปนดังตัวอยางตอไปนี้

(1) เปล่ียนจาก กําหนดราคาขายท่ีรวม VAT แลว เปน กําหนดราคาขายท่ียังไมไดรวม VAT
สินคาที่ถูกต้ังราคาขายไว 100 บาท จะถูกหักภาษีมูลคาเพิ่มออก ทําใหราคาขายกลายเปน
100/1.07 = 93.46 บาท

(2) เปล่ียนจาก กําหนดราคาขายท่ียังไมไดรวม VAT เปน กําหนดราคาขายท่ีรวม VAT แลว
สินคาที่ถูกต้ังราคาขายไว 100 บาท จะถูกเพิ่มภาษีมูลคาเพ่ิมเขาไป ทําใหราคาขายกลายเปน
100 x 1.07 = 107.00 บาท

หลังจากที่มีการคํานวณราคาใหมแลว หากโปรแกรมตรวจพบวาเกิดราคาที่เปนทศนิยม ก็จะ

แสดงหนาตาง ปดเศษราคาขาย ดังรูปถัดไป ซึ่งเปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถเลือกปดเศษราคาทั้งหมดให

เปน 0.25, 0.50 สตางค หรือใหเต็มจํานวนบาท เชนในตัวอยางที่ (1) กอนหนานี้ที่เปนการเปลี่ยนการตั้งคา

จาก กําหนดราคาขายที่รวม VAT แลว เปน กําหนดราคาขายที่ยังไมไดรวม VAT สินคาที่ถูกตั้งราคาขายไว

100 บาท จะถูกหักภาษีมูลคาเพิ่มออก ทําใหราคาขายกลายเปน 100/1.07 = 93.46 บาท

รูปที่ 8 หนาตาง ปดเศษราคาขาย
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หากเลือกปดเศษใหเปน 25 สตางคตามตัวอยางในรูปที่ 8 ราคาของสินคา T0006 จะถูกปดเศษ

ขึ้นมาเปน 93.50 บาท

ข้อควรระวังในการเปลีÉยนตัวเลอืกนีÊ

หากผูใ้ชค้ลิกตอบ Yes โปรแกรมจะทาํการคาํนวณราคาสินคา้ทกุชนิดใหมท่ัÊงหมด (ดว้ยการเพิÉมหรือหกั

ภาษีมลูคา่เพิÉมออกจากสินคา้ตามทีÉไดอ้ธิบายไวแ้ลว้) ดงันัÊน หากใชด้ว้ยความไม่เขา้ใจ จะทาํใหร้าคาขายของ

สินคา้ทัÊงหมดถกูเปลีÉยนแปลงไปโดยไมต่ ัÊงใจได้

1.5 โลโกราน
หนาจอนี้จะใชกําหนดรปูภาพโลโกได 2 แบบ ไดแก

1) สําหรับแสดงบนเมนูหลัก

เมื่อมีการกําหนดภาพนี้ ภาพโลโกนี้จะถูกแสดงบนหนาจอล็อคอิน และหนาจอเมนูหลัก

2) สําหรับแสดงบนเอกสารท่ัวไป

เชน ใบเสร็จรับเงิน แบบเตม็รูป ใบสั่งซื้อ เปนตน

สําหรับการกําหนดภาพเพ่ือใชเปนโลโกของราน ทําไดโดยการคลิกที่ปุม แลวเลือกไฟล

รูปภาพที่ตองการ สวนการลบภาพโลโก ทําไดโดยการคลิกปุม
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1.6 การจัดการขอมูลสาขา
ระบบบันทึกการ เบิก โอน และ รับโอน สินคาระหวางสาขา จะมีการอานรายชื่อและที่อยูของทุก

สาขาจากที่มีการบันทึกไวบนเซิรฟเวอร โดยแตละสาขาสามารถปรับปรุงขอมูลของสาขาตน เชน ชื่อราน, ที่

อยูราน และทําการอัปโหลดข้ึนไปปรับปรุงบนเซิรฟเวอรได

ข้ันตอนการบันทึกขอมูลรานเพื่อใชในระบบสาขา

1) หากมีการปอนหรือแกไขขอมูลของราน เชน ชื่อราน, ที่อยู, ขอมูลทางภาษี จะตองคลิกปุม

ดวยทุกครั้ง เพ่ือใหมีการจัดเก็บขอมูลใหมไวในฐานขอมูลของราน

2) คลิกปุม เพื่ออัปโหลดขอมูลราน (ชื่อและที่อยูของราน) ขึ้นไปปรับปรุงบนเซิรฟเวอรของ

หจก.ฯ เพื่อใหสาขาอ่ืนสามารถอานขอมูลนี้ เพ่ือใชในการทําใบเบิก, โอนสินคา ระหวางสาขาได

3) คลิกปุม เพื่อดาวนโหลดขอมูลราน (ชื่อและที่อยูของราน) ของสาขาอื่นๆ (และของ

สาขานี้ที่มีการแกไขและอัปโหลดข้ึนไปใหมดวย) ใหเขามาอยูในฐานขอมูลของสาขานี้

4) คลิกปุม เพื่อตรวจสอบขอมูลรานสาขาท่ีดาวนโหลดมาจากเซิรฟเวอร จะแสดง

หนาตาง ดังรูป

รูปที่ 9 หนาตาง ตรวจสอบรายชื่อสาขา
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1.7 เลขที่ใบอนุญาตขายยาแผนปจจุบัน
ในกรณีที่สาขาอื่นเบิกสินคาจากสาขานี้ (สาขานี้เปนผูโอนจายสินคาไปให) เลขที่ใบอนุญาตฯนี้จะ

ไปปรากฎในรายงาน บัญชี ขย.9 ของสาขาที่ไดรับโอน เพ่ือเปนการยืนยันวาไดรับยาจากแหลงที่ไดรับอนุญาต

ใหขายยาแผนปจจุบันได

2. ทางลัดสูการใชงานโปรแกรม PharmaSys
หลังจากที่บันทึกขอมูลของรานแลว (ไดแก ช่ือราน, ที่อยูราน, หมายเลขโทรศัพท) ในหัวขอนี้จะ

แนะนําเฉพาะข้ันตอนท่ีจําเปนสาํหรับการทําใหสามารถบันทึกการขายไดเร็วที่สุด

2.1 เปลี่ยนรหัสผานผูบริหารระบบ (admin)
ผูใช “admin” เปนผูใชแรกในระบบของ PharmaSys ซึ่งมีสถานะเปน “ผูบริหารระบบ”

รหัสผานเริ่มตนคือ "admin" เชนเดียวกับชื่อผูใช โดย admin จะสามารถเขาถึงทุกหนาจอและขอมูล

ทั้งหมดในระบบ PharmaSys ดังนั้นหลังจากล็อคอินครั้งแรกแลว ควรจะเปลี่ยนรหัสผานของผูใช admin

ทันที เพื่อปองกันมิใหผูอื่นสามารถเขาสูระบบในฐานะผูบริหารระบบไดโดยพลการ โดยการคลิกที่ “เปลี่ยน

รหัสผาน” ในหนาจอ เมนูหลัก และปอนรหัสผานใหม ดังรูป

รูปที่ 10 หนาตางเปลี่ยนรหัสผานผูใช

2.2 การนําเขาขอมูลสินคาจากไฟล Microsoft Excel
ในกรณีที่ผูใชมีขอมูลรายการสินคาและสต็อคสินคาไวในไฟลสเปรดชีตเชน Microsoft Excel อยู

แลว โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys มีฟงกชันที่จะชวยนําเขาขอมูลเหลานี้สูฐานขอมูลของโปรแกรมได

ซึ่งจะชวยลดเวลาที่จะตองใชในการเตรียมขอมูลเริ่มตน ไมวาจะเปนรายการชื่อสามัญทางยา รายการสินคา

และขอมูลเฉพาะของสินคา เชน หนวยนับที่สินคาแตละชนิดใช, จุดสั่งซื้อ (Reorder point), ปริมาณสั่งซื้อ

ตอครั้ง (Lot size) และราคาขาย เปนตน
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หมายเหตุ : หากตองการปอนขอมูลสินคา และสตอ็คสินคาผานทางหนาจอของโปรแกรมทีละรายการ

โดยตรง ใหขามหัวขอการนําเขาขอมูลจากไฟล Excel นี้ไปได

การนําเขาขอมูลจากไฟลเอ็กเซลเขาสูฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys จะแยกออกเปน 3

ชนิด ผูใชสามารถเลือกใชการนําเขาเพียงบางชนิดหรือจะนําเขาทั้ง 3 ชนิดก็ได คือ

(1) การนําเขาชื่อสามัญทางยา

(2) การนําเขารายการสินคา

(3) การนําเขาสินคาคงคลงั

โปรแกรม PharmaSys จะมาพรอมไฟลเอ็กเซลตนแบบ เพื่อใหผูใชจัดวางขอมูลที่ตองการนําเขา

ซึ่งภายหลังการติดต้ังโปรแกรมแลว ไฟลนี้จะถูกจัดเก็บอยูในโฟลเดอรยอย \data\ ซึ่งมีชื่อไฟลวา

PharmaSys Importer 6.xlsx (สามารถเปดไฟลนี้ไดดวยการคลิกปุม เปดไฟล ในหนาจอ

จัดการขอมูล นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel)

ในไฟลเอ็กเซลตนแบบนี้จะประกอบดวย 4 เวิรคชีต คือ

 วิธีสรางขอมูลนําเขา

เวิรคชีตนี้จะอธิบายวิธีการสรางขอมูลนําเขาทั้ง 3 สวน และความหมายของแตละ

คอลัมนอยางเปนขั้นตอน

 ช่ือสามัญทางยา

เปนเวิรคชีตสําหรับปอนรายการชื่อสามัญทางยาท่ีตองการนําเขา

 ขอมูลสินคา

เปนเวิรคชีตสําหรับปอนรายชื่อสนิคาและขอมูลรายละเอียดของสนิคาที่ตองการ

นําเขา

 สินคาคงคลัง

เปนเวิรคชีตสําหรับปอนรายการสินคาคงเหลือเพื่อนําเขา
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ไมจําเปนตองมีการติดต้ังโปรแกรม MS Excel รุน 2xxx (เชน 2000, 2003,

2007, 2013, 2016..) ไวในเคร่ือง ก็สามารถนําเขาหรือสงออกเปนไฟล Excel ได และเร็วกวาเดิม 10-12 เทา

2.2.1 นาํเขาช่ือสามัญทางยา

ภายหลังการตดิตั้งแลว ในฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys จะมีรายการชื่อสามัญทางยาเปน

จํานวน 735 รายการที่ผูใชสามารถนํามาใชงานไดเลย (หรือหากตองการลางรายการเหลานี้ทิ้งก็สามารถทําได

ดวยปุม Generic Name Clean!) แตหากตองการนําเขาเพิ่มเติมจากที่มีอยู ใหดําเนินการตามข้ันตอนดังน้ี

1) เปดหนาจอ จัดการขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel จะแสดงดงัรูป

รูปที่ 11 หนาจอ นําเขา/สงออกขอมูลจากไฟล Excel

2) ตรวจสอบและเลือกไฟล Excel ที่ตองการนําเขา โดยปกติเม่ือเปดใชหนาจอนี้เปนครั้งแรก

โปรแกรมจะแสดงไฟลที่กําหนดไวเปนคาเริ่มตนอยูแลว ผูใชสามารถเปดไฟลไดดวยการคลิกปุม

เปดไฟล

3) Excel File :> เลือกแท็บ ช่ือสามัญทางยา ตารางสําหรับนําเขาขอมูลจะเปนดังรูป
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รูปที่ 12 ตัวอยางการปอนขอมูลในเวิรคชีต “ช่ือสามัญทางยา”

4) Excel File :> ปอนชื่อสามัญทางยาที่ตองการนําเขา เริ่มตั้งแตเซล B6

5) Excel File :> บันทึกลงไฟล และปดไฟล

6) กลับไปที่โปรแกรม PharmaSys และคลิกปุม ช่ือสามัญทางยา ในกรอบการ นําเขาขอมูล

โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลในเวิรคชีต “ชื่อสามัญทางยา” จากไฟลนําเขา

7) รายการชื่อสามัญทางยาจากไฟลเอ็กเซล จะถูกนํามาแสดงเปรียบเทียบกับรายการชื่อสามัญ

ทางยาที่มีอยูแลวในฐานขอมูล ดังรูป
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รูปที่ 13 หนาจอ นําเขาช่ือสามัญทางยาจากไฟล Excel
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8) เมื่อตรวจสอบขอมูลและเลือกรายการที่ตองการนําเขาแลว ใหคลิกปุม เพ่ือเร่ิมตนการ

นําเขาขอมูล

รูปที่ 14 หนาตางแจงเตือนการนําเขาชื่อสามัญทางยา

9) เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยัน โปรแกรมจะทําการสํารองขอมูลแลวจึงเริ่มตนกระบวนการ

นําเขาและแสดงขอความแจงใหทราบผลการนําเขา ดังรูป

รูปที่ 15 ขอความสรุปผลการนําเขาช่ือสามัญทางยา

ข้ันตอนการนําเขารายการสินคาจากไฟล

2.2.2 นาํเขารายการสินคา
ฟงกชันการนําเขารายการสินคาจากไฟลเอกเซล เหมาะสําหรับการสรางรายการสินคาใหมจํานวน

มากในคราวเดยีว (เชน มากกวา 100 รายการ) แตหากเปนการเพ่ิมรายการคร้ังละจํานวนไมมาก ควรใช

วิธีการปอนผานหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา จะสะดวกกวา
Excel

1) เปดหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel

2) เมื่อตรวจสอบชื่อไฟลนําเขาถูกตองแลวใหคลิกปุม เปดไฟล เพิ่อปอนและแกไขขอมูลนําเขา

3) Excel File :> เลือกแท็บ ขอมูลสินคา
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รูปที่ 16 ตัวอยางขอมูลในเวิรคชีต “ขอมูลสินคา”

4) Excel File :> ไมจําเปนตองปอน รหัสสินคา หากไมปอนรหัสสินคา (ปลอยเปนชองวางไว)

โปรแกรมจะสรางรหัสสินคาใหโดยอัตโนมัติตามเงื่อนไขที่ผูใชตั้งคาไวในหนาจอ ต้ังคาระบบ

 กําหนดเลขที่เอกสาร แตหากตองการใหใชรหัสสินคาตามที่ตองการ ก็สามารถปอนไวใน

คอลัมน รหัสสินคา ได โดยจะตองไมมีการใชรหัสสินคาซ้ํากัน

5) Excel File :> ปอนขอมูลอื่น ๆ ของสินคา ไดแก

 ช่ือการคา/ช่ือสินคา

รายการที่ไมระบุชื่อการคา/ช่ือสินคา จะไมถูกนําเขา และรองรับความยาวไมเกิน 100

ตัวอักษร

 บารโคด

หากสินคานั้นมีบารโคดอยูบนบรรจุภัณฑอยูแลว สามารถใชเครื่องอานบารโคดบันทึก

ลงในชอง บารโคดในหนวย... ไดเลย

 คาการแปลงหนวย

โปรแกรม PharmaSys อนุญาตใหผูใชสามารถกําหนดหนวยนับใหกับสินคาแตละ

ชนิดไดโดยไมจํากัด โดยผูใชจะตองกําหนด คาการแปลงหนวย ระหวางหนวยนับแต

ละคูตามลําดับดวย แตในการนําเขาผานไฟลเอ็กเซลจะจํากัดการนําเขาไดไมเกิน 3

หนวยนับ โดยปอนลงในชอง หนวยนับที่ 1, หนวยนับที่ 2 และ หนวยนับที่ 3
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(ไมจําเปนตองใชครบทั้ง 3 หนวยนับ) กรณีที่มีการใชมากกวา 1 หนวยนับ จะตอง

ปอนคาการแปลงหนวยลงในชอง คาการแปลงหนวย ดวยเสมอ

และหนวยนับที่ใช จะตองมีอยูหรือถูกเพิ่มไวในฐานขอมูลแลวเทานั้น เชน หาก

ตองการใชหนวย ลัง ซึ่งยังไมมีอยู จะตองไปสรางหนวยลังเพ่ิมเติมโดยใชหนาจอ

คลังสินคา หนวยนับ เสียกอน มิฉะนั้นขอมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับหนวยนับ เชน

ราคาขาย, จุดสั่งซื้อ และ Lot size จะไมถูกนําเขาดวย

 หนวยซื้อหลัก

คือหนวยนับที่กําหนดไววาเมื่อมีการสั่งซื้อสินคานั้น ไมวาจะดวยหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ หรือ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว จะ

แสดงหนวยนับนี้เปนคาเริ่มตนไวให

 หนวยขายหลัก

ในกรณีเลือกสินคาที่จะขายดวยบารโคด โปรแกรมจะแสดงสินคาชนิดนั้นพรอมทั้ง

หนวยนับของบารโคดนั้น ๆ แตในกรณทีี่เลือกสินคาดวยวิธีการอื่น เชน จาก ชื่อ

การคา รหัสสินคา ชื่อสามัญทางยา หรือ เลขทะเบียนยา โปรแกรมจะแสดงหนวยนับ

ตาม "หนวยขายหลัก" ที่กําหนดไว

 รหัสหมวดสินคา

รหัสหมวดสินคาที่จะปอนลงจะตองเปนรหัสท่ีมีอยูแลวหรือมีการเพิ่มเขาในฐานขอมูล

แลวทางหนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา หากปลอยเปนชองวางไว เทากับวา

สินคารายการนั้น ๆ จะไมมีการระบุหมวดสินคา (แตยังคงนําเขาขอมูลอื่น ๆ ได) เวน

แตในกรณีที่รหัสสินคาเปนชองวาง และมีการกําหนดวิธีการสรางรหัสสนิคาตามหมวด

สินคา ในกรณีเชนนี้จะไมสามารถนําเขาสินคารายการนั้นได เนื่องจากไมสามารถสราง

รหัสสินคาใหโดยอัตโนมัติไดหากไมทราบหมวดสินคา

 ช่ือสามัญทางยา

ชื่อสามัญทางยาที่ปอน จะตองเปนช่ือที่มีอยูหรอืถูกนําเขาในฐานขอมูลของโปรแกรม

PharmaSys แลวเทานั้น (หากไมปอนชื่อสามัญทางยาก็ยังคงนําเขารายการยาได)

 เลขทะเบียนยา

เลขทะเบียนยาที่นําเขาจะตองอยูในรปูแบบ 2C 40/48 จึงจะนําเขาไดอยางถูกตอง

 จํานวนวันแจงเตือนกอนหมดอายุ

หมายถึง จํานวนวันที่ตองการใหโปรแกรมแจงเตือนลวงหนากอนที่สินคาแตละล็อต

จะถึงวันหมดอายุจริง
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 จุดสั่งซื้อ (Reorder point)

หมายถึง จํานวนคงเหลือของสินคาที่ผูใชกําหนดไววา หากสินคาชนิดนั้น ๆ มีจํานวน

คงเหลือลดต่ําลงจนถึงจุดสั่งซื้อ จะตองทําการส่ังซื้อสินคาเพ่ิมเติม

 หนวยนับสําหรับจุดส่ังซ้ือ

 ปริมาณสั่งซื้อตอครั้ง (Lot size)

ในการเปด ใบสั่งซื้อ โปรแกรมจะแสดงจํานวนที่จะสั่งซื้อตาม lot size ที่กําหนดไว

โดยอางอิงกับ หนวยซื้อหลัก ดังนั้น หากไมมีการระบุ หนวยซื้อหลัก จะมีผลใหไม

สามารถนําเขาขอมูล Lot size นี้ไดดวย

 ราคาขายสําหรับลูกคาแตละประเภท

ผูใชสามารถกําหนดราคาขายใหกับสินคาแตละชนิดตามประเภทลูกคาและตามหนวย

นับ ในการนําเขาขอมูลราคาขายผานไฟลเอ็กเซลนี้จึงมีความจําเปนตองจํากัดตาม

หนวยขายหลัก และ จํากัดการกําหนดราคาใหกับลูกคาได 8 ประเภทเทานั้น (แต

หากปอนราคาขายในโปรแกรมโดยตรง จะสามารถปอนราคาขายใหกับทุก ๆ หนวย

นับได และสามารถสรางประเภทลกูคาไดไมจํากัด) โดยลูกคาประเภทแรกคือ

ลูกคาจร ถัดจากนั้นลกูคา ประเภทที่ 1 ถึง ประเภทที่ 7 จะอยูในกลุมลูกคาสมาชิก

(เชน ลูกคาขายปลีก, ลูกคาขายสง และ ลูกคาประจํา เปนตน) โดยจะเรยีงลําดับ

ตาม รหัสประเภทลูกคา ซึ่งสามารถดูไดจากหนาจอ CRM ประเภทลูกคา

 ราคาขายตามจํานวน

นอกเหนือจากความสามารถในการกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคาแลว โปรแกรม

PharmaSys ยังไดรองรบัการกําหนดราคาขายตามจํานวนที่ลูกคาซื้อไดอีกดวย การ

นําเขาราคาขายที่กําหนดตามจํานวนซื้อนี้ จะจํากัดที่ 5 ระดับราคา (แตหากผูใชปอน

ผานทางโปรแกรม PharmaSys โดยตรง จะสามารถกําหนดไดไมจํากัดระดับราคา)

6) Excel File :> บันทึกลงไฟล และปดไฟล

7) คลิกปุม ขอมูลสินคา ในกรอบการ “นําเขาขอมูล” โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลในเวิรคชีต

ขอมูลสินคา ในไฟลนําเขา โดยโปรแกรมจะทําการตรวจสอบโดยตัดชองวางหนาและหลงัขอมูล

ตาง ๆ เชน รหัสสินคา ช่ือสินคา หนวยนับ บารโคด เปนตน รวมทั้งปรับแกรหัสสินคาที่ใช

ตัวอักษรพิมพเล็กใหเปนตัวพิมพใหญ

8) รายการสินคาจากไฟลเอ็กเซล จะถูกนํามาแสดงเปรียบเทียบกับรายการสินคาที่มีอยูแลวใน

ฐานขอมูล ดังรูป
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รูปที่ 17 หนาจอ “นําเขารายการสินคาจากไฟล Excel”

9) เมื่อตรวจสอบขอมูลและเลือกรายการที่ตองการนําเขาแลว ใหคลิกปุม เพื่อเริ่มตนการ

นําเขาขอมูล

รูปที่ 18 หนาตางแจงเตือนการนําเขารายการสินคา

10) เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยันแลว โปรแกรมจะเริ่มตนกระบวนการตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูล และหากพบวามีขอมูลที่ไมถูกตองหรือเปนปญหาตอการนําเขา จะแจงใหทราบดังรูป

ตอไปนี้
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รูปที่ 19 หนาตางแจงผลการตรวจสอบขอมูลกอนการนําเขา

11) เมื่อคลิกปุม ดําเนินการตอ >> โปรแกรมจะทําการสาํรองขอมูลแลวจึงเริ่มตนกระบวนการ

นําเขา จากนั้นโปรแกรมจะถามผูใชวาตองการใหบันทึก รหัสสินคา ที่ถูกสรางข้ึนกลับไปยังไฟล

Excel หรือไม ? ดังรูป (ในขั้นตอนนี้ ผูใชอาจตอบ No เพื่อไมตองเสียเวลารอการบันทึกกลับลง

ในไฟล excel ก็ได เพราะโดยปกติแลวจะไมมีความจําเปนตองใชไฟลนี้อีก และหากในอนาคต

ตองการใช ก็ยังสามารถสั่งให export ขอมูลสินคาลาสุดออกมาเปนไฟล excel ไดดวย)

รูปที่ 20 ขอความแจงเตือนกอนบันทึกรหัสสินคาที่สรางขึ้นใหมกลับลงไฟลเอ็กเซล

หลังจากนั้นจะแสดงขอความแจงใหทราบผลการนําเขา ดังรูป

รูปที่ 21 ขอความสรุปผลการนําเขารายการสินคา
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หลังจากนั้นในตารางจะแสดงรหัสสินคาที่โปรแกรมสรางขึ้นมาใหมดวย ดงัรูป

รูปที่ 22 แสดงรหัสสินคาที่โปรแกรมสรางขึ้นขณะนําเขาขอมูล

* คาการแปลงหนวย หมายถึง จํานวนของสินคาใน หนวยนับที่ 1 ตอ หนวยนับที่ 2 และ จํานวนของ

สินคาใน หนวยนับที่ 2 ตอ หนวยนับที่ 3

ตัวอยาง :

รหัสสินคา หนวยนับที่ 1 คาการแปลงหนวย หนวยนับที่ 2 คาการแปลงหนวย หนวยนับที่ 3

A0001 แผง 10 กลอง 24 กลอง(ใหญ)

A0002 ซอง 25 กลอง

 สินคารหัส A0001 ในตัวอยาง จะมีหนวยนับ 3 ชนิด คือ แผง, กลอง และ กลอง(ใหญ) ตามลําดับ โดย
สินคา A0001 จํานวน 1 กลอง (ใหญ) จะมี 24 กลอง และ 1 กลองจะมี 10 แผง

 สินคารหัส A0002 ในตัวอยาง จะมีหนวยนับ 2 ชนิด คือ ซอง และ กลอง ตามลําดับโดยสินคา A0002
จํานวน 1 กลองจะมี 25 ซอง
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2.2.3 นาํเขาสินคาคงคลัง

ในการเริ่มตนใชงานโปรแกรม PharmaSys หลังจากที่ผูใชไดสรางรายการสินคาขึ้นมาแลว

จะตองทําการรับสนิคาเขาคลังเพ่ือใหมีสต็อคสําหรับขาย โดยปกติการรบัสินคาเขาคลงัจะทําผานเมนู จัดซื้อ

แตในการเริ่มตนใชโปรแกรม หากมีสต็อคสินคาอยูแลวเปนจํานวนมาก การรับสต็อคเขาดวยเมนู จัดซื้อ อาจ

มีความยุงยาก เนื่องจากจะตองคนหาขอมูลการซื้อสินคาแตละล็อต เชน ซื้อจากผูขายรายไหน และเม่ือใด จึง

อาจเริ่มตนดวยการนําเขาสินคาคงคลังจากไฟล Excel ก็ได ซึ่งจะมีขั้นตอนดังนี้

1) เปดหนาจอ จัดการขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel

2) เมื่อตรวจสอบชื่อไฟลนําเขาถูกตองแลวใหคลิกปุม เปดไฟล เพิ่อปอนและแกไขขอมูลนําเขา

3) Excel File :> เลือกแท็บ สินคาคงคลัง (เมื่อปอนขอมูลแลวจะคลายรูปขางลางนี้)

รูปที่ 23 ตัวอยางขอมูลในเวิรคชีต “สินคาคงคลัง”

4) Excel File :> ปอน ช่ือการคา/ช่ือสินคา ซ่ึงจะตองเปนชื่อสินคาที่มีอยู หรือถูกเพ่ิมเขาใน

ฐานขอมูลของโปรแกรม PharmaSys แลวเทานั้น (อาจใชวิธีก็อปป ช่ือการคา/ช่ือสินคา มา

จากเวิรคชีต ขอมูลสินคา ก็ได)
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5) Excel File :> ปอนขอมูลอื่น ๆ ซึ่งคอลัมนตาง ๆ จะจําแนกไดเปน 3 กลุม ไดแก

กลุมท่ี 1 : คอลัมนท่ีจําเปนตองปอนขอมูล

 รหัสท่ีเก็บ

จะตองเปนที่เก็บที่มีอยูหรอืผูใชเพ่ิมเขาไปในฐานขอมูลแลวเทานั้น เชน F1, F2, B1,

B2 เปนตน (สามารถสรางเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่เก็บทั้ง 4 นี้ไดดวยหนาจอ

คลังสินคา ที่เก็บ)

 จํานวน

เปนจํานวนสินคาที่ตองการปรับเพิ่มเขาในสต็อค

 หนวยนับ

จะตองเปนหนวยนับที่กําหนดไวแลวสําหรับสินคาชนิดนั้น ๆ เทานั้น เชน หากมีการ

สรางรายการสินคาจากไฟล Excel หนวยนับที่จะนํามาใชในเวิรคชีต "สินคาคงคลัง" นี้

จะตองเปนหนวยที่ปอนไวในชอง หนวยนับท่ี 1, หนวยนับที่ 2 หรือ หนวยนับที่ 3

เทานั้น จะใชหนวยอื่นนอกเหนือจากนี้ไมได

กลุมท่ี 2 : คอลัมนท่ีควรปอนขอมูล

 ตนทุนตอหนวย

ผูใชควรระบุตนทุนตอหนวยในขณะนําเขาสต็อคสินคาดวย เพื่อไมใหเกิดปญหาสินคา

คงเหลือมีตนทุนเปนศูนย ซึ่งจะมีผลใหรายงานแสดง กําไรข้ันตน ผิดพลาด และเปน

ภาระที่จะตองมาปรับตนทุนเพิ่มในภายหลัง

 ล็อตการผลิต

หมายถึงเลขล็อตที่มากับสินคา ซึ่งเปนเลขล็อตที่กําหนดโดยผูผลติ (คนละตัวกับเลข

ล็อตที่โปรแกรมสรางข้ึนใหโดยอัตโนมัต)ิ

 วันหมดอายุ

หมายถึง วันหมดอายุของสินคาแตละล็อต โดยจะตองระบุเปนป ค.ศ. เทานั้น

กลุมท่ี 3 : คอลัมนท่ีจะปอนขอมูลหรือไมก็ได

 รหัสผูขาย

(1) หากมีการปอน รหัสผูขาย เอาไวดวย (รหัสผูขายที่ปอนจะตองถูกสรางไวใน

โปรแกรม PharmaSys แลวดวยหนาจอ จัดซื้อ ขอมูลผูขาย) สต็อคจะถูกนําเขา

เสมือนเปนการซื้อเขา เชนเดียวกับการใชหนาจอ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว
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ซึ่งทําใหสินคาลอ็ตนั้นสามารถเรยีกดูไดทั้งจาก รายงานการซื้อ และรายงาน

บัญชี ขย. ดวย

(2) หากไมมีการปอน รหัสผูขาย เอาไว โปรแกรมจะนําเขาเสมือนวาเปนการ

ปรับยอด ซึ่งสตอ็คที่ถูกปรับยอดเขาจะไมสามารถแสดงใน รายงานการซื้อ และ

รายงาน บัญชี ขย. ได

 วันที่รับเขา

หมายถึง วันทีต่ามเอกสาร เชน วันที่ในใบอินวอยส ซึ่งหากไมมีการระบไุว โปรแกรม

จะบันทึกเปนวันท่ีขณะทีน่ําเขา

 เลขที่อางองิ/เลขที่เอกสาร

หมายถึงเลขที่ของเอกสารที่เปนที่มาของการรับสินคารายการนั้นเขาสต็อค เชน เลขที่

ใบสงสินคา (อินวอยส) เปนตน

6) Excel File :> บันทึกลงไฟล

7) คลิกปุม สินคาคงคลัง ในกรอบการ “นําเขาขอมูล” โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลในเวิรคชีต

สินคาคงคลัง ในไฟลนําเขาและนํามาแสดง ดังรูป

รูปที่ 24 หนาจอ “นําเขาสินคาคงคลงัจากไฟล Excel”
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8) เมื่อตรวจสอบขอมูลและเลือกรายการที่ตองการนําเขาแลว ใหคลิกปุม เพื่อเริ่มตนการ

นําเขาขอมูล

รูปที่ 25 หนาตางแจงเตือนการนําเขาสินคาคงคลัง

9) เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยันแลว โปรแกรมจะเร่ิมตนกระบวนการนําเขาและแสดงขอความแจงให

ทราบผลการนําเขา ดังรูป

รูปที่ 26 ขอความสรุปผลการนําเขาสินคาคงคลัง



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 51/343

2.3 เพิ่ม/แกไข “รายการสินคา”
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ ]

หนาจอนี้จะเปนหนาจอหลักสําหรับการเพิ่มรายการสินคาใหม และใชแกไขขอมูลของสินคาท่ีมีอยู

แลว เชน บารโคด, จุดสั่งซื้อ, ขอมูลในฉลากยา และการจัดชุดสินคา เปนตน

จากรูปที่ 27 เมื่อผูใชเลือกที่รายการใดในตารางรายการสินคา (ดานซาย) ขอมูลในฟอรมดานขวา

ก็จะเปลี่ยนตามสินคารายการนั้น ๆ เพื่อใหผูใชสามารถแกไขขอมูลและทําการบันทึกใหมได

รูปที่ 27 หนาจอ ขอมูลสินคา สินคา

ขั้นตอนการสรางรายการสินคาใหม เปนดังนี้

1) คลิกที่ปุม (หรือปุม F3) เพื่อใหกลายเปนฟอรมวางๆ พรอมรับขอมูลของสินคาใหม (โปรด

สังเกตที่มุมบน-ขวาของหนาจอจากเดิมที่อยูใน โหมดแกไ้ข จะถูกเปลี่ยนเปน โหมดสรา้งใหม)่

2) ปอนชื่อยา (ชื่อสินคา) ลงในชอง ชื่อการคา/สินคา โปรแกรมจะทําการรันรหัสสินคาใหมใหโดย

อัตโนมัติ เชน เมื่อพิมพชื่อการคา “Hicee Vitamin C (500 mg.)” โปรแกรมจะสรางรหัสยาที่

ขึ้นตนดวยอักษร “H” และตามดวยตัวเลขลําดับถัดไป จากนั้นใหเลือกหมวดสินคา ดังรูป
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รูปที่ 28 รหัสสินคาจะถูกสรางข้ึนโดยอัตโนมัติเม่ือปอนชื่อการคา

3) หากตองการปอนช่ือสามัญทางยา ทําไดโดยการคลิกปุม เพื่อใหแสดงรายการชื่อสามัญทาง

ยาทั้งหมดที่มีอยูในฐานขอมูล หรือใชวิธีการปอนขอความบางสวนลงในชอง ชื่อสามัญทางยา

โปรแกรมก็จะแสดงรายการที่สอดคลองกับขอความที่ปอนขึ้นมาใหเลือก ดังรูป

รูปที่ 29 ระบุช่ือสามัญทางยาโดยการปอนขอความบางสวน หรือคลกิเลือกจากรายชื่อทั้งหมด

ในกรณีที่ชื่อสามัญฯท่ีปอนเขาไปยังไมมีอยูในฐานขอมูล ผูใชสามารถกดปุม Enter หรือคลิกที่ปุม

สรางใหม เพื่อใหสรางชื่อสามัญทางยารายการใหมไดทันทีโดยไมจําเปนตองเขาไปสรางในหนาจอ

ช่ือสามัญทางยา

4) เมื่อปอนรายละเอียดอื่น ๆ แลว คลิกปุม เพ่ือบันทึกขอมูล



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 53/343

5) หากตองการบันทึกรูปภาพของยา (หรือสินคา) ทําไดโดยคลิกที่ปุม แลวเลือกไฟลรูปภาพ

ที่ตองการ สวนการลบภาพทําไดโดยการคลิกปุม

โปรแกรม PharmaSys สามารถสรางรหัสสินคาได 3 รูปแบบ คือ

รูปแบบที่ 1
1) ในกรณีที่ช่ือการคาขึ้นตนดวยตัวอักษรภาษาอังกฤษ รหัสสินคาจะขึ้นตนดวยตัวอักษรตัวแรก

ของชื่อการคา และตามดวยตัวเลขว่ิง
2) ในกรณีที่ช่ือการคาขึ้นตนดวยตัวอักษรภาษาไทย รหัสสินคาจะขึ้นตนดวยขอความวา TH- และ

ตามดวยตัวเลขวิ่ง
3) ในกรณีที่ช่ือการคาขึ้นตนดวยตัวเลข รหัสสินคาจะเปนตัวเลขว่ิง (ไมมีตัวอักษรประกอบ)

รูปแบบที่ 2
ทุกรหัสสินคาเปนตัวเลขวิ่งเทานั้น (ไมมีตัวอักษรประกอบ)

(ในขณะต้ังรหัสสินคาสามารถกําหนดเปนรูปแบบอื่นก็ได แตตัวเลขในรหัสท่ีกําหนดเองจะไมเพ่ิมใหโดย
อัตโนมัต)ิ

รูปแบบที่ 3
รหัสสินคาขึ้นตนดวยตัวอักษรแยกตามหมวดสินคา และตามดวยตัวเลขว่ิง

*** รูปแบบที่ 1 จะถูกใชเปนคาเร่ิมตนในโปรแกรม หากตองการเปลี่ยนไปใชรูปแบบอื่น สามารถกําหนดได

โดยเขาสูหนาจอ ตั้งคาระบบ กําหนดเลขที่เอกสาร
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การเรียกคนสินคาในหนาจอ สินคา โดยสามารถ
คนไดจาก รหัสสินคา , ชื่อการคา และ บารโคด (โดย
การคลิกท่ีปุมหรือใชคียลัด F6, F7 หรือ F8)
นอกจากนี้ยังสามารถกรองรายการสินคาตาม หมวด
สินคา และ ประเภทยา ไดอีกดวย

เม่ือผูใชปอนคําคนหาลงในชองคนหา (สี
เหลือง) รายการสินคาดานบนจะถูกคัดกรองใหเหลือ
แตรายการที่สอดคลองกับคําคนเทานั้น ดังรูป

การลบขอความท้ังหมดในชองคนหา ทําได

โดยคลิกที่ไอคอน
และหากไมตองการใหแสดงรายการที่ส่ังระงบั

ไว ใหคลิกเลือกที่ ซอนรายการท่ีถูกระงับ

ตัวกรองรายการสินคาตาม ประเภทยา จะ
สามารถใชงานไดก็ตอเม่ือผูใชเลือกตัวกรองหมวด
สินคาเปนสินคาที่อยูในกลุมของ ยา หรือเลือกให
แสดงทุกหมวด เทานั้น (ซ่ึงผูใชสามารถกําหนด

เพ่ิมเติมไดในหนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา)
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ดูรายละเอียดเกียวกับการใชงานหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา เพิ่มเติมไดใน

หัวขอท่ี 7. เพิ่มรายการและแกไขขอมูลสินคา ในบทที่ 5
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2.4 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด

[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ เลือกสินคา้ แลว้จึงคลิกปุ่ม ]

2.4.1 กําหนดหนวยนับใหกับสินคา

เมื่อผูใชสรางสินคารายการใหมขึ้นแลว จะตองมีการระบุหนวยนับที่จะใชกับสินคานั้น ๆ ดวย

หนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย ดังรูป

รูปที่ 30 หนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย

ขั้นตอนการเพิ่มหนวยนับใหมใหกับสินคาดังในรูปที่ 30 อธิบายไดดังนี้

1) เลือกหนวยนับ “หลอด” แลวกดปุม Enter

2) ปอนหรือยิง “บารโคด” ของสินคา H0036 (ถามี) ในชอง บารโคด

3) ปอน ปริมาณการสั่งซื้อ/ครั้ง (Lot size) ถามีขอมูลอยูแลว

4) ปอน จุดสั่งซื้อ (Re-order point) ถาเคยมีการกําหนดคาไวแลว

5) คลิกปุม ราคาขาย เพื่อปอนราคาขาย (ถามีการตั้งราคาไวแลว)

6) << ทําซ้ําตั้งแตขอ 1 ถึงขอ 5 โดยเปลี่ยนไปเลือกหนวยนับ “กลอง” >>

7) หากมี 2 หนวยนับขึ้นไป ตาราง กําหนดคาตัวคูณสําหรับการแปลงหนวย (ตารางดานลาง

ซาย) จะแสดงบรรทัดเพิ่มขึ้นมา เพื่อใหผูใชปอนคา “ตัวคูณ” (คาการแปลงหนวย) เชน

10 หลอด ตอ 1 กลอง เปนตน ผลจะเปนดังตัวอยางในรูปที่ 31
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8) เลือกหนวยที่จะใชเปน “หนวยซื้อหลัก” (โดยปกติโปรแกรมจะเลอืกใชหนวยที่ใหญที่สดุใหโดย

อัตโนมัติอยูแลว)

9) เลือกหนวยที่จะใชเปน “หนวยขายหลัก” (โดยปกติโปรแกรมจะเลอืกใชหนวยที่เล็กที่สุดใหโดย

อัตโนมัติอยูแลว) ผลลัพธควรจะเปนดังรปูท่ี 31

รูปที่ 31 สรางหนวยนับและปอนขอมูลของหนวยนับสําหรับสินคา H0036

จะเห็นวาในชอง คงเหลือ จะเปนศูนย เน่ืองจากสินคา H0036 ยังไมมีการรับเขาคลังสินคา หากมี

การรับสินคาเขาคลงัแลว (ไมวาจากการส่ังซื้อหรือปรับยอด) จีงจะแสดงจํานวนคงเหลือของสินคานั้น

สินคา H0036 มี 2 หนวยนับ เราจะสามารถกําหนดราคาขายสําหรับแตละหนวยนับไดจาก

หนาตางนี้ดวยการคลิกที่ปุมในคอลัมน ราคาขาย ก็จะแสดงหนาตางสําหรับปอนราคาขายดังรูปตอไปนี้
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รูปที่ 32 ปอนราคาขายสําหรับสินคา H0036 ในหนวยนับ “หลอด”

การตั้งราคาขายสามารถทําได 2 วิธี คือ

1. การตั้งราคาขายตามประเภทลูกคา

เนื่องจากโปรแกรมอนุญาตใหผูใชสรางประเภทลูกคาไดไมจํากัด ดังนั้น จึง

สามารถกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคาไดไมจํากัดเชนกัน

หมายเหตุ : การสราง ประเภทลูกคา จํานวนมาก จะเปนภาระที่ตองกําหนด

ราคาขายจํานวนมากดวยเชนกัน

2. การตั้งราคาขายตามจํานวน

เปนการตั้งราคาขายที่ข้ึนอยูกับจํานวนที่ลูกคาซื้อสินคา เชน สินคา H0036 ขาย

ราคา 65 บาท แตหากลูกคาซื้อตั้งแต 5 หลอดข้ึนไปจะคิดราคาหลอดละ 62

บาท หรือ 310 ตอ 5 หลอด หากซื้อตั้งแต 10 หลอดขึ้นไปจะคิดราคาหลอดละ

60 บาท หรือ 600 บาท ตอ 10 หลอด เปนตน

หมายเหตุ : การตั้งราคาขายดวยวิธีนี้ คา "จํานวนตั้งแต" ของบรรทัดแรก

จะตองมีคาเปน 1 เสมอ
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2.4.2 การบันทึกบารโคดมากกวา 1 บารโคด

โดยปกติสินคาชนิดหนึ่ง (รหัสสินคาหนึ่ง) จะมี 1 บารโคดตอ 1 หนวยนับ เชน สนิคาที่มีหนวยนับ

กลอง และ แผง จะมี 1 บารโคดสําหรับหนวยกลอง และอีก 1 บารโคดสําหรับหนวยแผง แตหากผูผลติมีการ

เปล่ียนบรรจุภัณฑ อาจมีการเปลี่ยนรหัสบารโคดดวย ทําใหในรานอาจมีสต็อคทั้งท่ีใชบารโคดเดิมและที่ใช

บารโคดใหม เพื่อแกปญหานี้ จึงมีการปรับปรุงให 1 สินคา 1 หนวยนับ สามารถรองรับใหใชไดถึง 3 บารโคด

โดยคลิกที่ไอคอน จะแสดงหนาตางยอยดังรูปที่ 33 โดยในการเรียกคนสินคา (เชน ในหนาจอขาย) ผูใช

สามารถเรียกคนดวยบารโคดใดก็ไดใน 3 บารโคดนี้

รูปที่ 33 ขั้นตอนการปอนบารโคดที่ 2 และ 3

2.5 เพิ่ม/แกไข “ช่ือสามัญทางยา”
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ชืÉอสามญัทางยา ]

การเพ่ิมชื่อสามัญทางยาใหม นอกจากจะสามารถเพิ่มไดจากหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา

ตามที่ไดกลาวมาแลว ผูใชยังสามารถเพ่ิมชื่อสามัญฯดวยหนาจอนี้ไดอีกดวย โดยเมื่อเขาหนาจอนี้ แลวคลกิที่

ปุม หรือกดปุม F3 บนแปนคียบอรด โปรแกรมจะเขาสู โหมดสรา้งใหม่ และพรอมจะรับการปอนชื่อ

สามัญทางยารายการใหม จากนั้นจึงคลิกปุม บันทึก
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รูปที่ 34 หนาจอ ช่ือสามัญทางยา

สําหรับการเรียกคนชื่อสามัญทางยาทําไดโดยปอนชื่อหรือบางสวนของชื่อยาที่ตองการคนหาลงใน

ชอง คนหา ตารางจะเลื่อนไปยังชื่อแรกที่พบวาสอดคลองกับคําคน ดังรูปถัดไป

รูปที่ 35 การคนหาชื่อสามัญทางยา
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2.6 เพิ่ม/แกไข “ที่เก็บ”
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ทีÉเก็บ ]

ที่เก็บ (Location) คือรหัสที่กําหนดขึ้นเพื่อใชแทนสถานที่จัดเก็บสินคา ซึ่งภายในรานคาหรือ

องคกรหนึ่งๆ สามารถกําหนดท่ีเก็บไดหลายๆ ท่ีเก็บ โดยมากมักกําหนดใหสอดคลองกับสถานที่จริงที่ใชเก็บ

สินคา ดังเชนที่มีการกําหนดไวเปนคาเริ่มตนในฐานขอมูล เชน “F1” = “หนาราน ตู 1” เปนตน

หมายเหตุ : ผูใชสามารถเปลี่ยนชื่อที่เก็บ หรือสรางข้ึนใหมไดอยางไมจํากัด

รูปที่ 36 หนาจอ คลังสินคา ที่เก็บ

2.6.1 การสรางที่เกบ็ใหม

ทําไดโดยการคลิกปุม บนหนาจอ หรือกดปุม F3 บนแปนคียบอรด แลวปอนรหัสที่เก็บและ

ชื่อสถานที่เก็บที่ตองการสราง จากนั้นคลิกที่ปุม
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2.6.2 การแกไขที่เก็บ

หากตองการแกไข ช่ือสถานที่เก็บ ทําไดโดยคลิกเลือกที่เก็บที่ตองการแกไขจากตาราง

ที่เก็บทั้งหมด แลวพิมพแกไขช่ือสถานที่เก็บ จากนั้นคลิกปุม

2.6.3 การกําหนดวิธีการเลือกที่เก็บสําหรับขาย

ผูใชสามารถเลือกที่เก็บที่อนุญาตใหขายสนิคาได (เลือกไดมากกวา 1 ที่เก็บ และผูใชสามารถจัด

เรยีงลาํดับวาใหขายจากที่เก็บใดกอนหรือหลัง) โดยในกรอบ กําหนดวิธีเลือกท่ีเก็บขณะขาย จะมี 2 ตัวเลือก

คือ

(1) อนุญาตใหขายสินคาจากที่เก็บสําหรับขายเทานั้น

เมื่อเลือกสินคาเพื่อขาย โปรแกรมจะอนุญาตใหขายไดเฉพาะสินคาที่มีอยูในที่เก็บที่ระบุไว

วาเปน ที่เก็บสําหรับขาย เทานั้น โดยจะเลือกสินคาจากที่เก็บลําดับที่ 1 กอน หากสินคามี

ไมพอ ก็จะเลือกจากที่เก็บลําดับที่ 2 และ 3 ตอไป

หากมีสินคาอยูในคลัง แตเปนที่เก็บอ่ืน ๆ ที่ไมใช ที่เก็บสําหรับขาย จะไมสามารถขาย

สินคานั้นได

(2) ขายสินคาโดยเลือกที่เก็บที่มีสินคาอยูโดยอัตโนมัติ

เมื่อเลือกสินคาเพื่อขาย โปรแกรมจะเลือกล็อตที่ใกลหมดอายุมาขายกอนเปนอันดับแรก

(หากบันทึกวันหมดอายุไมครบทุกล็อต โปรแกรมจะเลือกแบบเขากอนออกกอน – FIFO)

หากมีล็อตเดียวกันอยูในหลายที่เก็บ ก็จะเลือกจากที่เก็บตามลําดับที่กําหนดไว และ

สามารถขายไดจากทุก ๆ ที่เก็บ ไมจํากัดเฉพาะ ที่เก็บสําหรับขาย ที่ถูกกําหนดเอาไว

2.7 ปรับยอดสต็อคสินคา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ปรบัยอด ]

กอนที่จะสามารถเปดบิลขายสินคาได จะตองมีสินคาในคลังเสียกอน ในขั้นตอนปกติ การเพ่ิม

สต็อคจะทําไดโดยการ รับเขาจากการเปดใบสั่งซื้อ หรือการปอน รับเขารายตัว (ไมตองเปดใบสั่งซื้อ) แตยัง

มีวิธีการพิเศษอีก 2 วิธีที่จะเปนการเพ่ิมสินคาในสต็อค คือ

 การปรับยอด

ใชในกรณทีี่ตองการสรางสต็อคสินคาเม่ือแรกเริ่มใชโปรแกรม และในกรณีที่มีการ

ตรวจนับสต็อคและพบวาสต็อคไมตรงโดยไมสามารถหาสาเหตุได จะใชวิธีการปรับ
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ยอด โดยจะกระทําผานหนาจอ คลังสินคา ปรับยอด โดยผูใชจะตองปอนปรับ

ยอดสินคาทีละรายการและทีละล็อต

(ในกรณีปกติจะไมรบัสินคาเขาดวยวิธีการปรับยอด)

 การนําเขาจากไฟลเอ็กเซล

ใชในกรณทีี่ตองการตั้งคาสต็อคสนิคาเมื่อเริ่มตนใชโปรแกรม โดยจะสามารถรับ

สินคาเขาคลังไดพรอม ๆ กันทีละหลาย ๆ รายการดังที่ไดกลาวมาแลวใน หัวขอ 2.2.3

ในหัวขอนี้จะกลาวถึงการสรางสต็อคเร่ิมตนดวยการปรับยอดดวยหนาจอ

คลังสินคา ปรับยอด เทานั้น โดยตัวอยางวิธีการปรับยอดสนิคารหัส H0036 (Hicee Vitamin C

500mg) เปนดังนี้

1) ปอนอักษรท่ีจะคนหา เชน “hice” หรือ “vita” ลงในชอง คนหาสินคา โปรแกรมจะแสดง

รายการยาทั้งหมดท่ีมีชื่อการคาหรือชื่อสามัญฯ ที่มีอักษรนั้นเปนสวนประกอบขึ้นมาใหเลือก

2) กดปุมลูกศร ลง เพื่อเลือกไปที่ Hicee Vitamin C 500mg หรือคลิกไปที่แถวนั้นโดยตรงก็ได

หมายเหตุ : การเรียกคนสินคา สามารถปอนตวัอักษรบางตวัของ รหัสสินคา, ช่ือการคา, ช่ือ

สามัญทางยา หรือยิง บารโคด ลงในชอง คนหาสินคา ก็ได

รูปที่ 37 หนาจอ คลังสินคา ปรับยอด
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3) เมื่อเลือกสินคาที่ตองการแลว ขอมูลอ่ืนๆของสินคานั้น ไดแก รหัสสินคา, ชื่อการคา,

ชื่อสามัญทางยา (หากมีการกําหนดไว) ก็จะถูกแสดงออกมาดังรูป

รูปที่ 38 แสดงรายการสินคารหัส H0036 ท่ีถูกเลือก

4) เลือก “--- สรางล็อตใหม ---”

<< ตั้งแตขั้นตอนที่ 5 ถึง 11 สามารถอานเทียบไดกับรูปที่ 39 >>

5) ปอนขอมูลรายละเอียดที่จําเปน ไดแก

 ล็อตการผลิต คือหมายเลขล็อตที่มาพรอมบรรจุภัณฑ (สามารถปอนภายหลังได)

 วันหมดอายุ (สามารถปอนภายหลังได)

6) เลือก หนวยนับ ที่ตองการปรับยอด

7) เลือกวิธีที่จะใชในการปรับยอดจาก 2 วิธีการตอไปนี้

[1] ปรับเพ่ิม/ลด

เลือกใชวิธีน้ี เม่ือตองการปอนจํานวนสินคา ที่ตองการปรบัเพิ่มข้ึนหรือลดลงจากที่มีอยูในคลัง

[2] คาคงเหลือที่ตองการ

เลือกใชวิธีน้ี เม่ือตองการใหจํานวนสินคา และ ตนทุน เปนไปตามตัวเลขที่ปอน

8) ปอน จํานวน

9) ปอน จํานวนเงินรวม หรือ ตนทุนตอหนวย

10) เลือก ที่เก็บ

11) คลิกปุม บันทึก
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การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถปอ้นโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได ้ (โปรแกรมจะเขา้ใจไดเ้องวา่

หมายถึงปี พ.ศ. หรอื ค.ศ.) และสามารถปอ้นไดท้ัÊงแบบเตม็รูป และอย่างย่อ

- แบบเตม็รูป เชน่ 31/12/2030, 31-12-2030, 31122030, 2030/12/31, 2030-12-31, 20301231

31/12/2573, 31-12-2573, 31122573, 2573/12/31, 2573-12-31, 25731231

- อย่างย่อ เชน่ 31/12/30, 31-12-30, 311230

31/12/73, 31-12-73, 311273

รูปที่ 39 แสดงการปอนขอมูลที่จําเปนสําหรับการปรับยอดสินคา

เมื่อปอนขอมูลครบถวนแลว คลิกที่ปุม บันทึก โปรแกรมก็จะทําการเพ่ิมจํานวนสินคาคงคลังให

ซึ่งจะถูกแสดงในตาราง ดังรูป

รูปที่ 40 สินคาคงคลังเพ่ิมขึ้นเมื่อมีการปรับยอดเขา
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ขอสังเกตุ : เลขล็อตท่ีถูกรับเขาดวยการปรับยอด จะนําหนาดวยอักษร A ซ่ึงมาจากคําวา Adjust และตาม

ดวยตัวเลข ป ค.ศ., เดือน, วันที่ ท่ีถูกรับเขา แลวจึงตามดวยเครื่องหมาย hyphen (-) แลวตามดวย

เลขลําดับที่รับเขา ของวันนั้น

เมืÉอผูใ้ชค้ลิกทีÉไอคอน จะแสดงหนา้ต่างใหส้ามารถปอ้นและ แกไ้ขราคาขาย ของสินคา้นัÊนไดจ้ากหนา้จอปรบั

ยอดนี Ê โดยไมต่อ้งอาศยัหนา้จอ คลังสนิค้า กาํหนดราคาขาย/ข้อมุลลอ็ต หรอืหนา้จอ

ข้อมูลสินค้า สินค้า เหมือนเวอรช์นัก่อนหนา้นัÊน

2.8 กําหนดวันหมดอายุของสินคาและล็อตการผลิต
ในการรับสินคาเขา ไมวาจะเปนการรับเขาดวยเมนู จัดซื้อ หรือหนาจอ ปรับยอด ผูใชจะสามารถ

ระบุ วันหมดอายุ และ ล็อตการผลิต ของสินคาล็อตนั้นๆในขณะรับเขาไดเลย แตในกรณีที่ยังไมไดปอนวัน

หมดอายหุรือล็อตการผลิตในตอนที่คยีรับเขา หรือปอนผดิ ผูใชก็สามารถปอนหรือแกไขได ดวยหนาจอ

คลังสินคา กําหนดราคาขาย/ขอมูลล็อต

ตัวอยางตอไปนี้จะเลือกรายการสินคา Hicee Vitamin C (500 mg) ข้ึนมาแกไข ล็อตการผลิต

และ วันหมดอายุ โดยมีขั้นตอนดังรูป

1) เรยีกคนสินคา

2) เลือกล็อตที่จะแกไขขอมูล

3) ปอน ล็อตการผลิต แลวกดปุม Enter (เพื่อใหบันทึกขอมูล)

4) ปอน วันหมดอายุ แลวกดปุม Enter (เพื่อใหบันทึกขอมูล)
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รูปที่ 41 กําหนดวันหมดอายุของสินคาและล็อตการผลิต

(การปอนวันหมดอายุในหนาจอนี้ ผูใชสามารถปอนไดหลายรูปแบบเชนเดียวกับในหนาจอ ปรับยอด)

2.9 ความสามารถในการกําหนดราคาขายของ PharmaSys
โปรแกรมบริหารรานยา PhamaSys ถูกออกแบบใหมีความยืดหยุนสูงในการกําหนดราคาขาย

สินคา โดยตั้งแตเวอรชัน 5.2.1 เปนตนไป จะสามารถกําหนดราคาขายเพ่ิมเปน 3 วิธี คือ

1. กําหนดราคาขายตามประเภทลูกคา

2. กําหนดราคาขายตามจํานวน

3. กําหนดราคาขายตามตนทุนสินคา

การกาํหนดวา่จะใชร้าคาขายวิธีใดจากสามวิธีนี Ê อยู่ทีÉการกาํหนด เงืÉอนไขราคาขาย ใหก้บัลกูคา้แต่ละราย

(ไมใ่ช่การกาํหนดเงืÉอนไขทีÉตวัสินคา้) ซึÉงกาํหนดไดจ้ากหนา้จอ CRM กาํหนดเงืÉอนไขราคาขาย และหนา้จอ

CRM ข้อมูลลูกค้า
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2.9.1 กําหนดราคาขายตามประเภทลูกคา

เราสามารถแยกลูกคาออกไปตามประเภทได โดยโปรแกรมจะมีคาเริ่มตนสรางไวใหแลว 4

ประเภท คือ

 ลูกคาจร

 ลูกคาขายปลีก

 ลูกคาขายสง

 ลูกคาประจํา

หมายเหตุ : ลูกคาจรเปนประเภทลูกคาแบบพิเศษที่ไมมีการสรางรหัสลูกคาสําหรับลูกคาแตละ

รายขึ้นมา แตหากผูใชปอน ชื่อ-นามสกุล, ท่ีอยู, อายุ ขอมูลเหลานี้ก็สามารถูกแสดงในรายงาน บัญชี ขย. ได

ผูใชสามารถสรางรายชื่อ ลูกคา ใหมใหมีชื่อตาม ชื่อ-นามสกุล จริงของลกูคาได โดยจะตองมีการ

ระบุวา ลูกคารายนั้นเปนลูกคาประเภทใดดวย เชน เปนลูกคาขายปลกี เปนตน จากนั้นเมื่อทําการขายสินคา

ใหกับผูใชรายนั้น ราคาสินคาที่ไดตั้งไวสําหรับลูกคาขายปลีกก็จะแสดงขึ้นมาใหโดยอัตโนมัติ จะเห็นวายิ่งมี

ประเภทลูกคา มาก ก็ย่ิงสามารถกําหนดราคาขายใหกับสินคาแตละชนิดไดหลายระดับราคามากขึ้นตามไป

ดวย

และเนื่องจากโปรแกรม PharmaSys อนุญาตใหสินคาหนึ่งๆ รองรับการใชหนวยนับไดหลาย

หนวยนับ ดังนั้น การต้ังราคาขายดวยวิธีนี้ นอกจากจะรองรบัระดับราคามากตามประเภทลูกคาแลว การตั้ง

ราคาขายยังมากข้ึนตามจํานวน หนวยนบั ของสินคานั้นๆดวย

การกาํหนดราคาขายรายสินคา VS การกําหนดราคาขายรายล็อต ?

การตั้งราคาขายสําหรับสินคาชนิดหนึ่งๆ โดยทั่วไปจะใชกับทุกๆล็อต ไมวาจะนําล็อตใดในสต็อค

ออกมาขาย ก็จะใชราคาเดียวกัน กรณีนี้เรียกวา การกําหนดราคาขายรายสินคา

แตนอกจากนี้แลว ยังอาจมีกรณีที่สินคาบางล็อตซึ่งอาจถูกซื้อเขามาในราคาที่แตกตางจากล็อตอ่ืน

มาก (เชน ถูกกวาหรือแพงกวา) หรือเปนล็อตที่นํามาทําโปรโมชั่น ผูใชก็สามารถเขาไปตั้งราคาขายเปนพิเศษ

สําหรับล็อตนั้นได นั่นคือ เมื่อมีการขายสินคาชนิดนั้น หากโปรแกรมขายตรวจพบวาล็อตที่กําลังทําการขายมี

การตั้งราคาขายเปนพิเศษเฉพาะล็อตนั้นไว ก็จะใชราคาขายของล็อตนั้น แตหากทําการขายลอ็ตอ่ืนๆที่ไมมี

การกําหนดราคาขายของล็อตเอาไว ก็จะกลบัมาใชราคาขายของสินคาแทน ดวยคุณสมบัตินี้ ทําใหการตั้ง

ราคาขายตามประเภทลูกคา สามารถทําไดทั้งในระดับของตวัสินคา (ทุกล็อตขายในราคาเดียวกันทั้งหมด)

และละเอียดลงในระดับของล็อต (บางล็อตใชราคาขายเฉพาะของตัวเอง) ไดอีกดวย กรณีนี้เรียกวา

การกําหนดราคาขายรายล็อต
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สินคา 1 ชนิดสามารถกาํหนดราคาขายตามประเภทลูกคา ไดก่ีระดับ ?
ตัวอยางเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความสามารถของ PharmaSys ในการกําหนดราคาขายตามประเภทลูกคา

แบบหลายระดับ

1.) สมมติวามีการกําหนด “ประเภทลูกคา” ไว 5 ประเภท คือ ลูกคาประเภท ก. ข. ค. ง. และ จ.

2.) สินคา A ถูกกําหนดหนวยนับไว 3 หนวยนับ คือ กลองใหญ, กลองเล็ก และแผง

3.) ในคลังมีสินคา A อยู 2 ล็อต แตละล็อตมีตนทุนไมเทากัน และตองการตั้งราคาขายใหแตกตางกัน

จากขอกําหนด 1 – 3 หากผูใชตองการกําหนด ราคาขายรายสินคา อยางละเอียดท่ีสุดจะทําไดดังน้ี

ตารางราคาขายสําหรับสินคา A

ประเภทลูกคา กลองใหญ กลองเล็ก แผง

ก 3900 790 80

ข 3700 750 75

ค 3400 680 70

ง 3100 620 65

จ 3000 600 60

จะเห็นวาเมื่อดูเฉพาะ การกําหนดราคาขายรายสินคา แลว สินคา A สามารถมีระดับราคาไดถึง 15 ระดับ

และเม่ือดใูนสวน การกําหนดราคาขายรายล็อต ซึ่งมีอยู 2 ล็อต แตละล็อตก็สามารถถูกกําหนดราคาขายไดอีก 15

ระดับเชนเดียวกัน ดังน้ันในกรณีนี้ ผูใชสามารถกําหนดราคาขายใหกับสินคา A มากที่สดุคอื ถึง 45 ระดับราคา

(ในการใชงานจริง ผูใชไมจําเปนตองกําหนดราคาขายรายล็อต โดยท่ัวไปจะกําหนดเพียงราคาขายราย

สินคาเทานั้น)
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(1) การกําหนดราคาขายรายสินคา ใหเขาหนาจอ คลังสินคา กําหนดราคาขาย/ขอมูล

ล็อต แลวคลิกที่ปุมในคอลัมน ราคาขาย ในตาราง กําหนดราคาขายแตละสินคาตามหนวยนับ ดังรูป

รูปที่ 42 กําหนดราคาขายในระดับสินคา

หมายเหตุ : เมื่อปอนราคาขายในแตละชองแลว จะตองกดปุม Enter ดวยเสมอ จึงจะมีการบันทึกราคา (การ

ปอนราคาแลวกดปุม Esc เพื่อปดหนาตางทันที ราคานั้นจะไมถูกบันทึก)
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(2) การกําหนดราคาขายรายล็อต ใหคลิกที่ปุมในคอลัมน ราคาขาย ในตาราง

กําหนดราคาขายแตละล็อตตามหนวยนับ ดังรูป

รูปที่ 43 กําหนดราคาขายในระดับล็อต

2.9.2 กําหนดราคาขายตามจํานวน

สําหรับลูกคาบางราย เชนในกลุมของลูกคาขายสง ซึ่งอาจมีการซื้อสินคาคราวละจํานวนมากๆ

อาจใชวิธีการตั้งราคาขายใหลดหลั่นลงตามจํานวนที่ลูกคาซื้อ เชน ซื้อสินคา A

1 ชิ้น ราคา 80 บาท

5 ชิ้นขึ้นไป ราคา 78 บาท/ชิ้น

20 ช้ินข้ึนไป ราคา 75 บาท/ชิ้น

กรณีเชนนี้ สินคาแตละชนิด และแตละหนวยนับ จึงสามารถตั้งราคาขายไดโดยไมมีการจํากัด

ระดับราคา

ในการปอนราคาขายตามจํานวนซื้อ จะเปนดังตาราง ต้ังคาราคาขายตามจํานวน (ตารางลางใน

รูปที่ 41) โดยในบรรทัดแรกจะตองเริ่มจากการปอนจํานวนเปน 1 กอนเสมอ แลวจึงปอน ราคา/หนวย หรือ

ราคารวม (เลือกปอนราคาท่ีชองใดก็ไดจากสองชองนี)้
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2.9.3 กําหนดราคาขายตามตนทุนสินคา

การกําหนดเงื่อนไขราคาขายดวยวิธีนี้ ชวยใหสามารถขายสินคาในราคาตนทุนใหกับลกูคาบาง

รายไดสะดวกขึ้น (เชน เจาของกิจการนําสินคาไปใชเอง หรือขายใหบุคลากรภายในราน เปนตน) โดยที่ไม

จําเปนตองไปตั้งราคาขายใหเทากับตนทุนสินคาเอาไวลวงหนา

ตัÊงแตเ่วอรช์นั 5.0 ไดม้ีการเพิÉมหน่วย โหล และ ครึÉงโหล ใหเ้ลือกใชไ้ดโ้ดยทีÉผูใ้ชไ้มจ่าํเป็นตอ้งกาํหนดคา่การ

แปลงหน่วย โดยผูใ้ชจ้ะสามารถกาํหนดราคาขายใหก้บัหน่วยโหลและครึÉงโหลไดโ้ดยไมจ่าํเป็นตอ้งสรา้งเป็นหน่วย

นบัใหมใ่หก้บัสินคา้นัÊนๆ

2.10 สวนประกอบสําคัญบนหนาจอขาย
[ หน้าจอ ขาย ขาย ]

ผูใชสามารถเริ่มตนการขายดวยหนาจอนี้ โดยจะมีองคประกอบที่สําคัญบนหนาจอ ดังรูป

รูปที่ 44 สวนประกอบบนหนาจอขาย
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จากรูปที่ 44 สวนประกอบ A – X มีความหมายดังนี้

A – ปุมลัด/คียลัด

ผูใชสามารถใชคียลัด (Short-cut Keys) ในการควบคุมการทํางานบางอยางบนหนาจอขายดวย

ปุมฟงกชันบนคียบอรด ไดแกปุม F3 ถึง F12 เพื่อใหผูใชมีความคลองตัวในงานขายมากย่ิงข้ึนโดยไม

จําเปนตองใชเมาส โดยแผงคียลัดจะถูกซอนไวดานขวา เม่ือเลื่อนเมาสไปวางบน Short cut แผงแสดงคําสั่ง

คียลัดจะเลื่อนออกมา

หมายเหตุ : แตเนื่องจากคียบอรดของเครื่อง Notebook และคียบอรดสวนใหญในปจจุบัน มักจะนําปุม

ฟงกชัน (หรือ Function keys คือปุม F1 ถึง F12) มาไวรวมกับปุมคําสั่งอ่ืนๆ (เชน ปุมเรงเสียง, เบาเสียง,

เปดเครื่องคิดเลข หรือปรับแสงหนาจอ เปนตน) ทําใหการจะใชปุมฟงกชัน ผูใชจะตองกดปุม Fn กอน จึงจะ

กดปุมฟงกชันอีกทีหนึ่ง

B – ปุมสลับหนาจอ (เพ่ือการพกัการขาย)

[ปุมลัด : Ctrl + และ Ctrl +]

ผูใชสามารถเปดบิลขายใหกับลูกคาได 3 รายในเวลาเดียวกัน โดยในระหวางที่ทําการขายใหกับ

ลูกคารายหนึ่งอยู ก็สามารถสลับหนาจอเพื่อขายใหกับลูกคารายอื่นได

C – ปุมเปดบิลขายใหม [ปุมลัด : F3]

ใชเมื่อตองการเปดบิลขายใหม

D – ปุมสรางบิลเปลาทันที

เมื่อเปดบิลขายใหม ตอนทายของเลขที่ใบเสร็จฯ จะยังไมเปนตัวเลข แตจะลงทายดวย

เครื่องหมาย ### เปนเพราะใบเสร็จยังไมถูกสรางขึ้น แตโดยปกติเมื่อผูใชเริ่มเพิ่มสินคารายการแรกเขาไปใน

บิล เลขท่ีบิลจริงก็จะถูกสรางขึ้นทันที แตหากผูใชตองการใหทําการสรางเลขที่บิลจริงข้ึนมาไวกอนโดยที่ยังไม

มีการเพ่ิมรายการสนิคา (แตตองการสรางเอาไวเปนบิลเปลา) ก็สามารถทําไดดวยการคลิกที่ปุมนี้

(กรณีปกติจึงมักไมคอยมีความจําเปนที่จะตองใชปุมนี)้

E – ไอคอนแสดงเงื่อนไขราคาขาย

ไอคอนนี้จะแสดงใหทราบวา ลูกคาที่เลือกไวนี้ ถูกกําหนดใหใช ราคาขายตามประเภทลูกคา,

ราคาขายตามจํานวน หรือ ราคาขายตามตนทุนสินคา ดวยไอคอน ไอคอน และ

ตามลําดับ และผูใชสามารถคลิก เพื่อเปลี่ยนเงื่อนไขราคาไดในขณะที่กําลังขาย

หมายเหตุ : ผูใชบางรายอาจไมสามารถคลิกที่ไอคอนนี้ได หากไมไดรับสิทธ์ิ เปลี่ยนเงื่อนไขราคาได หรืออาจ

ไมสามารถเปลี่ยนเงื่อนไขราคาไดครบทั้ง 3 แบบ หากไมไดรับสิทธ์ิ เงื่อนไขราคาขายที่อนุญาตใหใชได จาก

admin
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F – ปุมบันทึก/นัด ลูกคา

หากตองการบันทึกติดตามและนัดลูกคา/ผูปวย ทําไดโดยคลิกปุม บันทึก/นัด ลูกคา ก็จะแสดง

หนาตางสําหรับกรอกรายการนัดและบันทึกรายละเอียดอื่น ๆ ดงัตัวอยางในรูป

รูปที่ 45 แสดงบันทึก/นัดลูกคาเปนรายคน

ผูใชสามารถพิมพขอความในคอลัมน บันทึก ไดโดยตรง นอกจากนี้หากเปนขอความยาวก็สามารถ

เปดหนาตาง บันทึก ดวยการ ดับเบิลคลิก ที่ชองขอความนั้นเพ่ือใหสามารถปอนขอความไดงายขึ้น ดงัรูป

รูปที่ 46 หนาตางบันทึกขอความใน บันทึก/นัดลูกคา

หากลูกคารายใดมีกําหนดการนัดไว ปุมนี้จะแสดงใหทราบโดยเปล่ียนเปนสีเขียว
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G – ตัวเลือก เพิ่มรายการอัตโนมัติ

หากตัวเลือกนี้ถูกเลอืกไว เมื่อผูใชปอนรายการสินคาไมวาจะดวยการยิงบารโคด หรือการปอน

ดวยวิธีอื่น โปรแกรมจะเพิ่มรายการสนิคานั้นลงในตารางดานลางโดยอัตโนมัติ ตามจํานวนที่ผูใชปอนไว โดย

จะใชราคาขายตามที่ไดกําหนดไวแลว

H – ตัวเลือก Universal Search

เปนฟงกชันพิเศษที่ชวยใหการเรียกคนสินคาทําไดคลองตัวยิ่งข้ึน เมื่อผูใชคลิกเลือก Universal

Search จะสามารถเรียกคนสินคาไดท้ังจาก รหัสสินคา, ชื่อการคา, ช่ือสามัญทางยา หรือบารโคด ภายใน

ชอง คนหาสินคา ชองเดยีวกัน ดังรูป

รูปที่ 47 แสดงตัวอยางการเรียกคนสินคาดวย Universal Search

I – ปุมปอนรายการใหม [ปุมลัด : Ctrl + F3]

โดยปกติเมื่อเปดบิลขายใหมหรือเมื่อเพ่ิมรายการสินคาที่จะขายแลว ขอมูลรายการสินคาบน

หนาจอจะถูกลบเพื่อใหพรอมรบัการปอนสินคารายการใหมอยูแลว จึงไมคอยมีความจําเปนในการใชปุมนีม้าก

นัก

J – ตัวเลือกเงื่อนไขการแสดงล็อตสินคา

โดยปกติเมื่อเลอืกสินคาที่จะขายแลว หนาจอขายจะแสดงเฉพาะรายการล็อตที่ยังมีสต็อคและ

พรอมขายเทานั้น (ล็อตที่ไมติดจองจนจํานวนพรอมใชเปน 0) แตในกรณีที่ตองการใหแสดงล็อตที่ไมมีสต็อค

เหลืออยูแลว ก็สามารถทําไดโดยใชตัวเลือกนี้
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K – แสดงตนทุน

L – ปุมแสดงราคาขายทั้งหมด [ปุมลัด : Ctrl + F7]

ใชเมื่อตองการใหแสดงหนาตาง ราคาขาย ซึ่ง

จะแสดงรายการราคาขายทั้งหมดที่ไดกําหนดไวแลว

สําหรับสินคานี้ พรอมทั้งแสดงราคาจากประวัติการซื้อ

ของลูกคาปจจุบันไวดวย ดังรูป

M –สวนลดรายสินคา [ปุมลัด : F11]

นอกจากจะสามารถใหสวนลดแกลูกคาจากยอดซื้อรวมทั้งบิล (สวนลดทายบิล ที่หัวขออักษร O)

แลว ผูใชสามารถใหสวนลดเปนรายสินคาไดดวย โดยจะปอนเปนจํานวนเงนิสวนลด หรือเปอรเซนตสวนลด

สําหรับแตละรายการก็ได

N - ตัวเลือกวิธีการรับชําระเงิน

ในเวอรชันกอน 5.3.2 จะรองรับการรับชําระเงินได 4 วิธี คือรับชําระดวย เงินสด, โอนเงิน, บัตร

เครดติ และขายเชื่อ สวนในเวอรชัน 5.3.2 เปนตนไป ผูใชจะสามารถเพิ่มวิธีการรับชําระเงินใหมๆไดดวย

ตนเอง และรองรับการรบัชําระหลายชองทางในบิลเดยีว

สําหรับผูใชที่ไดรับสิทธิ์ แสดงตนทุนในหนาจอ “ขาย”

จะสามารถคลิกเพื่อใหแสดงตนทุนของสนิคาได โดยการคลิก

ขอความนี้คางไว ซึ่งจะปรากฎดังรูป

(ตารางนี้จะแสดงทั้งตนทุนที่ยังไมรวม VAT และตนทุนที่รวม VAT

แลว แตสาํหรับกิจการที่ไมไดจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม ตนทุนทั้ง

สองนี้จะเทากันเสมอ)
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O – สวนลดทายบิล [ปุมลัด : Ctrl + F11]

เปนสวนลดที่หักลดจากยอดซื้อรวมของทั้งบิล ซึ่งผูใชจะปอนเปนจํานวนเงินหรือเปอรเซนต

สวนลดก็ได

P - เรียกเมนูกําหนดรูปแบบตาราง

เมื่อคลิกเมาสปุมขวาที่ไอคอนนี้ จะแสดงเมนูดังในรูป เพื่อให

ผูใชเลือกรูปแบบและคอลัมนที่จะใหแสดงบนตาราง โดยแบงเปน 3 สวน

โดยเมนู แสดงผูบันทึก (ตัวเลือกลางสุด) เปนฟงกชันใหมที่เพิ่มเขามาใน

เวอรชัน 5.2.2 เพื่อใหสามารถแสดงและแกไขชื่อผูบันทึกรายการแตละ

รายการได เพ่ือประโยชนในการแสดงรายงานเพื่อนําไปคิดคาคอมมิชชั่น

หมายเหตุ : ผูใชสามารถเปลี่ยนชื่อผูบันทึกในรายการสินคาที่มีการขายได

โดยจะตองไดรับความยินยอมจากทั้งฝายผูบันทึกเดิมและผูบันทึกใหม ดวย

การปอนรหัสผานขณะที่ทําการเปลี่ยนชื่อผูบันทึก

Q - ขยายตาราง

ใชเพื่อขยายตารางรายการสินคาในบิล ใหใหญข้ึนจนเต็มหนาจอ ขาย

R – ปุมลบทุกรายการ

ใชสําหรับลบรายการสินคาทุกรายการในบิล ในคราวเดียว

S – ปุมสรางและส่ังพิมพฉลากยาในคราวเดียว

เมื่อผูใชคลิกปุมนี้ จะมีการสรางฉลากยาของสินคาทุกรายการในบิลนี้ ตามขอมูลฉลากยาที่ถูก

สรางไวแลวในระดับของ สินคา และ ช่ือสามัญฯ ตามลําดับ

หมายเหตุ : ฉลากจะถูกสรางจากขอมูลฉลากยาที่บันทึกไวในรหัสสินคากอน แตหากไมพบ จึงจะใชขอมูล

ฉลากยาที่บันทึกไวในชื่อสามัญฯ (ถามี) แตหากสินคาใดไมมีขอมูลฉลากยาเลย ก็จะไมมีการสรางฉลากยาขึ้น

ในขั้นตอนนี้

T – ปุมแสดงบันทึก/นัด ลูกคา (Inquiry)

เมื่อคลิกปุมนี้จะแสดงหนาตาง Inquiry : แสดงบันทึก/นัด ลูกคา ซึ่งจะแสดงรายการบันทึกและ

รายการนัดทั้งหมดของลูกคาทุกรายในหนาจอเดียวกัน นอกจากนี้ยังสามารถพิมพแกไขบันทึกไดโดยการ

ดับเบิลคลิก ที่ขอความบันทึกเพ่ือเปดหนาตาง บันทึก/นัดลูกคา ไดเชนเดียวกับการคลิกที่ไอคอน ไดอีก

ดวย ดังรูป
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รูปที่ 48 แสดงบันทึก/นัดลูกคา ทุกราย

U – ปุมบันทึกขอมูลใบสั่ง

ในกรณี จายยาตามใบสั่งฯ เพื่อใหการออก

รายงาน แบบ ข.ย.12 มีความสมบูรณ ผูใชสามารถบันทึก

ขอมูลผูส่ังยาดวยการคลิกที่ปุมนี้ โปรแกรมจะแสดงชอง

สําหรับกรอกขอมูล ดังรูป

V – ปุมเปดลิ้นชักเก็บเงิน

หากล็อคอินเขาโปรแกรม PharmaSys ดวยผูใช admin หรือชื่อผูใชที่ไดรับสิทธ์ิ

ส่ังเปดลิ้นชักเก็บเงินได (การเพ่ิมสิทธิ์นี้ใหแกผูใช ทําไดดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ ใน

แท็ปยอย งานขาย 1) เม่ือคลิกปุมน้ีจะเปนการส่ังเปดล้ินชักเก็บเงินในทันที แตหากล็อคอินดวยช่ือผูใชท่ีไม

ไดรับสิทธ์ิน้ี จะแสดงหนาตางใหผูใชท่ีไดรับสิทธ์ิเปนผูปอนรหัสผานเสียกอน ล้ินชักจึงจะเปดออก

W – ปุมตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯ อัตโนมัติ

ใชสําหรับกําหนดรูปแบบของใบเสร็จฯ และใชส่ังใหพิมพโดยอัตโนมัติเมื่อมีการบันทึกการขาย
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X – ปุมเปด/ปด หนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส

ในกรณีที่มีการเชื่อมตอจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส และไดมีการตั้งคาใชงานในหนาจอ

ต้ังคา การเชื่อมตออุปกรณ จอแสดงผลลูกคา สามารถคลิกที่ไอคอนนี้เพ่ือ เปดและปดการ

แสดงผลบนหนาจอ (ดูวิธีการตั้งคาจอแสดงผลฝงลูกคาไดในหัวขอ 13.3.1 จอแสดงผลลูกคาแบบกราฟกส ใน

บทที่ 4)

นอกจากสวนประกอบ A - X แลว หากผูใชไมเลือกใช Universal Search (ตัวเลือก H) กรอบ

ขอมูลสินคาจะแสดงในแบบปกติ ซ่ึงการปอนขอมูลเพ่ือเรยีกคนสินคา ดวยรหัสสินคา, ชื่อการคา, ชื่อสามัญฯ

หรือบารโคด จะตองปอนในชองนั้นๆเทานั้น ดังรูป

รูปที่ 49 แสดงชองเรยีกคนสินคา ในกรณีที่ไมใช Universal Search

นอกจากนีใ้นหนาจอ ขาย ยังมีสวนประกอบที่สําคัญอื่นๆ อีก เชน เมนูยอยอีกหลายเมนูเพื่อให

การทํารายการขายคลองตัวมากย่ิงขึ้น ผูใชสามารถเรียกเมนูยอยดวยการ คลิกเมาสปุมขวา บนไอคอน

เมนูยอยเหลานี้ไดแก
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 แสดงเลขท่ีใบเสร็จฯ

ผูใชสามารถเรียกดูใบเสร็จฯยอนหลังได ดวย

การคลิกที่ Combo box ของเลขที่ใบเสร็จฯ

ดังในรูป ซึ่งโดยปกติจะไมแสดงเลขที่ใบเสร็จฯ

ท้ังหมดออกมา แตจะมีการกรองใหแสดง

ยอนหลังไปเพียง 1 สัปดาห เพ่ือไมใหตองใช

เวลาในการดึงขอมูลมากเกินความจําเปน

 ตัวกรองเลขที่ใบเสร็จฯ

หากผูใชตองการเรียกดูใบเสร็จฯที่ยอนหลังไป

ไกลกวา 1 สัปดาห ก็สามารถทําไดโดยการ

คลิกเมาสปุมขวา ท่ีไอคอนสี่เหลี่ยมสีเหลือง

ขางๆเลขที่ใบเสร็จฯ ซึ่งจะแสดงเมนูยอยให

เลือกชวงเวลาที่ตองการเรียกดู

 ต้ังคารหัสลูกคาเริ่มตน

ผูใชสามารถเปลี่ยน รหัสลูกคาเริ่มตน (เม่ือเปดบิลใหม) ได โดยการ คลิกเมาสปุมขวา ท่ีไอคอนสี่เหลี่ยมสีเหลือง ขางๆ

รหัสลูกคา (จะตองคลิกเลือกมาที่แท็ป ลูกคาสมาชิก เสียกอน)
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2.11 เริ่มตนการขาย
ลูกคา ในระบบงานขายของ PharmaSys จะแบงเปน ลูกคาจร และ ลูกคาสมาชิก โดยลูกคาจร

จะเปนลูกคาชนิดพิเศษท่ีจะไมมีการสรางรหัสลูกคาขึ้นใหม และไมมีการเก็บบันทึกประวัติการซื้อสินคาของ

ลูกคาแตละรายแยกจากกัน (ในรายงานการขายจะแสดงช่ือลูกคาที่ถูกขายเปนลูกคาจร วา ลูกคาจร

เหมือนกันทุกราย) แตจะสามารถแสดง ชื่อ-นามสกุล ที่อยู และอายุ ในรายงานบัญชี ขย.ได

สวนลูกคาสมาชิกนั้น จะมีรายชื่อลูกคาเริ่มตนไวแลว 3 รายเพ่ือใหงายตอการเริ่มตนใชงาน คอื

 ลูกคาขายปลีกทั่วไป รหัสลูกคา 00001

 ลูกคาขายสงทั่วไป รหัสลูกคา 00002

 ลูกคาประจําทั่วไป รหัสลูกคา 00003

โดยผูใชยังสามารถสรางรายชื่อลูกคาใหมตามชื่อ-นามสกุล ของลูกคาเพ่ิมเติมไดอีกดวย เชน

ลูกคาชื่อ บัณฑิต แซเฮง รหัสลูกคาจะถูกสรางเปนเลขลําดับถัดไป คอื 00004 เปนตน โดยขณะที่สรางลกูคา

ผูใชจะตองระบุ ประเภทลูกคา ใหกับลูกคานั้นดวย

ผูใ้ชส้ามารถทาํการขายใหแ้ก่ ลูกค้าจร โดยไมจ่าํเป็นตอ้งสรา้งเป็นรหสัลกูคา้รายใหม่ และสามารถป้อน ชืÉอ,

นามสกุล, อายุ และ ทีÉอยู่ ของลูกคา้จร ตามความจาํเป็นสาํหรบัการจดัทาํรายงานบญัชี ขย. ชนิดต่างๆได้ (ขอ้มลู

ของลูกคา้จรทีÉถกูปอ้นลงไป จะถกูบนัทกึไวใ้นบิลนัÊนเท่านัÊน ไมมี่การเก็บชืÉอลกูคา้นี ÊในการเปิดบิลครัÊงต่อๆไป)

ข้ันตอนเพื่อทํารายการขาย
1.) เปดบิลขายใหม

คลิกที่ไอคอนน้ี หรือปุม F3 บนคียบอรด

เพ่ือเปดบิลขายใหมสําหรับการขายใหกับ

ลูกคารายตอไป
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2.) เลือกลูกคา สามารถทําได 3 วิธี คือ

2.1 เลือกลกูคาสมาชิก โดยคลิกที่รหัส

ลูกคาเพ่ือใหแสดงรายชื่อลูกคาทั้งหมด

(กรณีขายใหกับลูกคาสมาชิก)

2.2 เลือกลูกคาสมาชิก โดยปอนอักษร

บางตัวลงในชอง “คนหาลูกคา” จะ

แสดงรายชื่อลูกคาที่สอดคลองกับอักษร

ท่ีปอนไว (กรณีขายใหกับลูกคาสมาชิก)

2.3 คลิกที่แท็ป ลูกคาจร แลวปอน ชื่อ,

นามสกุล, อายุ และที่อยูของลูกคาไดโดย

ไมมีการสรางเปนลกูคาสมาชิก

(กรณีขายใหกับลูกคาจร)

หมายเหตุ : หลังจากเรียกคนสินคาแลว หากมีการบันทึกรูปภาพของสินคานั้นไว ก็จะแสดงภาพสินคาน้ัน
ขึ้นมาดวย และหากผูใชคลิกที่รูปภาพนั้น ก็จะแสดงเปนรูปภาพขนาดใหญขึ้น

ในกรณีท่ีเลือกใช ลูกคาสมาชิก และตองการสรางเปนลูกคาใหม สามารถทําไดโดยการปอน ชื่อ-นามสกุล ของลกูคาลง

ในชอง คนหาลูกคา แลวกดปุม Enter หรือคลิกที่ปุม ดังรูป

จากน้ันจะแสดงหนาตาง สรางลูกคาใหม (ดังรูปถัดไป) ชวยใหผูใชสามารถปอนรายละเอียดของลูกคาใหมเพ่ิมได

ในขณะท่ีอยูในหนาจอ ขาย นอกจากนี้ ตั้งแตเวอรชัน 5.2.2 โปรแกรมจะรองรบัการใชเครื่องอานบัตรประจําตัว

ประชาชนดวย หลังจากติดตั้งเครื่องอานบัตรแลว หากนําบัตรประชาชนของลูกคามาเสียบในเคร่ืองอานบัตร หากเปน

ลูกคาที่เคยมีการบันทึกเปน ลูกคาสมาชิก ไวแลว จะเปนการเรียกคนลูกคานั้นขึ้นมา แตหากเปนลูกคาที่ยังไมเคยถูก

สรางไว โปรแกรมจะแสดงหนาตาง สรางลูกคาใหม พรอมกับแสดงขอมูลของลกูคาที่อานไดจากบัตรมาแสดงบนฟอรม

โดยผูใชไมตองปอนขอมูลดวยตัวเอง ดังรูป
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รูปที่ 50 หนาตางสําหรับสรางลูกคาใหมขณะกําลังทําการขาย

4.) เรียกคนสินคาที่จะขาย ได ทําได 5 วิธี คอื

- เรียกจากรหัสบารโคด (ใชเคร่ืองอานบารโคด หรือพิมพดวยมือก็ได)

- เรียกจากชื่อการคา (พิมพบางสวนของชื่อยา โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาใหเลือก)

- เรียกจากชื่อสามัญทางยา (พิมพบางสวนของชื่อสามัญฯ โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาใหเลือก) ดังรูป

- เรียกจากรหัสสินคา (พิมพบางสวนของรหัส โปรแกรมจะแสดงรายการขึ้นมาใหเลือก)

- เรียกจากเลขทะเบียนยา

แตโดยปกติการเรยีกคนดวย Universal search จะสะดวกกวามาก เพราะสามารถเรียกคนไดจากขอมูล 4 ชนิด

(ยกเวนเลขทะเบียนยา) ดวยชอง คนหาสินคา ชองเดียว

5.) เลือกล็อตที่จะขาย

หากตัวเลือก ถูกเลือกไว เม่ือผูใชทําการเรียกคนสินคา ไมวาจะดวยการยิงบารโคด

หรือปอนชื่อสินคาก็ตาม สินคานั้นจะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลางในทันที แตหากไมไดเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ เอาไว

ก็จะแสดงขอมูลของล็อตที่พรอมขายออกมา ซึ่งในกรณีท่ีมีการบันทึกวันหมดอายุไวครบทุกล็อต โปรแกรมจะจัดเรียง

ตามวันหมดอายุ โดยจะเลอืกขายล็อตท่ีใกลถึงวันหมดอายุกอน แตหากไมมีการกําหนดวันหมดอายุหรือกําหนดไวไม

ครบทุกล็อต โปรแกรมจะใชวิธีการ First-in-First-out หรือ FIFO (ล็อตที่ถูกรับเขาคลังมากอนจะถูกเลือกเพื่อขายกอน)
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(สินคา H0036 ถูกรับเขาคลังโดยการปรับยอดจาก หัวขอ 2.7 ปรับยอดสต็อคสินคา ในบทนี้ เปนจํานวน

5 กลอง และไดมีการกําหนดคาการแปลงหนวยไวเทากับ 10 หลอด/กลอง ทําใหโปรแกรมแสดง จํานวนพรอมขาย

เทากับ 50 หลอด โดยอัตโนมัติ)

จาํนวนพรอ้มขาย ทีÉแสดงในหนา้จอ อาจเทา่หรอืนอ้ยกวา่ จาํนวนคงเหลือ ก็ได้ เนืÉองจาก

จาํนวนพร้อมขาย = จาํนวนคงเหลอื - จาํนวนจอง

หากตอ้งการทราบความหมายของ จาํนวนจอง โปรดดหูวัขอ้ 4. ระบบจองสตอ็ค (Stock allocation) ในบททีÉ 2

เม่ือเลือกล็อตแลว โปรแกรมจะแสดง “ท่ีเก็บ” และ “หนวยนับ” ท่ีเหมาะสม พรอมกับแสดงจํานวน

คงเหลือในหนวยนั้นดวย

เน่ืองจากโปรแกรม PharmaSys รองรับการขายลวงหนา ในกรณีที่มีสินคาท่ีจะตองเปดบิลขายในขณะที่

ยังไมไดรับสินคาเขาคลัง (ไมมีสต็อคอยูในระบบ) ผูใชสามารถทําการขายไปกอนโดยการคลิกเลือก

--- ขายล็อตที่ยังไมถูกรับเขา --- และเม่ือมีการรับสินคาเขาผานระบบจัดซื้อในภายหลัง (โดยมกีารเปดใบสั่งซื้อ)

โปรแกรมจะตรวจสอบและนําล็อตจริงเขามาแทนที่ในขอมูลขายใหโดยอัตโนมัติ

(ผูใชสามารถต้ังคาการใชงานฟงกชันน้ีได ดวยหนาจอ ต้ังคา ตั้งคาการขาย โดยสามารถตั้งคาให อนุญาต,

แจงเตือน หรือ ไมอนุญาต ใหขายก็ได)

6.) การปอนจํานวนที่จะขาย

หากตัวเลือก ถูกเลือกไว เม่ือผูใชทําการเรียกคนสินคา สินคานั้นจะถูกเพ่ิมลงใน

ตารางดานลางโดยมีจํานวนขายเปน 1 หนวย

แตหากตัวเลือก ไมไดถูกเลอืกไว เม่ือเรียกคนสินคาแลว ชอง จํานวนขาย จะแสดง

คาเปน 1 ใหโดยอัตโนมัติ (แตสินคาจะยังไมถูกเพิ่มลงในตารางดานลาง) ในกรณีที่ตองการขายมากกวา 1 หนวย ผูใช

สามารถปอนตัวเลขในชอง จํานวนขาย ไดโดยตรง
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หรืออาจใชวิธี ปอนจํานวนท่ีจะขาย ตามดวยสัญลักษณ * แลวจึงยิงบารโคด(หรือปอนชื่อสินคา) ในชอง

คนหาสินคา ก็ได ซึ่งจะเพ่ิมความคลองตัวในการขายสินคามากกวา 1 หนวย เชน ตองการขายสินคาท่ีมีคาํวา act

จํานวน 5 หนวย ใหปอน 5*act ดังในรูป

7.) เลือกราคาขาย

ตามปกตเิม่ือผูใชเรียกคนสินคาในหนาจอขาย หากสินคานั้นถูกกําหนดราคาขายไวแลว ก็จะแสดงราคา

ขายท่ีเหมาะสมใหโดยอัตโนมัติ (จะแสดงราคาตามประเภทลูกคา ตามจํานวน หรือตามตนทุนของสินคา ขึ้นกับวาลูกคา

รายน้ันถูกกําหนด เง่ือนไขราคาขาย ไวอยางไร) แตในกรณีที่ผูใชตองการเปลี่ยนราคาที่จะขาย สามารถทําไดโดยการ

คลิกที่ไอคอนรูป เพ่ือใหโปรแกรมแสดงราคาขายที่ถูกกําหนดไวทั้งหมดของสินคานั้น พรอมกับราคาตามประวัติ

การซื้อของลูกคารายนั้นใหเลือกไดอีกดวย

8.) ปอนสวนลดรายสินคา (ถามี)

ในกรณีที่มีการใหสวนลดเปนรายสินคา สามารถปอนไดทั้ง

จํานวนเงินและเปนเปอรเซนต (ในรูปเปนการปอนสวนลดเปนจํานวน

เงิน จะเห็นวามีเคร่ืองหมาย ถูก แสดงอยูเหนือชองจํานวนเงินสวนลด)

9.) คลิกปุม เพิ่มรายการ (หรือปุม F8 บนคียบอรด)

ในกรณีทีต่ัวเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ ไมไดถูกเลือกไว เม่ือมีการเรียกคนสินคาที่จะขาย รายการสินคา

น้ันจะยังไมถูกเพ่ิมลงในตารางดานลางในทันที ผูใชอาจจะแกไขโดยการเลือกล็อตท่ีจะขายดวยตัวเอง, แกไขจํานวน,

แกไขราคาขาย แลวจึงคลกิปุม เพิ่มรายการ (หรือกดปุม F8) เพ่ือเพ่ิมสินคารายการนี้ลงในตารางดานลาง ดังรูปที่ 51

(แตหากมีการคลิกเลือก เพ่ิมรายการอัตโนมัติ เอาไว รายการสินคาจะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลางทันที ผูใชจึงไมมี

ความจําเปนตองใชปุมนี)้
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รูปที่ 51 แสดงรายการที่ถูกเลอืกและเพิ่มรายการลงในบิล

10.) เพิ่มรายการสินคาที่จะขายอื่น ๆ ในบิลเดียวกัน (ถามี) โดยทําซ้ําต้ังแตข้ันตอน 4-9

11.) เลือกเงื่อนไขการรับชําระเงิน ตามปกติจะถูกเลือกไวที่ “เงินสด” อยูแลว ซึ่งผูใชสามารถเลือกเปนการรับชําระ

เงินเปน บัตรเครดิต โอนเงิน ขายเช่ือ หรือชองทางอ่ืนๆที่สรางขึ้นภายหลังก็ได

12.) ปอนจํานวนเงินสวนลดทายบิล (ถามี) เปนจํานวนเงินสวนลดท่ีคิดจากยอดซื้อรวมทั้งบิล โดยสามารถปอนไดท้ัง

จํานวนเงินหรือเปอรเซนตสวนลด
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13.) คลิกปุม บันทึกการขาย (หรือปุม F9 บนคียบอรด) โปรแกรมจะแสดงหนาตางเพ่ือบันทึกการขายที่แตกตางกัน

ตามเงื่อนไขการชําระเงิน ดังน้ี

หนาตางรับชําระดวยเงินสด

(หากตองการใหคงหนาจอ รับชําระดวยเงินสด น้ีไวหลังจากกดปุม บันทึก สามารถทําไดโดยการคลิก

ไมเลือก ปดหนาตางเมื่อบันทึกขอมูลเสร็จ)

หนาตางรับชําระดวยการโอนเงิน
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หนาตางรับชําระดวยบัตรเครดิต

หมายเหตุ : สําหรับการรับชําระเงินผานบัตรเครดิต สามารถกําหนดคาธรรมเนียมไดในหนาจอ

ต้ังคา บัตรเครดิต/เดบิต กําหนดคาธรรมเนยีมสําหรับลูกคา

หนาตางบันทึกการขายเชื่อ

หมายเหตุ : กรณีการขายเชื่อ ผูใชสามารถเลือกใหบันทึก กําหนดวันชําระเงิน หรือไมก็ได



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 89/343

หนาตางรับชําระเงินหลายชองทาง

ใชในกรณีที่ลูกคาแบงชําระเงนิเปนหลายชองทางในการซื้อบิลเดียวกัน เชน ชําระดวยเงินสดจํานวนหนึ่ง

และสวนที่เหลือเปนการคางชําระ(ขายเช่ือ) เปนตน เม่ือผูใชคลิกปุม บันทึกการขาย จะแสดงหนาตางใหเลือกวา

ตองการแบงชําระดวยวิธีการใดบาง ดังตัวอยางในภาพ

เม่ือคลกิปุม ตกลง จะแสดงอีกหนาตางหนึ่งเพ่ือใหผูใชปอนจํานวนเงินที่จะรับชําระแตละชองทาง ดังรูป

14.) พิมพ ใบเสร็จรับเงิน/ใบสงสินคา/ใบสงสินคาช่ัวคราว

(หรือหากตองการตั้งคาใหพิมพใบเสรจ็ฯโดยผูใชสามารถสั่งพิมพดวยตนเองโดยการคลิกที่ไอคอน

อัตโนมัติก็สามารถทําได (โปรดดูในหัวขอ 13. การเชื่อมตออุปกรณ ในบทที่ 4))
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2.12 การขายยาที่ตองแสดงใน "บัญชีการขายยา"

(แบบ ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12, ข.ย.13)
โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys รองรับการจัดทําบัญชีการซื้อและขายยา ไดแก แบบ ข.ย.9,

ข.ย.10, ข.ย.11, ข.ย.12 และ ข.ย.13 ไมวาจะเปนการขายใหแก ลูกคาสมาชิก (มีการสรางรหัสลูกคาใหม)

หรือ ลูกคาจร (ไมมีการสรางรหัสลูกคาใหม) ก็สามารถแสดงขอมูลของลูกคาบนบัญชีการขายยาได ดัง

ตัวอยางในภาพขางลางนี้ เปนการแสดงการขายสินคาใหกับ ลูกคาจร ซึ่ง ชื่อ-นามสกุล, อายุ และที่อยูของ

ลูกคาจรที่ปอนในหนาจอขาย จะถูกบันทึกไวในบิลขายนี้เทานั้น ไมมีการสรางเปนรหัสลูกคาใหม และไม

สามารถเรียกดูประวัติการซื้อสินคาของลูกคาจรเปนรายคนได ซึ่งตางจากการใชลูกคาสมาชิก

รูปที่ 52 การบันทึกขอมูล ลูกคาจร ในหนาจอ ขาย

นอกจากนี้เม่ือมีการเพิ่มรายการที่ตองจัดทําบัญชีการขายยาอยางใดอยางหนึ่งลงในบิล จะมี

สัญลักษณ * (ดอกจัน สีแดง) แสดงขึ้นบริเวณชองที่จําเปนตองกรอกเพื่อใหผูใชทราบ ดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 53 ตัวอยางการบันทึกขอมูล ลูกคาจร

และในตารางรายการสินคา จะแสดงสัญลักษณที่แจงใหทราบวายารายการใดจะตองแสดงในบัญชี

การขายยาใดบาง

รูปที่ 54 ตัวอยางแสดงสัญลักษณในรายการท่ีตองจัดทําบัญชีการขายยา

ไอคอนที่แสดงดานหนาของตารางดังในรูปที่ 54 จะบอกใหทราบวายารายการใดจะตองแสดงใน

บัญชีการขายยาใดบาง ดวยสัญลักษณตอไปนี้

หมายเหตุ : หากเลื่อนเมาสไปวางไวเหนือสัญลักษณเหลานี้ จะแสดงขอความบอกใหทราบวาสินคารายการนี้

จะตองถูกแสดงใน แบบ ขย. ใดบาง
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ข.ย.10

(บญัชีการขายยาควบคมุพิเศษ)

ข.ย.11

(บญัชีการขายยาอนัตราย เฉพาะรายการทีÉเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยากาํหนด)

ข.ย.13

(รายงานการขายยาตามทีÉเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยากาํหนด)

ข.ย.11 และ ข.ย.13

ข.ย.10 และ ข.ย.11

ข.ย.10 และ ข.ย.13

ข.ย.10 และ ข.ย.11 และ ข.ย.13

2.13 การพิมพใบเสร็จรับเงิน / ใบสงสินคา / ใบสงสินคาชั่วคราว
PhamaSys รองรบัการสั่งพิมพใบเสร็จฯ ท้ังบน เคร่ืองพิมพขนาดปกติ และ

เครื่องพิมพใบเสร็จฯ อยางยอ โดยมีรูปแบบใบเสร็จฯที่หลากหลาย

ตัวเลือกการพิมพใบเสร็จฯ แบบเต็มรูปแบบ

จะมีตัวเลือกที่เปนไปไดดังหัวขอขางลางนี้ โดยผูใชสามารถใชผสมผสานกัน ทําใหไดรปูแบบของ

ใบเสร็จฯท่ีหลากหลาย เพื่อใหรองรับความตองการของรานยาไดครอบคลุมมากที่สุด

1) พิมพไดทั้งบนกระดาษขนาด A4, A5 และกระดาษตอเนื่อง (Letter)

2) เลือกหัวเอกสารได 5 แบบ โดยแบบที่ 5 จะเปดกวางใหผูใชกําหนดหัวเอกสารไดเอง ดังนี้

 ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบส่งสินคา้
 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบส่งสินคา้
 ใบส่งสินคา้ชั Éวคราว
 [หวัเอกสารทีÉผูใ้ชก้ําหนดไดเ้อง]
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3) สามารถเลือกไดวาจะพิมพแบบธรรมดา (พิมพในแนวตั้ง) หรือแบบแสดงรายละเอียด (พิมพ

ในแนวนอน) ซึ่งจะเพิ่มการแสดงขอมูล หมายเลขล็อต, ล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ ในใบเสรจ็ฯดวย

4) ท้ังการพิมพบนเครื่องพิมพขนาดปกติและการพิมพบนเครื่องพิมพใบเสร็จฯอยางยอ ยัง

สามารถกําหนดรปูแบบการแสดงสวนหัวใบเสร็จไดอีก 3 ลักษณะ ดังนี้

 พิมพส์ว่นหวัเต็มรูปแบบ
 แสดงเฉพาะเลขทีÉ ใบเสร็จฯ และวนัทีÉ ขาย
 ไมแ่สดงสว่นหวัใบเสร็จฯ

5) ตัวเลือกอื่นๆ

 กาํหนดวา่ใหพิ้มพค์าํวา่ “ตน้ฉบบั” หรือ “สาํเนา” หรือไม่ จาํนวนกีÉ ชุด ?
 ใหแ้สดงเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษีของลูกคา้หรือไม่ ?
 ใหขึ้Êนบรรทดัใหมห่รือไม่ เมืÉ อชืÉ อสินคา้ยาวเกินกวา่ความกวา้งของชอ่งทีÉ แสดง ?

 ใหแ้สดง วนัทีÉ และเวลา หรือไม่ ?
 ใหแ้สดงเป็นภาษาไทยหรือองักฤษ ?
 ใหแ้สดงวนัทีÉ เป็น พ.ศ. หรือ ค.ศ. ?
 ใหแ้สดงรายการสินคา้โดยจดัเรียงตามลาํดบัการป้อน, รหสัสินคา้ หรือชืÉ อสินคา้ ?
 กรณีทีÉ สินคา้หนึÉ งมีหลายล็อตอยูใ่นบิลเดียวกนั จะใหแ้สดงแยกแถวตามล็อต หรือแสดง

รวมกนัเป็นแถวเดียว ?

ตัวเลือกการพิมพใบเสร็จฯ อยางยอ

เนื่องจากในชวงแรก ผูใชจะไมสามารถปรับเปล่ียนฟอนตและขนาดของฟอนตในใบเสร็จฯอยาง

ยอได ในตอนแรกจึงถูกออกแบบไวใชกับเครื่องพิมพที่รองรับขนาดกระดาษกวาง 76 มม. ขึ้นไปเทานั้น แตใน

ปจจุบันผูใชสามารถกําหนดความกวางของกระดาษที่ใช, กําหนดฟอนตที่จะใช และกําหนดไดวาจะใหแสดง

ขอมูลใดบาง จึงทําใหมีตวัเลือกวาจะพิมพใบเสร็จฯอยางยอใน รูปแบบดั้งเดิม หรือ รูปแบบปจจุบัน (แนะนํา

ใหใชรูปแบบปจจุบัน) ซ่ึงนอกเหนือจากการตั้งคาที่กลาวมาแลว ผูใชยังสามารถเลือกจากตัวเลือกตอไปนี้

ในขณะกําลังจะสั่งพิมพไดอีกดวย



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 93/343

 ใหแ้สดงโลโกร้า้นหรือไม่ ?
 ใหแ้สดงรูปภาพทา้ยใบเสร็จฯ หรือไม่ ?
 ใหแ้สดงชืÉ อสินคา้เป็นตวัอกัษรพิมพใ์หญ่ ?
 ใหแ้สดงขอ้มูลภาษีมูลคา่เพิÉ มทา้ยใบเสร็จฯหรือไม่ ?
 ใหแ้สดงรายการสินคา้เป็น 1 หรือ 2 แถวตอ่รายการหรือไม่ ?

(การแสดงเป็น 2 แถว จะทาํใหส้ามารถแสดงรายละเอียดไดค้รบถว้นมากกวา่)

ในการส่ังพิมพดวยตนเอง (พิมพแบบ manual) ทําไดโดยการคลิกปุม ในหนาจอ ขาย โดย

จะแสดงหนาตางสําหรับเลือกรูปแบบใบเสรจ็ฯ กอนสั่งพิมพ ดังรูป

รูปที่ 55 หนาตางแสดงตัวเลือกกอนสั่งพิมพใบเสร็จฯ

เมื่อเลือกรูปแบบใบเสร็จที่จะพิมพแลว ผูใชสามารถสั่งพิมพทันทีดวยการคลิกปุม Print หรือ

เรยีกดูตัวอยางใบเสร็จฯในแบบ preview ไดดวยการคลิกปุม Preview

หากยงัไมม่ีการตัÊงค่าเลือกเครืÉองพิมพส์าํหรบัการพิมพใ์บเสรจ็ฯเตม็รูป และใบเสรจ็ฯอย่างย่อ

(ในเมนู ตัÊงค่า การเชืÉอมต่ออุปกรณ์ เครืÉองพมิพ)์

ปุ่ ม Print จะเป็นสีเทาและไมส่ามารถคลิกได้ เช่นในสว่นการพิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่อ ในรูปทีÉ 53
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นอกจากการสั่งพิมพใบเสร็จฯดวยตนเองดวยการคลิกปุม แลว ผูใชสามารถตั้งคาใหใบเสร็จ

ฯ ทั้งอยางยอและแบบเต็มรูป ถูกพิมพออกมาโดยอัตโนมัตเิมื่อมีการ บันทึกการขาย โดยคลิกที่ไอคอน ซ่ึง

อยูที่ขอบดาน ลาง-ขวา ของหนาจอ ขาย ซึ่งจะแสดงหนาตาง ต้ังคาการพมิพใบเสร็จฯอตัโนมัติ ดังรูป

รูปที่ 56 หนาตางแสดงตัวเลือกสาํหรับการพิมพใบเสร็จฯอัตโนมัติ
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รูปที่ 57

ตัวอยางใบเสร็จฯ บางสวนจากโปรแกรม PharmaSys
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ในการพิมพใบเสร็จรับเงิน โดยปกติจะไมแสดง หมายเลขล็อต, ล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ

แตนับตั้งแตเวอรชัน 5.4.1(2) (เผยแพรในวันที่ 23/1/2568) ไดมกีารเพิ่มตัวเลือก รายละเอยีด ดังรูปตอไปนี้

เพื่อใหสามารถพิมพขอมูลทั้งสามในใบเสร็จฯ และใบสงสินคาไดดวย

ภาพตอไปนี้เปนการเปรียบเทียบใบเสร็จฯแบบธรรมดา กับใบเสร็จฯแบบรายละเอียด ใหเห็น

อยางชัดเจน

(ใบเสร็จฯรับเงนิรูปแบบธรรมดา)

(ใบเสร็จฯรับเงินรูปแบบรายละเอียด)

รูปที่ 58 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางใบเสร็จฯรูปแบบธรรมดาและรายละเอียด
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2.14 การพิมพฉลากยา

ในการพิมพฉลากยา จะมีขั้นตอนที่ตองเตรียมการ คือ

1) กําหนดเครื่องพิมพฉลาก

เพ่ือบอกใหโปรแกรมทราบวาจะใชเคร่ืองพิมพใดในการพิมพฉลากยา (ดูหัวขอ

13.1 การกําหนดเครื่องพิมพ ในบทที ่4)

2) ตั้งคาการพิมพฉลากยา

เพ่ือกําหนดรูปแบบของฉลากยาท่ีจะพิมพ เชน ขนาดฉลากท่ีใช, ใหแสดงโลโกราน-ชื่อราน-ที่อยูราน

หรือไม, ใหแสดงหรือไมแสดงขอมูลใดบนฉลากยา และตองการใหแสดงดวยฟอนตใด ขนาดเทาใด เปนตน (ดู

หัวขอ 9. ตั้งคาการพิมพฉลากยา ในบทที ่4)

3) สราง/บันทึก ขอมูลฉลากยา

ตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 ไดมกีารปรับปรุงใหสามารถรองรับการบันทึกขอมูลฉลากยาไดไมจํากัดภาษา

จากเดิมท่ีรองรับเพียงภาษาไทยและอังกฤษ โดยภาษาเร่ิมตนท่ีผูใชสามารถเลือกบันทึกขอมูลฉลากยาไดเลย

ไดแก ไทย อังกฤษ จีน ญี่ปุน ลาว และ เมียนมา และหากตองการกําหนดภาษาอื่นเพิ่มเติม สามารถทําได

จากหนาจอ ต้ังคา ต้ังคาการพิมพ ฉลากยา แลวคลิกปุม กําหนดภาษาที่รองรับ จะแสดงหนาตาง

แกไขและกําหนดภาษาอื่นๆที่จะนํามาใชในการพิมพฉลากยา ดังรูป

รูปที่ 59 หนาตางสําหรับกําหนดภาษาที่จะใชบันทึกขอมูลฉลากยา
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ในการพิมพฉลากยา ผูใชจะตองบันทึกขอมูลที่ตองการพิมพเก็บเอาไวลวงหนา โดยสามารถปอน

ขอมูลฉลากยาเก็บไวไดใน 2 ระดับ คือ

 ขอมูลฉลากในระดับของ ช่ือสามัญทางยา

 ขอมูลฉลากในระดับของ สินคา (ชื่อการคา)

จากนั้นเม่ือมีการทํารายการขาย และสั่งพิมพฉลากยา โปรแกรมจะตรวจสอบตามขั้นตอนดังน้ี

1) ถามีการบันทึกขอมูลฉลากยาของสินคานั้นเอาไว จะนําขอมูลนั้นมาแสดง

2) ถาไมมีการบันทึกขอมูลฉลากยาของสินคานั้นเอาไว แตมีการบันทึกขอมูลฉลากยาของ

ชื่อสามัญทางยาเอาไว จะนําขอมูลที่บันทึกไวสําหรับชื่อสามัญฯนั้นมาแสดง

3) ถาไมมีการบันทึกไวทั้งสองระดับ จะแสดงเปนแบบฟอรมเปลาใหผูใชปอนขอมูล

2.14.1 การบันทึกขอมูลฉลากสําหรับช่ือสามัญทางยา

การบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อสามัญทางยา ทําไดโดยเปดหนาจอ

ขอมูลสินคา ช่ือสามัญทางยา จากนั้นคลิกเลือกชื่อสามัญที่ตองการ แลวคลิกที่ปุม

โปรแกรมจะแสดงหนาตาง กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามชื่อสามัญทางยา) โดยผูใชสามารถบันทึกไดทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ดังรูปขางลาง เปนการบันทึกขอมูลฉลากสําหรับชื่อสามัญฯ Bromhexine

Hydrochloride เปนภาษาไทย

รูปที่ 60 หนาตางสําหรับบันทึกขอมูลฉลากยาตามชื่อสามัญทางยา
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2.14.2 การบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับสินคา

การบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับสินคาแตละชนิด ทําไดโดยเปดหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา จากนั้นเลือกสินคาที่ตองการ แลวคลกิที่ปุม โปรแกรมจะแสดง

หนาตาง กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามสินคา) ดังรูปที่ 61 โดยที่หากมีการบันทึกขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อ

สามัญฯของยานี้เอาไว ผูใชจะสามารถคลิกไอคอน เพื่อคัดลอกขอมูลฉลากมาจากชื่อสามัญฯ มาใหกับ

สินคานีไ้ด ดงัรูป (กรณีที่ยังไมมีการปอนขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อสามัญของสินคานี้เอาไว ไอคอนนี้จะแสดง

เปนสีเทาดงันี้ และจะไมสามารถคลิกได)

รูปที่ 61 หนาตางสําหรับบันทึกขอมูลฉลากยาตามชื่อสินคา

2.14.3 การพิมพฉลากยาขณะขาย

การพิมพฉลากยาในขณะขาย (ในหนาจอ ขาย) ทําโดยการคลิกปุม ทายรายการยา ดังรูป

รูปที่ 62 การสั่งพิมพฉลากยาขณะขาย
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แตหากเปนสินคาจัดชุด จะแสดงหนาตาง ดังรูปตอไปนี้ เพื่อใหผูใชสามารถสั่งพิมพฉลากยา

สําหรับรายการยาที่อยูในชุดสินคาได

รูปที่ 63 เมื่อผูใชสั่งพิมพฉลากยาของสินคาจัดชุด จะแสดงรายการยาในชุดสินคา

เมื่อคลิกที่ไอคอน แลวจะแสดงหนาตาง สราง/แกไข/พิมพฉลากยา ดังรูป

รูปที่ 64 การแกไขขอมูลฉลากยาขณะขาย
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โปรแกรมจะทําการตรวจสอบวายาชื่อวา Bisolvon มีขอมูลฉลากยาบันทึกไวหรือไม หากไมมีก็

จะไปตรวจสอบวาในชื่อสามัญทางยา Bromhexine Hydrochloride มีการบันทึกขอมูลฉลากยาไวหรือไม

หากมีขอมูลอยูจะนํามาแสดงตามลําดับ

เมื่อคลิกปุม Preview จะแสดงตวัอยางการพิมพ ดังรูป

รูปที่ 65 ตัวอยางฉลากยา

ในกรณีทีÉมีการล็อคอินเภสชักรเอาไวด้ว้ย ชืÉอเภสชักรจะถกูนาํมาแสดงในหนา้ต่างนีÊ และถกูพิมพอ์อกมาบน

ฉลากยาดว้ย แต่เนืÉองจากตัÊงแต่เวอรช์นั 5.4.2 จะสามารถแสดงเลขทีÉใบอนญุาตประกอบวิชาชีพฯ ต่อทา้ยชืÉอเภสชั

กรบนฉลากไดด้ว้ย หากฉลากมีความกวา้งไม่เพียงพอ และเกิดปัญหาการซอ้นทบักบัแถบบารโ์คด้ จะมีแนวทาง

แกปั้ญหาได้ 2 วิธีดว้ยหนา้จอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ฉลากยา ไดแ้ก่

(1) ไมติ่Ëกเลือก แสดงหวัข้อ ของฟิลด์ เภสัชกรผู้จ่ายยา เพืÉอไมใ่หแ้สดง หวัข้อ (คาํว่า "เภสชักรผูจ้่ายยา :")

(2) ไมติ่Ëกเลือก แสดง ของฟิลด์ บารโ์ค้ดสนิค้า เพืÉอไมใ่หแ้สดงแถบบารโ์คด้
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2.15 เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา
เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา จะชวยใหผูใชสามารถบันทึกขอมูลฉลากยาไดคลองตัวย่ิงขึ้น

โดยเครื่องมือนี้จะทําการประมวลขอมูลฉลากยาท่ีผูใชบันทึกเอาไว (ทั้งที่บันทึกไวสําหรับขอมูลสินคา และ

สําหรับชื่อสามัญทางยา) มาแสดงเปนตัวเลอืก ซึ่ง ผูใชสามารถเรียกใชเครื่องมือเหลานี้ไดทั้งในขณะบันทึก

ขอมูลฉลากยาสําหรับชื่อสามัญฯ, สินคา และใน บิลขาย (ขณะที่ขาย) โดยจะมี 3 วิธีในการเรียกคน คือ

1. ปอนขอความหรือบางสวนของขอความที่ตองการบันทึก

2. คลิกปุมลูกศรชี้ลงเพ่ือใหแสดงขอความทั้งหมด

3. ใช เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา

2.15.1 ปอนขอความหรือบางสวนของขอความที่ตองการบันทึก

เมื่อผูใชปอนขอความ หรือบางสวนของขอความลง

ในชอง วิธีใชยา, ใชเมื่อ/ความถี่ในการใชยา,

ขอบงใช, ขอควรระวังในการใชยา หรือ

ขอความเพิ่มเติม รายการขอความที่เคยบันทึก

เอาไวแลวจะถูกแสดงขึ้นมาใหเลือกดังในรูป
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2.15.2 คลิกปุมลูกศรชี้ลงเพ่ือใหแสดงขอความทั้งหมด

เมื่อผูใชคลิกท่ีปุมลูกศรชี้ลงดานขวาของชองขอความ

จะแสดงลสิตขอความขึ้นมาใหเลือก โดยขอความ

เหลานี้จะเพิ่มขึ้นตามขอความใหมๆที่ผูใชปอนเพิ่ม

เขาไป

2.15.3 ใชเครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา

เมื่อผูใชคลิกไอคอน ในหนาตาง กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามชื่อสามัญทางยา) ,

กําหนดขอมูลในฉลากยา (ตามสินคา) หรือหนาตาง สราง/แกไข/พิมพฉลากยา (ในหนาจอขาย) จะเปน

การเรียกใชหนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา ซึ่งจะประกอบดวย 3 สวน ไดแก

1. เลือก Keyword

2. เลือกขอความ

3. เลือกชุดขอความตัวอยาง

รูปที่ 66 เปนหนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา ซึ่งมาจากการคลิกที่ไอคอน

หลังชองขอความ ขอบงใช เครื่องมือนี้จึงแสดงทุกขอความที่เคยถูกบันทึกไวในชองขอบงใช
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รูปที่ 66 หนาตาง เคร่ืองมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา (กรณคีลิกไอคอน ตรง ขอบงใช)

จะอธิบายขั้นตอน 1 - 3 ของรูปที่ 66 ดังนี้

(1) เมื่อคลิกเลือก Keyword คําวา ละลายเสมหะ รายการในกรอบ เลือกขอความ ซ่ึงจะถูก

กรองใหแสดงเฉพาะขอความที่มีคําหรือขอความตาม Keyword นั้นๆ

(2) เมื่อเลือกขอความในกรอบ เลือกขอความ แลว ชุดขอความตัวอยาง ที่อยูดานขวาจะเปลี่ยน

ตามดวย

(3) หากผูใชเลื่อนเมาสมาในกรอบทางขวา พื้นหลังของกรอบจะเปลี่ยนเปนสีเหลือง เม่ือ

double click ที่พื้นหลงั(สีเหลือง) ขอความทั้งชุดนั้นจะถูกนํามาใช (ทั้งชุดขอความตัวอยางจะประกอบดวย

วิธีใชยา, ใชเมื่อ/ความถี่ในการใช, ขอบงใช, ขอควรระวังในการใชยา และ ขอความเพิ่มเติม)

รูปตอไปเปนตัวอยางเมื่อผูใชคลิกไอคอน หลังชองขอความ วิธีใชยา เครื่องมือนี้จะแสดงทุก

ขอความที่เคยถูกบันทึกไวในชองวิธีใช
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รูปที่ 67 หนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา (กรณีเลอืกขอความ วิธีใชยา)

2.15.4 ใชเครื่องมือจัดการ Keyword สําหรับฉลากยา

ผูใชสามารถสรางและแกไข keyword ที่ปรากฎในรูปที่ 66 และ 67 ได โดยอาศัย

เครื่องมือจัดการ Keyword สําหรับฉลากยา ดวยการคลิกที่ ปรับปรุง Keyword จะแสดงหนาตางดังรปู
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รูปที่ 68 หนาตาง เครื่องมือจัดการ Keyword สําหรับฉลากยา (กรณีเลอืกขอความ ขอบงใช)

ดวยเครื่องมือนี้ ผูใชสามารถใชจัดการ Keyword ได โดยแตละ Keyword จะประกอบดวย 3

สวนประกอบ คือ

1. Keyword คือ คาํหลักที่จะแสดงในหนาตาง เครื่องมือชวยบันทึกขอมูลฉลากยา ใหผูใชเลือก

เพื่อกรองคําที่จากขอมูลฉลากยาที่เคยบันทึกไว

(1.1) สามารถสราง Keyword ใหมไดโดยการคลิกปุม แลวปอนคําที่

ตองการสรางเปน Keyword

(1.2) สามารถแกไขคําที่ใชเปน Keyword ไดดวยการเลือก Keyword นั้นแลวปอนคําใหมที่

ตองการลงในชอง แกไข Keyword แลวคลิกปุม ที่อยูดานขวา

2. คําที่เกี่ยวของ เมื่อผูใชเลือก Keyword ที่แสดงอยูในหนาตาง เคร่ืองมือชวยบันทึกขอมูลฉลาก

ยา ดังในรปู 66 และ 67 โปรแกรมจะไมไดนําคําใน Keyword ไปคน แตจะคนจาก คําที่

เกี่ยวของ ซ่ึงใน 1 Keyword อาจมีคาํที่เกี่ยวของไดหลายคํา เชน

Keyword : กิน มีคําท่ีเก่ียวของ 2 คํา คือ กิน และ รับประทาน
Keyword : ลดการอักเสบ มีคําที่เก่ียวของ 3 คํา คือ ลดการอักเสบ, แกอักเสบ และอักเสบ

3. คํายกเวน เปนคําที่เชื่อมโยงมาจาก คําที่เกี่ยวของ เพื่อไมใหแสดงขอความท่ีมีคํายกเวนอยู

ออกมาดวย คําที่เกี่ยวของ 1 คํา อาจมีคาํยกเวนไดหลายคํา เชน

คําท่ีเกี่ยวของ : กิน มีคํายกเวน 1 คํา คือ เกิน
คําท่ีเกี่ยวของ : ทา มีคํายกเวน 3 คํา คือ ทาน, ทาง และ เทา
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รูปที่ 69 การสราง คํายกเวน ใหมสําหรับคําวา กิน (กรณีเลอืกขอความ วิธีใชยา)
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บทที่ 4 ต้ังคาระบบ

ในเมนู ต้ังคาระบบ นอกจากการกําหนด ขอมูลราน ที่กลาวถึงมาแลวใน หัวขอ

1. ระบบนํารอง (Navigator) และการกําหนดขอมูลของราน ในบทท่ี 3 แลว ยังมีอีก 8 หนาจอสําหรับการตั้ง

คาเพื่อกําหนดเงื่อนไขการใชงานใหเหมาะสม

1. เพิ่มผูใชใหม
[ หน้าจอ ตัÊงค่า บญัชีผูใ้ช/้กาํหนดสิทธิÍ ]

เมื่อเริ่มตนใชงาน ผูใชจะตองเขาสูโปรแกรมดวยชื่อผูใช “admin” และรหัสผาน “admin” ซึ่ง

เปนผูใชที่ไดรบัสิทธ์ิในการเขาใชงานทุกระบบภายในโปรแกรม PharmaSys (ดังนั้น หากมีผูใชงานหลายคน

ควรเปลี่ยนรหัสผานของ admin หลังจากที่เริ่มตนใชงานโปรแกรมครั้งแรก) หลังจากนั้นจะสามารถสรางชื่อ

ผูใชอื่นๆ ไดโดยไมจํากัด และสามารถกําหนดสิทธ์ิผูใชแตละคนใหเขาถึงหนาจอแตกตางกันไดดวย

ตัวอยางในรูปตอไปนี้ เปนการสรางผูใชชื่อ “somchai” โดยผูใชที่ถูกสรางขึ้นนี้ จะถูกกําหนด

สิทธิเ์ริ่มตนใหเปนระดับ พนักงาน ซึ่งจะสามารถเขาใชหนาจอและฟงกชันของโปรแกรมไดเทาที่จําเปน (แต

สามารถเพ่ิมสิทธิ์ใหในภายหลังได) ดวยขั้นตอนดงัในรูป

รูปที่ 1 สรางผูใชและกําหนดสิทธิ์ผูใชในระดับ พนักงาน
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ในกรอบเลข (4) จาก รูปทีÉ 1

ตวัเลือก เป็นผู้ใช้ ใชเ้พืÉอกาํหนดว่า ผูใ้ชนี้ Êไดร้บัสิทธิÍในการล็อคอินเขา้ใชโ้ปรแกรม

ตวัเลือก เป็นเภสัชกร ใชเ้พืÉอกาํหนดว่า ผูใ้ชนี้ Êไดร้บัสิทธิÍในการล็อคอินในฐานะเภสชักร

 หากยงัไมม่ีการกาํหนดผูใ้ชใ้ดเป็นเภสชักรเลย เมืÉอล็อคอินเขา้ระบบ จะแสดงหนา้ต่างแจง้เดือน ดงัรูป

 แต่หากมีการกาํหนดผูใ้ชบ้างรายเป็นเภสชักรแลว้

แต่มีการล็อคอนิดว้ยผูใ้ชที้É เป็นผูใ้ช ้ แตไ่ม่ เป็นเภสชักร

จะแสดงหนา้ต่าง ดงัรูป เพืÉอใหเ้ภสชักรเป็นผูล็้อคอินอีกครัÊงหนึÉง

หมายเหตุ : หากมีการล็อคอินเป็นเภสชักรดว้ย (หรอืผูใ้ชท้ีÉล็อคอินเขา้ระบบ ถกูกาํหนดไวว้่าเป็นเภสชักรดว้ย) เมืÉอ

พิมพฉ์ลากยา ก็จะแสดงชืÉอเภสชักรผูจ้่ายยาบนฉลากยาดว้ย

เมื่อคลิกปุม บันทึกผูใชใหม แลว จะปรากฎชื่อผูใชใหมขึ้นในตาราง ดังรูป

รูปที่ 2 แสดงชื่อผูใชใหมที่ถูกสรางขึ้น
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2. กําหนดสิทธิใ์หแกผูใช
[ หน้าจอ ตัÊงค่า บญัชีผูใ้ช/้กาํหนดสิทธิÍ ]

การกําหนดสิทธิ์ใหแกผูใชแตละราย จะแบงสทิธิ์การเขาถึงและใชงานออกเปน 6 กลุม คือ

o การใช้งานหน้าจอ

o งานขาย 1 และ งานขาย 2

o ข้อมลูสินค้า

o จดัซืÊอ

o คลงัสินค้า

o ข้อมลูร้าน

รายละเอียดแตละกลุมจะเปนดังนี้

2.1 การใชงานหนาจอ
ใชกําหนดวาตองการใหผูใชรายใดสามารถเปดเขาหนาจอใดหรือรายงานใดในโปรแกรมไดบาง ดัง

รูปที่ 3 เปนการกําหนดสิทธ์ิการเขาใชงานหนาจอใหกับผูใช somchai

รูปที่ 3 กําหนดสิทธิ์การใชงานหนาจอและการเรียกดูรายงาน ใหกับผูใช
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2.2 งานขาย
ใชกําหนดสิทธิใ์หกับผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหดําเนินการใดไดบางในหนาจอ ขาย และ

หนาจออื่นๆในระบบงานขาย ดังตัวเลือกที่แสดงในกรอบสีสมในรูปท่ี 4 และ 5

รูปที่ 4 กําหนดสิทธิก์ารดําเนินการงานขาย (หนาที่ 1) ใหกับผูใช

การกาํหนดสิทธิÍไมใ่หผู้ใ้ช้ เปลีÉยนตัวเลือก "เพิÉมรายการอัตโนมัต"ิ ได้ และติËกเลือก เพิÉมรายการอัตโนมัติ

เอาไว้ ดงัรูปทีÉ 4 จะมีความรดักมุและปอ้งกนัการทจุรติไดดี้กว่า
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รูปที่ 5 กําหนดสิทธิก์ารดําเนินการงานขาย (หนาที่ 2) ใหกับผูใช
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2.3 ขอมูลสินคา
ใชสําหรับกําหนดสิทธิใ์หแกผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหบันทึกและแกไขขอมูลของสินคา (ใน

สวนที่ไมเกี่ยวกับสต็อค) ไดหรือไม โดยแบงออกเปนสองกลุม ดังรูป

รูปที่ 6 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับการจัดการขอมูลสินคา ใหกับผูใช

กลุม

ใชกําหนดวาตองการใหผูใชสามารถคลิกปุม และปุม

ในหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา ไดหรือไม ตามลําดับ

กลุม

ใชสําหรับเพิ่มสิทธ์ิผูใช ใหสามารถบันทึก/แกไข ราคาขายของสินคาใน 5 หนาจอ ตอไปนี้

 จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว

 จัดซื้อ เปดใบสั่งซื้อ

 จัดซื้อ รับสินคาเขา

 คลังสินคา ปรับยอด

 หนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย
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โดยใน 4 หนาจอแรกจะมีไอคอน ปรากฎอยู สวนในหนาตาง กําหนดหนวยนับและราคา

ขาย จะแสดงเปนปุมกด เมื่อผูใชที่ไดรับสิทธ์ินี้คลิกที่ไอคอนหรือปุมนี้ ก็จะแสดงหนาตาง

กําหนดราคาขายรายสินคา ใหสามารถแกไขราคาขายไดในขณะที่ทําการรับเขาหรือปรบัยอดไดในทันที

2.4 จัดซื้อ
ใชสําหรับกําหนดสิทธิเ์กี่ยวกับงานจัดซ้ือจะมีอยู 3 หัวขอ คือ

1. อนุญาตใหสามารถยกเลิกการรับสินคาที่รับเขาดวยหนาจอ จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว

ไดหรือไม ? (คือการบันทึกรับเขาที่ล็อตเดิมแตปอนเปนจํานวนติดลบ)

2. อนุญาตใหสามารถยกเลิกการรับสินคาเขาในหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา

ไดหรือไม ?

3. อนุญาตใหแกไขรายการในใบสงคนืสินคาที่ถูกบันทึกไปแลวไดหรือไม ?

(การไมอนุญาตทั้งสามสิทธิ์นี้ จะชวยลดโอกาสในการทุจริตลงได)

รูปที่ 7 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับงานจัดซื้อ ใหกับผูใช
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2.5 คลังสินคา
ใชกําหนดสิทธิใ์หแกผูใชแตละราย วาจะอนุญาตใหสามารถคลิกไอคอน และ เพื่อดู

รายการสินคาที่ใกลหมดอายุ และ รายการสินคาที่มีจํานวนคงเหลือต่ํากวาจุดสั่งซ้ือ ไดหรือไม

รูปที่ 8 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับคลงัสินคา ใหกับผูใช

การไมอ่นญุาตใหผู้ใ้ชค้ลิกปุ่ ม เพืÉอเรยีกดรูายการสินคา้ทีÉมจีาํนวนคงเหลอืตํÉากวา่จดุสัÉงซื Êอ จะป้องกนั

มิใหผู้ใ้ชส้ามารถเหน็ขอ้มลู ตน้ทนุสินคา้ ทีÉแสดงอยู่ในหนา้ต่างนี Êได้
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2.6 ขอมูลราน
ใชสําหรับกําหนดสิทธ์ิผูใช วาตองการใหสามารถตั้งคาเก่ียวกับบัญชี PromptPay ในหนาจอ

ต้ังคา ขอมูลราน ไดหรือไม

รูปที่ 9 กําหนดสิทธิ์เก่ียวกับขอมูลราน ใหกับผูใช
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3. กําหนดรูปแบบเลขที่เอกสารและรหัส
[ หน้าจอ ตัÊงค่า กาํหนดเลขทีÉเอกสาร ]

เลขที่เอกสาร และ รหัสขอมูลบางอยาง เชน รหัสสินคา, รหัสผูขาย, รหัสลูกคา, เลขที่ใบสั่งซื้อ,

เลขที่ใบเสร็จรับเงิน เปนตน เมื่อมีการสรางเลขท่ีใหม จะสรางเปนเลขลําดับตอไปใหโดยอัตโนมัตติามรูปแบบ

ที่กําหนดไวลวงหนา เชน ใบเสร็จรบัเงิน อาจมีเลขที่เปน BL260723-002 ซึ่งตัวเลข 260723 หมายถึง ป-

เดือน-วันที่ ที่มีการขาย และ 002 หมายถึงใบเสร็จฯใบที่ 2 ของวันนั้น เปนตน

ซึ่งรูปแบบเอกสารเหลานี้ ผูใชสามารถกําหนดใหแตกตางไปจากคาเริ่มตนของโปรแกรมได โดย

คลิกที่เมนู ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร เลขท่ีเอกสารและรหัสที่สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบไดเหลานี้

ไดแก

 ใบเบิกสนิค้าข้ามสาขา

 ใบรับโอนสนิค้าข้ามสาขา

 ใบโอนสินค้าข้ามสาขา/ใบส่งมอบ

 รหัสสินคา้

 รหัสผู้ขาย

 ใบสัÉงซืÊ อ

 ใบรับสินค้า

 ใบส่งคืนสนิค้า

 ใบเสรจ็รับเงิน/ใบกาํกบัภาษีอย่างย่อ

 ใบรับคืนสินค้า

 ใบเสนอราคา

 รหัสลูกค้า

 ใบกาํกบัภาษี (เตม็รูป)

3.1 รูปแบบรหัสสินคา
การกําหนดรูปแบบของรหัสสินคามีความแตกตางจากการกําหนดรูปแบบเลขที่เอกสารอ่ืน ๆ โดย

การกําหนดรูปแบบของรหัสสินคาสามารถเลือกได 3 รูปแบบ ดังนี้

1.) นาํหนา้ดว้ยอกัษรตวัแรกของชืÉอการคา้ และตามดว้ยตวัเลขวิÉง
รูปแบบนี้ถูกกําหนดใหใชเปนคาเริ่มตนของโปรแกรม ซ่ึงจะมีรายละเอียดดังนี้

 ในกรณีทีÉชืÉอการคา้ขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษ รหสัสินคา้จะขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษร

ตวัแรกของชืÉอการคา้ และตามดว้ยตวัเลขวิÉง
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 ในกรณีทีÉชืÉอการคา้ขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษรภาษาไทย รหสัสินคา้จะขึÊ นตน้ดว้ยขอ้ความวา่

TH- และตามดว้ยตวัเลขวิÉง

 ในกรณีทีÉชืÉอการคา้ขึÊ นตน้ดว้ยตวัเลข รหสัสินคา้จะเป็นตวัเลขวิÉง (จะไมมี่ตวัอกัษรอยู่ใน

รหสัสินคา้)

การใชรหัสสินคาในรูปแบบที่ 1 นี้จะชวยใหมีความคลองตัวในการใชในหนาจอตาง ๆ ไมวาจะเปน

การเลือกสินคาเพื่อขาย เพ่ือสั่งซื้อ หรือเพื่อทํารายการอ่ืน เพราะผูใชไมจําเปนตองจดจําชื่อสินคาไดอยาง

แมนยํา เพียงทราบวาชื่อการคาข้ึนตนดวยตัวอักษรอะไรเทานั้น ก็สามารถเรียกรายการสินคา (ยา) ท้ังหมดที่

มีชื่อ (ภาษาอังกฤษ) ขึ้นตนดวยอักษรตัวนั้น และเลือกจากรายการท่ีแสดงข้ึนมาได

รูปที่ 10 การกําหนดรูปแบบ “รหัสสินคา”

2.) เป็นตวัเลขทัÊงหมด
รูปแบบนี้จะมีรายละเอียดดังนี้

 ทุกรหสัสินคา้เป็นตวัเลขวิÉงเท่านัÊน และโปรแกรมจะสรา้งเลขลาํดบัถดัไปใหโ้ดยอตัโนมติั

(ไม่มีตวัอกัษรประกอบ) เช่น 0001, 0002, 0003 เป็นตน้

3.) นาํหนา้ดว้ยอกัษรแยกตามหมวดสินคา้
รูปแบบนี้จะมีรายละเอียดดังนี้

 รหสัสินคา้จะขึÊ นตน้ดว้ยตวัอกัษรทีÉกาํหนดไวส้าํหรบัแต่ละหมวดสินคา้ แลว้ตามดว้ย

สญัลกัษณ์ - (hyphen) และตวัเลขวิÉง เช่น DR-0014 เป็นตน้
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3.2 รูปแบบเลขที่เอกสารอื่น ๆ
การกําหนดรูปแบบเอกสารอื่น ๆ จะใชวิธีการที่มีความยืดหยุนสูงมากกวาการกําหนดรูปแบบ

รหัสสินคา ผูใชสามารถกําหนด ตัวอักษร , ตัวเลขป ค.ศ. 2 หลัก หรือ 4 หลัก, เดือน, วันที่, เครื่องหมาย

hyphen (-) และ ตัวเลขว่ิง ลงในเลขที่เอกสารได และยังสามารถกําหนดความยาวของตัวเลขวิ่งไดอีกดวย ดัง

ตัวอยางในรูป

รูปที่ 11 ตัวอยางการกําหนดรูปแบบเลขที่เอกสาร ใบเสร็จฯ/ใบกํากับภาษีอยางยอ
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4. ต้ังคาการขาย

4.1 การกําหนดตัวเลือกการขายที่มีผลกับทุกเครื่องในเครือขาย

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการขาย มีผลกบัทุกเครืÉองในเครือข่าย ]

ในโปรแกรม PharmaSys มีเครื่องมือที่จะใหผูใชสามารถกําหนดเงื่อนไขในการขายไดหลากหลาย

ซึ่งหลายตัวเลือกจะมีผลตอการคิดคํานวณราคาขาย และวิธีการตัดสต็อค ขณะที่อีกหลายตัวเลือกจะมีผลตอ

ลําดับการตัดสตอ็ค ดังรูป

รูปที่ 12 หนาจอ ต้ังคาการขาย

บางตัวเลือกมีเงื่อนไขการทํางานที่ซับซอน จึงขออธิบายเฉพาะตัวเลอืกกลุมนี้ ดังน้ี

A : การเพิ่มสินคาเดียวกันมากกวา 1 แถว

(ตัวเลือกกลุมนีม้ีผลกับกรณท่ีีใช เพิ่มรายการอัตโนมัติ เทานั้น)

ในกรณีที่ผูใชเพ่ิมสินคาชนิดเดียวกันมากกวา 1 แถวในบิลเดยีวกัน (เชน มีการขายสินคารหัส

A0999 จํานวน 5 กลอง และใชวิธีการยิงบารโคดจํานวน 5 ครั้ง เปนตน) สามารถตั้งคาไดวาตองการใหใช

วิธีการใดในสองวิธีตอไปนีใ้นการบันทึกรายการลงในบิล
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ตัวเลือกท่ี 1 : นําไปรวมกับแถวที่มีอยูกอน เพื่อคํานวณราคารวม แลวบันทึกเปนแถวใหม

หากใชตัวเลอืกนี้ เมื่อมีการเพ่ิมสินคาเขาไปในบิลขาย และปรากฎวามีสินคาชนิดนั้นและล็อตนั้น

อยูแลวในบิล จํานวนขายที่เพ่ิมเขาไปจะถูกนําไปรวมกับจํานวนขายของรายการที่มีอยูกอนแลว โดยจะไปรวม

เปนแถวเดียวกัน (จํานวนแถวจะไมเพิ่มข้ึน) และจะมีการคิดราคาขายใหม

เชน ในกรณีที่ใช ราคาขายตามจํานวน และมีการต้ังราคา

ขายไวดังในรูป เมื่อมีการเพ่ิมรายการสินคาในหนาจอ ขาย

 หากผูใชยิงบารโคดสินคาเขาไป 1 ครั้ง จะแสดง

จํานวนสินคาเปน 1 หนวย และแสดงราคารวมเปน

65 บาท

 แตหากผูใชยิงบารโคดสินคาเขาไป 5 ครั้ง จะแสดง

สินคานี้เปนแถวเดียวจํานวนเปน 5 หนวย และแสดง

ราคารวมเปน 310 บาท ดังรูปดานลาง

การใชต้วัเลือกนี Êจะไมมี่ผลกบัแถวทีÉมีการป้อน "ส่วนลด" เอาไว้

ตัวเลือกท่ี 2 : ไมนําไปรวมกับแถวที่มีอยูกอน และไมคํานวณราคาสําหรับแตละแถวใหม

หากใชตัวเลอืกนี้ เมื่อมีการเพ่ิมสินคาเขาไปในบิลขาย และแมวาในบิลขายนั้นจะมีสินคานี้อยูกอน

แลว ก็จะไมมีการนําจํานวนไปรวมกัน และไมมีการยุบรวมเปนแถวเดียว กรณีที่ยิงบารโคดเขาไป 5 ครั้งเชน

เดียวตัวอยางกอนหนานี้ จึงถูกแสดงเปน 5 รายการ รายการละ 1 หนวย และราคาหนวยละ 65 บาท (รวม

เปน 325 บาท ซึ่งมากกวาการใช ตัวเลือกที่ 1 ที่เปน 310 บาท)

B : การเปลี่ยนจํานวนและราคาขาย ใหอยูในหนวย “โหล” และ/หรือ

“คร่ึงโหล” โดยอัตโนมัติ

(ตัวเลือกกลุมนีม้ีผลกับกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ และใช ราคาขายตามประเภทลูกคา หรือใช

ราคาขายตามตนทุนสนิคา เทานั้น ไมมีผลกับการใช ราคาขายตามจํานวน)
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การใชตัวเลือกนี้จะมีผลใหการขายสินคาที่มีจํานวน 6 หรือ 12 หนวยขึ้นไป จะถูกเปลี่ยนใหเปน

จํานวนในหนวย โหล หรือ ครึ่งโหล โดยอัตโนมัติ หากสินคานั้นถูกตั้งคาใหสามารถใชหนวย โหล และ/หรือ

ครึ่งโหล ได ดังตัวอยางการตั้งคาใน รูปที่ 13

รูปที่ 13 หนาตาง กําหนดหนวยนับและราคาขาย แสดงการเลือกใชหนวย ครึ่งโหล และ โหล

เมื่อคลิกเลือกตามรูปที่ 13 แลว ก็จะสามารถกําหนดราคา

ขายของหนวย ครึ่งโหล และ โหล ไดดวย ดงัตัวอยางการตั้ง

ราคาขายในรปูทางขวามือ

(สองคอลัมนนี้จะแสดงเพิ่มขึ้นมาเอง หากสินคานี้ถูกตั้งคาให

ใชหนวย ครึ่งโหล และ โหล ดวย)

แตเนื่องจากในการเปลี่ยนหนวยใหเปน โหล หรือ คร่ึงโหล โดยอัตโนมัตินี้ อาจทําใหเกิดจํานวน

ขายเปนเลขไมลงตัวได (เชนกรณทีี่จํานวนขายไมใช 6, 12, 18, 24...) ผูใชสามารถเลือกใชตัวเลือกยอยหนึ่ง

ในสองวิธีตอไปนี้เพื่อเลือกวาจํานวนสวนที่เกินจาก จํานวนเต็มครึ่งโหล และจํานวนเต็มโหล จะใชวิธีการคิด

ราคาอยางไร
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ตัวเลือกท่ี 1 : แยกแถว และใชราคาตามหนวยของแตละแถว

> เช่น จาํนวน 9 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'ครึÉงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'ครึÉงโหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 3 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

> เช่น จาํนวน 14 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 2 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

> เช่น จาํนวน 18 แผง จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 1 'ครึÉงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'ครึÉงโหล@แผง'

> เช่น จาํนวน 21 แผง จะถูกแยกออกเป็น 3 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 1 'โหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'โหล@แผง'

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 1 'ครึÉงโหล@แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'ครึÉงโหล@แผง'

แถวทีÉ 3 : จาํนวน 3 'แผง' โดยใชร้าคาของหน่วย 'แผง'

ตัวเลือกท่ี 2 : ไมแยกแถว และใชราคาเดียวกัน

> เช่น จาํนวน 14 แผง จะถูกเปลีÉยนเป็น 1.1667 โหล@แผง

> เช่น จาํนวน 18 แผง จะถูกเปลีÉยนเป็น 1.5 โหล@แผง

> เช่น จาํนวน 21 แผง จะถูกเปลีÉยนเป็น 1.75 โหล@แผง

ในกรณีทีÉไมม่ีการตัÊงราคาสาํหรบัหน่วยโหล หรอืครึÉงโหลเอาไว้ จะใชร้าคาของหน่วยแผง คณูดว้ย 12 หรอื 6

แลว้แต่กรณี
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C : การเลือกใชราคาตามจํานวนในแตละระดับข้ัน

(ตัวเลือกกลุมนี้มีผลกับกรณทีี่ใช ราคาขายตามจํานวน เทานั้น)

ในการเลือกใช ราคาขายตามจํานวน อาจเกิดกรณีท่ีจํานวนที่ขายไมพอดีกับจํานวนที่ตั้งราคาไว

เชน ในสินคาชนิดหนึ่งอาจมีการกําหนดราคาดังน้ี

1 ชิÊ น ราคา 10 บาท
10 ชิÊ น ราคา 90 บาท

ตัวเลือกท่ี 1 : ใชราคาตามจํานวน ของแตละระดับขั้น

กรณีที่ 1 : การใชตัวเลือกนี้ในกรณี เพิ่มรายการอัตโนมัติ

จะมีผลใหชวงจํานวนท่ีราคาตอหนวยตางกัน ถูกแยกออกเปนคนละแถว

>> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ชิÊ น จะถูกแยกออกเป็น 2 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 10 ชิÊ น โดยคิดราคารวม 90 บาท

แถวทีÉ 2 : จาํนวน 5 ชิÊ น โดยคิดราคารวม 5 x 10 = 50 บาท

ราคารวมจะเป็น 90 + 50 = 140 บาท

กรณีที่ 2 : การใชตัวเลือกนี้ในกรณี ไมเพ่ิมรายการอัตโนมัติ

จะมีผลใหชวงจํานวนท่ีราคาตอหนวยตางกันถูกนํามาเฉลี่ยเปนราคาตอหนวยคาเดียว

จึงไมมกีารแยกรายการออกเปนมากกวา 1 แถว

>> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ชิÊ น จะแสดงเป็นเพียง 1 แถว ดงันีÊ

แถวทีÉ 1 : จาํนวน 15 ชิÊ น, ราคารวม 90 บาท, ราคาต่อหน่วย 60.6667 บาท

โดยใชว้ธีิคาํนวนราคาแยกออกเป็นสองส่วน ดงันีÊ

10 ชิÊ น ราคา 90 บาท

5 ชิÊ น ราคา 50 บาท

ราคารวมจะเป็น 90 + 50 = 140 บาท
ราคา/หน่วย จะเป็น 140/15 = 9.3333 บาท

ตัวเลือกท่ี 2 : ใชราคาตามจํานวน ของระดับขั้นสูงสุดที่ขาย (ราคาต่ําสุด)

> เช่น ขายสินคา้จาํนวน 15 ชิÊ น จะใชร้าคาต่อหน่วยของระดบัราคา 10 ชิÊ น คือ 9.00 บาท (มา

จาก 90 บาท/10 ชิÊ น) มาคูณกบัจาํนวนทีÉขายทัÊงหมด

ราคารวมจะเป็น 15 x 9.00 = 135 บาท
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D : บันทึกวันท่ี/เวลาขายตามเวลาที.่..

ตัวเลือกนี้จะมีผลตอการบันทึก “วันท่ีและเวลา” ของบิลขาย ซึ่งมีอยูสองตัวเลือก คือ

 บันทึกโดยใช วันที่และเวลา ขณะท่ีเปดบิล

 บันทึกโดยใช วันที่และเวลา ขณะท่ีบันทึกการขาย

หากเลือกบันทึกวันที่และเวลา ขณะท่ีเปดบิล จะมีผลใหลําดับของเลขที่บิล และวันที่/เวลาที่ขาย

จะเรียงลําดับสอดคลองกันเสมอ

สวนการเลอืกบันทึกวันที่และเวลา ขณะที่บันทึกการขาย อาจมีผลใหลําดับของเลขที่บิล และวันที่

/เวลาที่ขาย เรียงลําดับไมสอดคลองกันได เนื่องจาก บางบิลท่ีถูกเปดขึ้นกอน อาจถูกบันทึกการขาย (ปดการ

ขาย) หลังบิลท่ีเปดข้ึนทีหลังได เชน อาจเกิดขอมูลใบเสร็จฯเปนลักษณะนี้ได
เลขที่ใบเสร็จ วันท่ีขาย

BL260908-079 8/9/2026 11:45

BL260908-078 8/9/2026 11:28

BL260908-074 8/9/2026 11:22

BL260908-077 8/9/2026 10:57

หากตอ้งการให้ เลขทีÉใบเสรจ็ กบั วนัทีÉ/เวลา เรียงลาํดบัสอดคลอ้งกนัเสมอ ควรกาํหนดค่าใหบ้นัทกึวนัทีÉ/เวลา

ขายตามเวลาทีÉ เปิดบลิขาย (ตวัเลือกแรก) เนืÉองจากในการขายจรงิ อาจมีการพกับิลของลกูคา้รายหนึÉง แลว้ไป

บนัทกึการขายของลกูคา้ทีÉมาทีหลงัก่อน การใชต้วัเลือก บันทกึการขาย (ตวัเลือกทีÉสอง) วนัทีÉของบิลจะถกูบนัทกึ

เวลาเมืÉอผูใ้ชท้าํการบนัทึกการขาย ซึÉงจะกรณีนี Êจะมีผลให้ เลขทีÉบิลทีÉถกูสรา้งขึ Êนภายหลงั จะถกูบนัทกึเวลาขายก่อน

E : ตองบันทึกการขายจึงสามารถพมิพใบเสร็จฯได

การใชตัวเลือกนี้ควบคูกับการใชขอกําหนดใหพนักงานขายตองพิมพใบเสร็จฯอยางยอใหกับลูกคา

หรือตองพิมพเก็บไวเพื่อตรวจสอบ จะมีประโยชนในการปองกันการลืมบันทึกการขายหรือเจตนาไมบันทึก

การขายได

F : ปรับสต็อคสินคาใหอยูในหนวยนับที่เหมาะสมหลังบันทึกการขาย

ในกรณีของสินคาที่มีการใชหนวยนับมากกวาหนึ่งหนวย เชน สินคา A0099 หมายเลขล็อต

XXXX-001 มีความสัมพันธระหวางหนวยนับ ดังนี้

1 กลอ่งใหญ่ = 20 กลอ่งเล็ก
1 กลอ่งเล็ก = 5 แผง
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ในบางกรณีหลังจากท่ีมีการขายสินคา สต็อคอาจถูกเก็บอยูในหนวยที่ไมเหมาะสม เชน มีจํานวน

คงเหลือเปน...

2.21 กลอ่งใหญ่ + 35 กลอ่งเล็ก + 18 แผง
(ซึÉงจาํนวนรวมจะเป็น 396 แผง)

หากมีการตั้งคาใชตัวเลือกนี้แลว เมื่อมีการบันทึกการขายแลวโปรแกรมจะตรวจสอบวามีสต็อคอยู

ในหนวยนับที่ไมเหมาะสมดังตัวอยางขางบนนี้หรือไม หากมีก็จะทําการแปลงหนวยโดยอัตโนมัติใหเปนดังนี.้..

3 กลอ่งใหญ่ + 19 กลอ่งเล็ก + 1 แผง

G : แจงเตือนในขณะขาย หากพบวาลูกคามีประวัติการแพยา

ตั้งแตเวอรชัน 5.3.2 ผูใชสามารถบันทึกรายการยาที่ลูกคา(ผูปวย) แพ และจะมีการแจงเตือนเมื่อ

จะทําการขายยาที่ลูกคาแพ หรือยาที่ลูกคามีความเส่ียงท่ีจะแพ แตสําหรับตัวเลือกนี้ จะเพิ่มการแจงเตือนให

ผูขายทราบวาลูกคาเคยมีประวัติการแพยาอยูในระบบ แมยาที่ลูกคาจะซื้อจะไมเกี่ยวของกับยาที่แพก็ตาม

4.2 การกําหนดตัวเลือกที่มีผลเฉพาะเครื่อง

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการขาย มีผลเฉพาะเครืÉองนีÊ ]
ปจจุบันหนาจอนี้จะมีตัวเพียงตัวเลือกเดียว คือ เปดบิลใหมอตัโนมัติเมื่อบันทึกการขาย

4.3 การ สราง/แกไข วิธีการรับชําระเงิน

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการขาย วิธีการรบัชาํระเงนิ ]

ผูใชสามารถสราง วิธีการรับชําระเงิน ใหมๆไดดวยตนเอง และสามารถกําหนดไดวาตองการให

ลิ้นชักเก็บเงินเปดอัตโนมัติเมื่อบันทึกการขายสําหรับกรณรัีบชําระเงนิดวยวิธีการใดบาง เชน กําหนดใหลิ้นชัก

เปด เมื่อบันทึกการขายบิลที่เปนการขายเงินสด แตไมเปดเมื่อบิลนั้นเปนการขายเชื่อ เปนตน และสามารถ

กําหนดไดวาตองการใชวิธีการรบัชําระเงินแบบใดเปนคาเริ่มตน

ในรูปที่ 14 เปนตัวอยางการสราง วิธีการรับชําระเงิน แบบใหมคือ บัตรเติมเงิน M หรือ M-Card

(เปนบัตรที่สมมติขึ้น) และเนื่องจากมีรปูแบบเปนบัตร จึงมักมีเลขที่บัตรใหผูใชปอนในขณะบันทึกการขาย ใน

การสรางจึงตองคลิกที่ตัวเลือก เปน 'บัตรชําระเงิน' หรือไม ? ซึ่งจะแสดง รูปแบบเลขที่บัตร ใหผูใชทําการ

กําหนดดวย วิธีการรับชําระเงินที่ถูกสรางขึ้นมาใหม จะถูกแสดงในหนาจอ ขาย ดวย
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รูปที่ 14 หนาจอ วิธีการรับชําระเงิน

5. การกําหนดขอมูลสําหรับการรับชําระเงินดวยบัตร
[ หน้าจอ ตัÊงค่า บตัรรบัชาํระเงิน ]

การบันทึกการรบัชําระเงนิดวยบัตร นอกจากจะสามารถบันทึกเลขที่บัตรฯไดแลว ผูใชยังสามารถ

เพิ่ม/แกไข รายชื่อสถาบันการเงินผูออกบัตร, ชื่อชนิดบัตร และ กําหนดคาธรรมเนียมสําหรับลูกคา ไดอีกดวย

โดยใชหนาจอ ต้ังคา บัตรรับชําระเงิน ซึ่งจะประกอบดวย 3 หนาจอยอย คือ

o สถาบัน/บริษัทฯผูออกบัตร

o ชนิดบัตร

o กําหนดคาธรรมเนียมสําหรับลูกคา
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รูปที่ 15 หนาจอสําหรับเพิ่ม/แกไข รายชื่อสถาบัน/บริษัทฯผูออกบัตร

รูปที่ 16 หนาจอสําหรับเพิ่ม/แกไข ชนิดบัตร
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รูปที่ 17 หนาจอสําหรับ กําหนดคาธรรมเนียมสําหรับลูกคา

ผูใชสามารถกําหนดคาธรรรมเนียมเรยีกเก็บจากลูกคาได โดยอาจกําหนดเปนคาธรรมเนียมเริ่มตน

หรือกําหนดคาธรรมเนียมสําหรับบัตรก็ได หากมีการกําหนดคาธรรมเนียมเริ่มตนเอาไว แตไมไดกําหนด

คาธรรมเนียมสําหรับบัตร เมื่อมีการขายโดยรับชําระผานบัตรฯ จะมีการคดิคาธรรรมเนียมเทากับ

อัตราคาธรรมเนียมเริ่มตน โดยอัตโนมัติ

6. ตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ (รูปแบบปจจุบัน)
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ใบเสร็จฯอยา่งยอ่ ]

การพิมพใบเสร็จฯอยางยอ กอนเวอรชัน 5.1.1 จะตองใชเครื่องพิมพที่รองรบักระดาษกวางไม

นอยกวา 76 มม. และรูปแบบและขนาดของตัวอักษร(ฟอนต) จะถูกกําหนดไวตายตัวไมสามารถปรับเปลี่ยน

ได แตนับตั้งแตเวอรชัน 5.1.1 เปนตนมา ไดมีการเพ่ิมการพิมพใบเสร็จฯอยางยออีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งผูใชจะ

สามารถกําหนดความกวางของกระดาษที่ใชพิมพ, ปรับระยะก้ันหนา, เลือกใหแสดงเฉพาะขอมูลที่ตองการ

และเลือกรูปแบบและขนาดตัวอักษรไดดวยตัวเอง ทําใหรองรับเครื่องพิมพใบเสร็จฯโดยไมจํากัดขนาด

หมายเหตุ : ผูใชยังคงสามารถเลือกพิมพใบเสร็จฯอยางยอในรูปแบบดั้งเดิม หรือรูปแบบปจจุบันก็ได แตการ

ตั้งคาดวยหนาจอนี้ จะมีผลกับการพิมพใบเสร็จฯอยางยอแบบปจจุบันเทานั้น
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รูปที่ 18 หนาจอตั้งคาการพิมพ ใบเสร็จฯอยางยอ

การตั้งคาในหนาจอนี้ ประกอบดวย

 กําหนดความกวางในการพิมพ ซึ่งโดยท่ัวไปจะนอยกวาความกวางของกระดาษที่ใชจริงเสมอ

เชน กระดาษกวาง 80 มม. คานี้ควรเปน 76 หรือ 74 มม. เปนตน

 กําหนดระยะกั้นหนา (margin) ท้ัง 4 ดาน ในตอนเริ่มตนควรกําหนดเปน 0 ทั้ง 4 ดาน แลวจึง

มาเพิ่มคาภายหลังหากตองการใหดานใดขยับเขามาดานในมากขึ้น เชน ในกรณท่ีีพิมพแลว

ขอความชิดขวาเกินไปจนตกขอบ ก็สามารถเพิ่มคากั้นหนา ขวา เพื่อดันขอความใหขยับเขามา

ดานซายมากขึ้นได

 โหลดรูปภาพโลโก สําหรับพิมพบนใบเสร็จฯ

 โหลดรูปภาพสําหรับพิมพทายใบเสร็จฯ ซึ่งผูใชอาจใหแสดงภาพ LINE QR Code ของราน หรือ

แสดงภาพเกี่ยวกับ Promotion ของรานก็ได

 เลือกใหแสดงหรือไมแสดงขอความใด จากรายการในตาราง

 กําหนดฟอนตของแตละขอความ ไดจากรายการในตาราง โดยการคลิกปุมตัวอักษร f

 เลือกใหแสดงหรือไมแสดง PromptPay QR Code ทายใบเสร็จฯ
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 กําหนดรปูแบบของที่อยูราน สําหรับแสดงบนใบเสร็จฯอยางยอ ทําใหสามารถแบงบรรทัดแสดง

ที่อยูของรานไดอยางเหมาะสม เพราะเปนการตั้งคาสําหรับการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ

โดยเฉพาะ โดยไมตองใชการตัดแบงบรรทัดที่ตั้งคาไวสําหรับเอกสารท่ัวๆไป (เชน ใบเสร็จฯเต็ม

รูป, ใบกํากับภาษี, ใบสั่งซื้อ ฯ เปนตน)

โดยปกติกระดาษทีÉใชส้าํหรบัพิมพใ์บเสรจ็ฯอย่างย่อ อาจมีความกวา้งแตกต่างกนัได้ เช่น 55, 58, 76, 80, 82

มิลลิเมตร หรอืกวา้งกว่านัÊน แต่หากคา่ ความกว้างในการพมิพ์ ในรูปทีÉ 18 มีค่ามากผิดปกติ เช่น 279 มิลลิเมตร

(เนืÉองจากโปรแกรมจะทาํการอ่านคา่ทีÉไดรเวอรข์องเครืÉองพิมพต์ัÊงคา่เอาไว)้ จะมีผลใหก้ารพิมพผ์ิดเพี Êยน หรอืแสดง

ขอ้ความ error ขึ Êนได้ ใหแ้กต้วัเลขนีÊใหอ้ยู่ในชว่งทีÉเหมาะสม เชน่ หากกระดาษกวา้ง 80 มม. ก็อาจตัÊงค่านี Êใหเ้ป็น 76

มม. เป็นตน้ (พื ÊนทีÉทีÉสามารถพิมพไ์ด้ จะแคบกว่าขนาดของกระดาษเสมอ)
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7. ตั้งคาการพิมพใบกํากับภาษีเต็มรูป (แบบสลิป)

[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ใบกาํกบัภาษีเตม็รูป (แบบสลิป) ]

การพิมพใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ นอกจากจะพิมพดวยกระดาษขนาด A4 และกระดาษตอเนื่อง

(Letter) แลว ยังสามารถสั่งพิมพในรูปแบบของสลิปในลกัษณะเดียวกับใบเสรจ็ฯอยางยอไดดวย โดยอาจใช

เครื่องพิมพเดียวกันหรือคนละเครื่องกับการพิมพใบเสร็จฯอยางยอก็ได

สําหรับการตั้งคาตางๆ เชน ความกวางของกระดาษ การแสดงโลโก การแสดงรูปภาพทายบิล

หรือการปรับเปลี่ยนฟอนต จะมีลักษณะเดียวกับการตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ ดังรูป

รูปที่ 19 หนาจอตั้งคาการพิมพ ใบกํากับภาษีเต็มรูป (แบบสลิป)
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8. ตั้งคาการพิมพขอความทายใบเสร็จฯ
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ขอ้ความทา้ยใบเสรจ็ฯ ]

ผูใชสามารถกําหนดขอความที่ตองการใหพิมพตอทายใบเสร็จฯ ทั้งแบบเต็มรูป (A4/A5) และ

ใบเสร็จฯอยางยอ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยผูใชสามารถเพิ่มขอความท่ีตองการพิมพไดดวยตัวเอง

ทั้งสองภาษา และโปรแกรมจะพิมพขอความในภาษาตรงกับทีเ่ลือกไวขณะสั่งพิมพใบเสร็จฯ

ในหนาจอนี้จะประกอบไปดวย 3 หนาจอยอย คือ

 สรา้ง/แกไ้ขขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯ

 ขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯ (A4/A5)

 ขอ้ความทา้ยใบเสร็จฯอย่างย่อ

8.1 สราง/แกไขขอความทายใบเสร็จฯ
ภายในหนาจอยอยนี้จะมีขอความที่จัดเตรียมไวแลว 7 ชุด (ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) โดย

ผูใชสามารถแกไขเพิ่มเติมไดเอง ดังรูป

รูปที่ 20 หนาจอ สราง/แกไขขอความทายใบเสร็จฯ
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8.2 กําหนดใหพิมพขอความทายใบเสร็จฯ/ใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ
ดวยขอจํากัดจากรูปแบบ ใบเสร็จฯแบบเต็มรูป (A4/A5) และ ใบกํากับภาษีแบบเต็มรปู จะ

อนุญาตใหเพิ่มขอความทายเอกสารไดเพียง 1 บรรทัดเทานั้น โดยขอความที่ตองการใหพิมพนี้จะกําหนดดวย

หนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯ/ใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ ดังรูป

รูปที่ 21 หนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯ/ใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ
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8.3 กําหนดใหพิมพขอความทายใบเสร็จฯ อยางยอ
ใบเสร็จฯอยางยอ สามารถระบุขอความทายใบเสร็จฯไดสูงสุด 4 บรรทัด โดยขอความที่ตองการ

ใหพิมพนี้จะกําหนดดวยหนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯ อยางยอ ดังรูป

รูปที่ 22 หนาจอ ขอความทายใบเสร็จฯอยางยอ
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8.4 กําหนดใหพิมพขอความทายใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ (แบบสลิป)

ผูใชสามารถกําหนดขอความทายใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ (แบบสลิป) ได 4 บรรทัดเชนเดียวกับ

ใบเสร็จฯอยางยอ และไมจําเปนตองใชขอความชุดเดียวกับการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ ดวยหนาจอดังรูป

รูปที่ 23 หนาจอ ขอความทายใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ(สลิป)
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9. ตั้งคาการพิมพฉลากยา
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ฉลากยา ]

การสั่งพิมพฉลากยา นอกจากจะตองมีการติดตั้งและระบุเครื่องพิมพดังที่ไดกลาวมาแลว ผูใช

จะตองกําหนดรายละเอียดและรูปแบบที่ตองการใหแสดงบนฉลากยาโดยใชหนาจอนี้ ซึ่งมีสวนประกอบตางๆ

ดังรูป

รูปที่ 24 คาเริ่มตนบนหนาจอ ต้ังคาการพมิพ ฉลากยา

9.1 สวนประกอบของหนาจอตั้งคาการพิมพฉลากยา

ขนาดฉลากยา และ การต้ังก้ันหนา

A.1 ขนาดของฉลากท่ีมีการกําหนดลวงหนาไวแลว มี 5 ขนาด คือ
(1) 100 mm x 50 mm

(2) 100 mm x 36 mm

(3) 90 mm x 45 mm

(4) 85 mm x 46 mm

(5) 70 mm x 45 mm
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แตผูใชสามารถเพิ่มขนาดอื่น ๆ ไดเพ่ือใหตรงกับขนาดของฉลากที่ใช โดยคลิกที่ไอคอน เมื่อ

ปรากฎหนาตางใหมแลว คลิกที่ปุม สรางใหม แลวปอน ชื่อขนาดฉลาก (จะปอนชื่อหรือไมก็ได หากไมปอน

โปรแกรมจะแสดงชื่อตามขนาดของฉลากที่ตั้งไว) จากนั้นปอนความกวางและความสูงของฉลากในหนวย

มิลลิเมตร ดังรูป

A.2 ผูใชสามารถกําหนดระยะกั้นหนาซาย ขวา บน และลาง วาตองการใหการแสดงขอความหาง

จากขอบดาน ซาย ขวา บน และลาง กี่มิลลิเมตร

สาํหรบัเครืÉองพิมพบ์างรุ่นอาจเริÉมพมิพข์อ้ความโดยไมช่ดิขอบดา้นซา้ย ในกรณีเช่นนี Ê ผูใ้ชอ้าจไม่จาํเป็นตอ้ง

กาํหนดระยะกัÊนหนา้ "ซา้ย" (คือใหก้าํหนดคา่เป็น 0) ก็ได้

ดึงชื่อรานจากหนาจอ ต้ังคา  ขอมูลราน มาใหม

ในกรณีที่ตองการใหแสดงชื่อรานบนฉลากยาตางกับชื่อราน/บริษัท ที่ปอนไวในหนาจอ

ตัÊงค่า ขอ้มูลรา้น จะสามารถทําไดโดยปอนในชอง ช่ือราน ใตสัญลักษณ (เชนกรณีที่มีการจด

ทะเบียนเปนบริษัท แตตองการใหแสดงในฉลากยาเปนชื่อรานเดิมที่ลูกคาคุนเคย)

แตหากผูใชคลิกที่ไอคอน จะเปนการอานชื่อรานจากหนาจอขอมูลรานมาใหม

ปรับแกที่อยูรานสําหรับแสดงบนฉลากยา

โดยปกติบนฉลากยาจะแสดงท่ีอยูของรานที่มีการบันทึกไวในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน แต

ผูใชก็สามารถแกไขที่อยูของรานเฉพาะที่จะใหแสดงบนฉลากยาได โดยการคลิกที่ไอคอน เพื่อเปด

หนาตาง ปรับแกที่อยูรานสําหรับแสดงบนฉลากยา ดังรูป
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โดยที่อยูที่ถูกบันทึกในหนาตางนี้ จะถูกใชสําหรับฉลากยาเทานั้น ไมถูกบันทึกกลับไปในที่อยูหลัก

ของรานในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน

อัปโหลดโลโกและกําหนดการจัดวาง

การดําเนินเก่ียวกับโลโกที่จะใหแสดงบนฉลากยาจะอยูภายในกรอบนี้ ไดแก

 อัปโหลดไฟลรูปภาพโลโก โดยคลิกที่ไอคอน

 ลบภาพโลโก โดยคลกิที่ไอคอน

 กําหนดความสูงของโลโก (โปรแกรมจะปรับความกวางใหไดสัดสวนกับความสูงโดย

อัตโนมัต)ิ

 กําหนดการจัดวางโลโก วาตองการใหแสดงชิดขอบดานซาย ดานขวา หรือก่ึงกลาง

 มีตัวเลือกวาตองการใหแสดงโลโกหรือไม

อัปโหลดและกําหนดการรูปภาพเพิ่มเติม

ใชดําเนินการเก่ียวกับภาพประกอบเพ่ิมเติม ซึ่งภาพนี้จะถูกแสดงชิดขอบดานขวาของฉลากยา ซึ่ง

มีคําสั่งและตัวเลือกดังนี้

 อัปโหลดไฟลรูปภาพ โดยคลกิที่ไอคอน (อาจใชภาพ LINE QR Code ของรานก็ได)

 ลบภาพ โดยคลิกที่ไอคอน

 กําหนดความกวางและความสูงของรูปภาพ (หนวยเปนมิลลิเมตร) โดยภาพจะถูกแสดง

ภายในกรอบสี่เหลี่ยมจตุรัสตามขนาดที่ผูใชกําหนดไว

 กําหนดระยะหางจากขอบบนของฉลาก (หนวยเปนมิลลิเมตร) ทําใหผูใชสามารถกําหนด

ตําแหนงท่ีจะใหแสดงไดอยางเหมาะสมโดยไมซอนทับกับขอความอื่น
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เพิ่มเสนแนวนอนใต ที่อยูราน

ตัวเลือกนี้ใชกําหนดใหแสดงเสนตรงในแนวนอนใตที่อยูราน เพื่อแบงสวนขอมูลและเพ่ือความ

สวยงาม ซึ่งในกรณีที่ ใช และ ไมใช ตัวเลือกนี้ จะมีความแตกตางกันดังรูป

เพิ่ม/แกไข ภาษาที่รองรับ

การบันทึกขอมูลฉลากยาแตเดิมจะสามารถบันทึกไดเพียงสองภาษา (ไทย, อังกฤษ) โดยตั้งแต

เวอรชัน 5.3.1 เปนตนไป จะมีภาษาเริ่มตนที่ใหบันทึกไดถึง 6 ภาษา คือ ไทย, อังกฤษ, จีน, ญี่ปุน, ลาว และ

เมียนมา และนอกจากนี้ผูใชยังสามารถกําหนดภาษาที่ตองการใชเพ่ิมเติมจากนี้ไดอยางไมจํากัดอีกดวย โดย

เมื่อคลิกปุม กําหนดภาษาที่รองรับ จากรูปที่ 24 จะแสดงหนาตาง กําหนดภาษาที่รองรับ เพื่อใหผูใชทําการ

แกไข ลบ หรือเพิ่มชื่อภาษาที่ตองการไดเอง ดังรูป
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เลือกภาษาที่จะกําหนดรูปแบบ

ตัวเลือกนี้มีผลกับสองสวนในฉลาก คือ

(1) หัวขอ ซ่ึงจะใชกําหนดขอความที่จะใหแสดงนําหนาขอมูล เชนสําหรับฟลด ขอบงใช ใน

ภาษาไทยจะกําหนดใหแสดงหัวขอ “ขอบงใช :” แตเมื่อพิมพเปนภาษาญี่ปุนพิมพเปนคําวา

"適応症 :" เปนตน

(2) ฟอนต ใชกําหนดฟอนตและขนาดฟอนตที่จะใชสําหรับแตละขอความ และเนื่องจากแตละ

ฟอนตมักไมไดถูกออกแบบมาสําหรับทุกๆภาษา โปรแกรมจึงรองรับการเลือกใชฟอนตสําหรับ

การพิมพฉลากยาแตละภาษาไดดวย

กําหนดรูปแบบขอความบนฉลากยา

ตารางนี้เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถปรับแตงรูปแบบของขอความที่จะพิมพบนฉลากยา

ไดแก

1) เลือกใหแสดงหรือไมแสดงขอความ

2) กําหนดคําที่จะใหแสดงเปนหัวขอ ทั้งสาํหรับแตละภาษา เชน ในภาษาไทย วันหมดอายุของ

สินคาถูกกําหนดใหแสดงคําวา "ใชยากอน" ดังรูป

โดยการตั้งคาตามนี้จะมีผลใหฉลากยาแสดงผลดังตัวอยางในรูปขางลางนี้
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3) เพิ่มแถววางใตขอความ เพื่อแบงสวนขอความใหงายตอการอาน เชน หากผูใชติ๊กเลือกที่

คอลัมน เพิ่มแถววาง ใหกับ ช่ือผูใชยา และ ขอความเพิ่มเติม ผลลัพธที่ไดจะเปนดังภาพตัวอยางขางลางนี้

4) ซอนแถวเปลา โดยปกติคอลัมน ซอนแถวเปลา จะถูกเลือกไวทั้งหมด หากไมถูกเลือกไว และ

มีบางขอความที่ไมมีขอมูล ดังเชนในภาพตัวอยางฉลากยาดานบนจะเห็นวาไมมีขอมูล ขอควรระวัง และหาก

ผูใชไมคลิกเลือก ซอนแถวเปลา ของ ขอควรระวัง ตามในภาพนี้

ผลลัพธที่ไดจะเปนดังนี้
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5) ปรับเปลี่ยนฟอนตและขนาดของฟอนต โดยผูใชสามารถเลือกฟอนตและขนาดฟอนตของแต

ละขอความไดตามตองการ โดยการคลิกที่ปุม ของขอความนั้นๆ โดยภาพตัวอยางขางลางนี้ เปนการ

ปรับเปลี่ยนฟอนตของ ช่ือผูใชยา จาก Angsana New, 14, Bold เปน TH Krub, 14.25, Bold

ปรับเปลี่ยนลําดับการแสดงขอความ

ขอมูลที่แสดงบนฉลากยามีทั้งหมด 16 รายการ แตมีอยู 7 รายการตอไปนี้ที่ผูใชไมสามารถ

ปรับเปลี่ยนลําดับได
(1) ชื่อราน
(2) ที่อยูราน
(3) หมายเลขโทรศัพท
(4) วันที่จายยา
(5) วันหมดอายุ
(6) จํานวน
(7) บารโคด

สําหรับอีก 9 รายการที่ผูใชสามารถปรับเปลี่ยนลาํดับการแสดงไดดวยตัวเอง ไดแก
(1) ชื่อผูใชยา

(2) ชื่อการคา
(3) ชื่อสามัญทางยา
(4) ขอบงใช
(5) วิธีใช
(6) ใชเมื่อ/ความถี่ในการใชยา
(7) ขอควรระวัง
(8) ขอความเพิ่มเติม
(9) เภสัชกรผูจายยา

การเปลี่ยนลําดับการแสดงขอมูลทําไดโดยการคลิกปุม เพื่อเลื่อนลําดับขึ้น และ เพื่อเลื่อน

ลําดับลง

ฟิลด์พิเศษทีÉมี

options เฉพาะ
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ปรับขนาดตัวอักษรในคอลัมน หัวขอ

เนื่องจากฟอนตท่ีใชแสดงในชอง หัวขอ จะใชฟอนต Tahoma ขนาด 9.75pt ซึ่งเปนขนาดท่ี

เหมาะสมในการแสดงอักษรภาษาไทยและอังกฤษ แตอาจเล็กเกินไปหากแสดงเปนภาษาลาวหรือเมียนมา

ไอคอน และ จะชวยใหผูใชสามารถปรับเพิ่มและลดขนาดฟอนตในชอง หัวขอ นี้ได เพ่ือสะดวกใน

การอานและปอนขอความลงในตารางนี้

กําหนดฟอนตสําหรับทุกขอความ

เปนเครื่องมืออํานวยความสะดวกสําหรับการกําหนดฟอนตเดียวกันใหกับทุกๆขอความ โดยไม

จําเปนตองไลคลิกปุม ทีละขอความ

ปรับขนาดของฟอนตสําหรับทุกขอความ

เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถปรับเพิ่มและลดขนาดของฟอนตในทุกๆขอความไดในคราวเดียว

ดวยการคลิกที่ปุม หรือ ตามลําดับ

คืนคาเริ่มตนสําหรับรูปแบบขอความบนฉลากยา

การคลิกปุม จะเปนคืนคารูปแบบขอความบนฉลากยา (ตัวเลือกตางๆในตาราง) ใหกลับไป

ใชตามคาเริ่มตนของโปรแกรม
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9.2 การตั้งคาฟลดพิเศษ
ในสวนของขอมูลที่แสดงบนฉลากยา มีอยู 4 ฟลดที่ไดกลาวไวแลววาเปนฟลดพิเศษที่มีการตั้งคา

เฉพาะของตัวเองซึ่งตางจากฟลดอ่ืนๆ ซึ่งเมื่อคลิกที่ฟลดเหลานี้ จะมีตัวเลือก (options) พิเศษแสดงเพ่ิมเติม

ขึ้นมา โดยจัดแบงออกไดเปน 2 กลุม ดังนี้

กลุมที่ 1 : แสดงชิดขอบดานขวาของฉลาก

ฟลดเหลานี้เปนฟลดที่จะถูกแสดงชิดขอบดานขวาของฉลาก โดยเมื่อเลือกที่ฟลดเหลานี้ จะแสดง

ตัวเลือกสําหรบัใหผูใชกําหนดคาระยะหางจากขอบดานบนของฉลากกี่มิลลิเมตร แตหากเลือก ใชคาเริ่มตน

ทั้ง 3 ฟลด ผลลัพธจะเปนดังนี้

 หมายเลขโทรศัพท แสดงชิดขอบขวาโดยอยูบรรทัดเดียวกับที่อยูราน

 วันที่จายยา แสดงชิดขอบขวาโดยอยูใตบรรทัดของที่อยูราน

 วันหมดอายุ แสดงชิดขอบขวาโดยอยูใตวันที่จายยา

รูปที่ 25 ตัวเลอืกกําหนดระยะจากขอบบนสาํหรับฟลดที่แสดงชิดขอบดานขวาของฉลาก

นอกจากนี้ฟลด หมายเลขโทรศัพท ยังมีตัวเลือกเพื่อเปลี่ยนจากการแสดงชิดขอบดานขวาใน

บรรทัดเดียวกับที่อยู ใหแสดงตอเนื่องจาก ที่อยูราน ไดดวย โดยตัวเลือกในหนาจอจะเปนดังนี้

รูปที่ 26 ตัวเลือกใหแสดงหมายเลขโทรศัพทตอเนื่องจาก ที่อยูราน

กลุมที่ 2 : แสดงตอทายฟลดอื่น

กลุมนี้จะมีเพียงฟลดเดียวคือ จํานวน

 จํานวน

ตําแหนงท่ีแสดง จะเปนไดตามเงื่อนไขตอไปนี้

[1] หากมีการแสดงช่ือการคา จะแสดงตอทายชื่อการคา

[2] หากไมมีการแสดงชื่อการคา จะแสดงตอทายชื่อสามัญฯ

[3] หากไมมีการแสดงทั้งช่ือการคาและชื่อสามัญ จะแสดงเปนบรรทัดสุดทาย

นอกจากนี้ยังมีตัวเลือกที่ทําใหสามารถแสดง จํานวน ไดหลากหลายรูปแบบ ดงันี้

รูปที่ 27 ตัวเลือกรูปแบบการแสดง จํานวน
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10. ตั้งคาและพิมพ "ฉลากสินคา/บารโคด"
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ฉลากสินคา้/บารโ์คด้ ]

และ [ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ พิมพฉ์ลากสินคา้และบารโ์คด้ ]

การพิมพฉลากสินคาและบารโคดจะตองมีการเตรียมการ 2 ขั้นตอน คอื

1) ตั้งคาขนาด จํานวนแถวและคอลัมน ของฉลาก และรูปแบบและขนาดของตัวอักษรและแถบ

บารโคด รวมถึงการกําหนดขอมูลที่ตองการใหแสดง ดวยหนาจอ

ต้ังคา ต้ังคาการพมิพ ฉลากสินคา/บารโคด ไดแก

 ชืÉอรา้น

 ชืÉอสินคา้

 แถบบารโ์คด้

 รหสัตวัเลขบารโ์คด้

 ราคาขาย

 หน่วยนับ

รูปที่ 28 หนาจอ ต้ังคาการพิมพ ฉลากสินคา/บารโคด
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ผูใชสามารถสราง รูปแบบการพิมพฉลากสินคา ขึ้นใหมได โดยกําหนดรปูแบบและบันทึกเก็บไว

ไดหลายรูปแบบตามตองการดวยการคลกิที่ปุม

2) เขาสูหนาจอ ขอมูลสินคา พิมพฉลากสินคาและบารโคด เพื่อกําหนดกลุมสนิคาที่ตองการ

พิมพฉลาก ดังรูป

รูปที่ 29 หนาจอ ขอมูลสินคา พิมพฉลากสินคาและบารโคด

โดยผูใชจะตองเลือก รูปแบบการพิมพฉลากสินคา (จากที่ไดสรางไวในหนาจอ

ต้ังคา ต้ังคาการพมิพ ฉลากสินคา/บารโคด) จากนั้นจึงสรางหรือเลือก กลุมสินคา ที่ตองการพิมพ

ฉลาก โดยสามารถระบุชนิดสินคาและจํานวนฉลากของแตละสินคาได การสรางกลุมสินคาทําไดโดยการคลิก

ที่ปุม โปรแกรมจะแสดงหนาตางใหกําหนดชื่อกลุมสินคา ดังรูป
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รูปที่ 30 สรางกลุมสินคาสําหรับพิมพฉลากสินคาใหม

เมื่อสรางกลุมสินคาใหมแลว จะเขาสูหนาตาง กําหนดจํานวนฉลากสําหรับกลุมสินคา เพื่อให

ผูใชไดระบุจํานวนฉลากที่ตองการพิมพสําหรับสินคาแตละชนิด (หรืออาจคลิกที่ไอคอน ก็ได) สําหรับการ

เพิ่มรายการสินคาที่จะพิมพฉลาก ทําไดโดยการยิงบารโคด หรือปอนอักษรบางสวนของชื่อการคา หรือชื่อ

สามัญฯ หรือรหัสสินคา ลงในชอง คนหาสินคา แลวเลือก หนวย และ จํานวนฉลาก ที่ตองการสั่งพิมพ แลว

จึงคลกิปุม เพิ่มรายการ ดังรูป

รูปที่ 31 หนาตาง กําหนดจํานวนฉลากสําหรับกลุมสินคา

ผูใ้ชส้ามารถเพิÉมรายการสนิคา้ทีÉตอ้งการทาํฉลากสนิคา้ ทกุรายการ หรอื

เฉพาะสินคา้ทีÉมีสตอ็คอยู่ หรอื เฉพาะสินคา้ทีÉมีบารโ์คด้ ไดใ้นคราวเดียว โดยอาศยัตวัเลือก ดงัในรูป
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เมื่อปดหนาตางนี้แลว หนาจอ พิมพฉลากสินคาและบารโคด แลวคลิกเลือก

แสดงแบบ Preview จะแสดงตัวอยางฉลาก ดังรูป

รูปที่ 32 หนาจอ ขอมูลสินคา พิมพฉลากสินคาและบารโคด แสดงตัวอยางฉลากสินคา

จากหนาจอนี้ สามารถเปลี่ยนแปลงจํานวนฉลากไดโดยตรงโดยพิมพแกตัวเลขในคอลัมน

จํานวนฉลาก และเรียกดูดวยปุม Preview หรือสั่งพิมพฉลากไดทันทีดวยปุม พิมพ

ไอคอนตาง ๆ ในหนาจอนี้จะมีหนาที่ดงัตอไปนี้

เปลีÉยนไปยงัหน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพิมพ์ ฉลากสินคา้/บารโ์คด้
สรา้งกลุ่มสินคา้ใหม่

เปลีÉยนชืÉอกลุ่มสินคา้

ลบกลุ่มสินคา้

เปิดหน้าต่าง กาํหนดจาํนวนฉลากสาํหรบักลุ่มสินคา้ เพืÉอเพิÉมหรือลบรายการสินคา้ทีÉ
จะสั Éงพิมพฉ์ลาก
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11. กําหนดรูปแบบและเงื่อนไขการแสดงขอมูลใน ข.ย.10/11/13
[ หนา้จอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ แบบ ข.ย. ]

เพื่อแกปญหาความตองการตรวจสอบบัญชี ขย. จากหนวยงานราชการแตละพื้นที่ที่อาจตองการดู

ในรูปแบบที่แตกตางกัน จึงไดเพิ่มความยืดหยุนในการแสดงผลใหรองรับการใชงานที่ครอบคลุมที่สุดโดยการ

เพิ่มตัวเลือกใหผูใชสามารถตั้งคาได ดังรูปที่ 33

รูปที่ 33 เลือกรูปแบบและเงื่อนไขการแสดงขอมูลใน ข.ย.10, 11 และ 13

11.1 ตัวเลือกการรวมแถว/แยกแถว
ในรายงานบัญชี ข.ย.10 และ ข.ย.11 กรณีปกติหากมีการขายยาชนิดเดียวกัน ล็อตเดยีวกัน ใหกับ

ลูกคารายเดียวกัน มากกวา 1 ครั้งในวันเดยีวกัน จะแสดงเปนรายการเดียวดังตัวอยางในรูปตอไปนี้ มาจาก

การขาย Clarityne 2 แผงในบิลแรก และอีก 1 แผงในบิลที่สอง (รวมเปน 3 แผง) โดยทั้งสองบิลนี้เปนการ

ขายใหกับลูกคารายเดียวกัน ในวันที่ 29/12/2567
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รูปที่ 34 ตัวอยางบัญชี ข.ย.11 เมื่อใชตัวเลือก รวมแถวตามลูกคา

หมายเหตุ : รานยาบางรานมักพบปญหาจากการใชตัวเลือก รวมแถวตามลูกคา นี้ เนื่องจากรานยาจํานวน

มากมักเปดบิลขายใหกับลูกคาสมาชิกเพียงรายเดียวในทุกๆบิล เชนขายใหกับ ลูกคาขายปลีกทั่วไป เปนตน

ทําใหจํานวนของยานั้นๆที่มีการภายในวันเดยีวกัน จะถูกรวมออกมาเปนแถวเดียว

แตหากเปลี่ยนตัวเลือกเปน แยกแถวตามบิล ผลลัพธที่ไดจะตางออกไป ดังรูปขางลางนี้

รูปที่ 35 ตัวอยางแบบ ข.ย.11 เมื่อใชตัวเลือก แยกแถวตามบิล

11.2 แสดง/ไมแสดง ช่ือและท่ีอยูลูกคา
ผูใชสามารถเลือกไมใหแสดงชื่อและที่อยูของลูกคาได ซ่ึงเปนกรณีที่อาจเกิดขึ้นไดถามีการเปดบิล

ขายใหกับ ลูกคาขายปลีกทั่วไป สําหรับทุกๆบิลในขณะที่ขาย และตองการเขียนเพิ่มในภายหลังบนเอกสาร

ซึ่งผลลพัธที่ไดจะเปนดังรูป

รูปที่ 36 ตัวอยางแบบ ข.ย.11 เมื่อไมใชตัวเลือก แสดงช่ือ/ที่อยูลูกคา
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11.3 แสดง 'เวลาขาย' ในแบบ ขย.13
ในรายงาน แบบ ข.ย.13 แตเดิมชอง วัน เดือน ป ที่ขาย จะแสดงทั้งวันที่และเวลาที่ทําการขาย

แตในเวอรชัน 5.4.2 เปนตนไปจะมีตวัเลือกนี้ เพื่อที่จะสามารถพิมพโดยไมใหแสดงเวลาท่ีทําการขายได

11.4 ตัวเลือกวิธีการแสดงรายการรับคืน
ในเวอรชันกอนหนา 5.3.1 การแสดงรายการรับคืนสินคาใน ข.ย.10, 11 และ 13 จะแสดงเปน

เหมือนรายการขายปกติแตจํานวนจะเปนตัวเลขติดลบ หรือในกรณีที่เปนการรับคืนในวันเดียวกับวันที่ซื้อ ก็

จะไมแสดงรายการรับคนื แตจะหักลบกับจํานวนที่ซื้อเลย สวนในเวอรชัน 5.3.1 ขึ้นไป จะมีตัวเลอืกใหแสดง

ได 3 รูปแบบ คือ

(1) กรณีรับคืนในวันเดียวกับวันที่ขาย จะนําจํานวนที่รับคืนมาหักลบกับจํานวนท่ีขายนั้นเลย แต

หากเปนคนละวันกันจะแสดงขอความวา รับคืน หนาตัวเลขจํานวนที่รับคืน

(ยกเวนกรณี แบบ ข.ย.13 จะแสดงขอความวา "รับคืน" หนาตัวเลขจํานวนที่รบัคืน ทั้งในกรณีที่

เปนการรับคืนในวันเดียวกันและคนละวันกับวันที่ขาย เนื่องจากแบบฟอรมนี้มีการแสดงจํานวน

คงเหลือหลังการขายดวย ทําใหไมสามารถยุบรวมรายการที่ขายกับรายการที่รับคืนเขาเปนบรรทัด

เดียวกันได)

(2) แสดงเฉพาะรายการที่ขายเทานั้น ไมแสดงรายการที่มีการรบัคืน แตหากรายการใดมีการรับ

คืนสินคา จะแสดงหมายเหตุแจงวันที่และจํานวนที่รับคืนเอาไว (* แนะนําวิธีนี้ *)

(3) แสดงเฉพาะรายการที่ขายเทานั้น ไมแสดงรายการที่มีการรบัคืน

12. กําหนดชองลายเซ็นในเอกสารดวยตนเอง
[ หนา้จอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าการพมิพ์ ช่องลายเซ็นในแบบฟอรม์ ]

ผูใชสามารถกําหนดชองลายเซ็นในเอกสารสําคัญใหเปนไปตามรูปแบบที่ตองการไดเอง (ชอง

ลายเซ็นจะไมถูกกําหนดไวตายตัว) โดยเอกสารที่สามารถปรับเปลี่ยนชองลายเซ็นไดนี้แบงเปน 10 กลุม รวม

22 เอกสาร ดังนี้

(1) กลุ่ม ใบเสร็จรบัเงิน
 ใบเสร็จรบัเงิน

 ใบส่งสินคา้

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบส่งสินคา้
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 ใบส่งสินคา้ชั Éวคราว

 ใบส่งสินคา้ (รายละเอียด)

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(2) กลุ่ม ใบรบัคืนสินคา้
 ใบรบัคืนสินคา้

 ใบลดหนีÊ

 ใบรบัคืนสินคา้/ใบลดหนีÊ

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(3) กลุ่ม ใบกาํกบัภาษี
 ใบกาํกบัภาษี

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบกาํกบัภาษี

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(4) กลุ่ม ใบกาํกบัภาษี(สลิป)
 ใบกาํกบัภาษี

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบกาํกบัภาษี

 [ทีÉผูใ้ชก้าํหนดเอง]

(5) กลุ่ม ใบเสนอราคา
 ใบเสนอราคา

(6) กลุ่ม ใบสั ÉงซืÊ อ
 ใบสั ÉงซืÊ อ

(7) กลุ่ม ใบส่งคืนสินคา้
 ใบส่งคืนสินคา้

(8) กลุ่ม ใบเบิกสินคา้
 ใบเบิกสินคา้

(9) กลุ่ม ใบรบัโอนสินคา้
 ใบรบัโอนสินคา้

(10) กลุม่ ใบโอนสินคา้
 ใบโอนสินคา้

ตัวอยางเชนในกลุมของ ใบเสร็จรับเงิน การพิมพ ใบเสร็จรับเงนิ และ ใบสงสินคา ซึ่งมีการต้ังคา

ชองลายเซ็นไวแตกตางกัน จะใหผลแตกตางกัน ดังรูปที่ 37 และ 38 (ในสวนของกลุมอื่นๆก็สามารถตั้งคา

ชองลายเซ็นไดเชนเดียวกัน)
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รูปที่ 37 ตัวอยางแสดงชองลายเซ็นใน ใบเสร็จรบัเงิน ตามที่ตั้งคาไว
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รูปที่ 38 ตัวอยางแสดงชองลายเซ็นใน ใบสงสินคา ตามที่ตั้งคาไว
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นอกจากนี้ ผูใชยังสามารถแกไขและเพ่ิมขอความในชองลายเซ็นไดดวยตนเอง ดวยหนาจอ

สราง/แกไขชองลายเซ็น ดังรูปที่ 39

รูปที่ 39 หนาจอ สราง/แกไขชองลายเซ็น
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13. การเชื่อมตออุปกรณ
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ ]

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys รองรับการทํางานรวมกับอุปกรณตางๆ ไดแก ลิ้นชักเก็บ

เงิน (Cash drawer), จอแสดงผลสําหรับลูกคา (Customer display) และเครื่องพิมพชนิดตาง ๆ ไดแก

เครื่องพิมพทั่วไป, เครื่องพิมพใบเสร็จฯ, เครื่องพิมพสติกเกอรเพื่อใชพิมพฉลากยา และ ฉลากสินคา/บารโคด,

และเครื่องอานบัตรประชาชน แตในการเริ่มตนทํางานรวมกับอุปกรณตางๆเหลานี้ บางอุปกรณจะตองไดรับ

การติดตั้งไดรเวอรเสียกอน เชน เครื่องพิมพ และ Cash drawer trigger (อุปกรณแปลงหัวตอ RJ-11 เปน

USB เพื่อควบคุมการเปดลิ้นชัก ซึ่งใชเฉพาะในกรณีที่ไมไดเชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงินผานเครื่องพิมพใบเสร็จฯ)

เปนตน

13.1 การกําหนดเครื่องพิมพ
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ เครืÉองพิมพ์ ]

กอนการกําหนดเครื่องพิมพในโปรแกรม PharmaSys เครื่องพิมพทุกชนิดจะตองไดรบัการติดตั้ง

ไดรเวอร และผานการทดสอบวาสามารถพิมพงานไดแลวโดยทดลองพิมพขอความสั้นๆลงในโปรแกรมอ่ืนๆ

เชน Notepad หรือโปรแกรมประเภท Word Processing แลวสั่งพิมพไปยังเครื่องพิมพเหลานี้ แลวจึงเปด

โปรแกรม PharmaSys

หมายเหตุ : โปรแกรมจะอานรายชื่อไดรเวอรของเครื่องพิมพในขณะที่โปรแกรมเริ่มทํางาน ดังนั้น หากผูใช

เปดโปรแกรมทิ้งไว แลวจึงไปติดตั้งไดรเวอร จากนั้นกลับมาที่หนาจอนี้ ก็จะไมเห็นชื่อของอุปกรณนั้น ใหคลิก

ปุม เพื่อใหโปรแกรมทําการ Load รายชื่อไดรเวอรลาสุดขึ้นมาใหม



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 159/343

รูปที่ 40 การตั้งคาการเช่ือมตอกับเครื่องพิมพ

13.1.1 เครื่องพิมพทั่วไป

ใชสําหรับพิมพ ใบเสร็จรบัเงินเต็มรูปแบบ, ใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ, ใบรับคืนสินคา , ใบสั่งซื้อ

และ ใบรับสินคา ซึ่งโดยปกติจะสั่งพิมพบนกระดาษขนาด A4 หรือกระดาษตอเนื่อง (Letter) (ยกเวน

ใบเสร็จรบัเงินเต็มรูปแบบ ที่จะสามารถพิมพบนกระดาษขนาด A5 ไดดวย) ซึ่งเครื่องพิมพท่ีใชจึงอาจเปน

เครื่องพิมพชนิด InkJet, Laser หรือชนิด Dot Matrix ซึ่งอาจใชสําหรับพิมพรายงานอื่นๆในโปรแกรมไดดวย

13.1.2 เครื่องพิมพใบเสร็จฯ อยางยอ

การพิมพใบเสร็จรับเงินอยางยอ จะตองใช เครื่องพิมพใบเสร็จฯ โดยไมไดจํากัดความกวางของ

กระดาษ เนื่องจากผูใชสามารถตั้งคาตามขนาดกระดาษท่ีใช และรูปแบบและขนาดของฟอนตไดเอง ดงัที่ได

กลาวมาแลวใน หัวขอท่ี 6. ตั้งคาการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ (รูปแบบปจจุบัน)

หมายเหตุ : สวนการพิมพ ใบเสร็จฯอยางยอ (รูปแบบดั้งเดิม) จะตองใชกระดาษกวางไมนอยกวา 76 มม.
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13.1.3 เครื่องพิมพใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ(แบบสลิป)

และรายงานสรุปยอดขายประจําวัน

PharmaSys รองรบัการพิมพใบกํากับภาษีเตม็รูปแบบในรูปแบบของสลิป ซ่ึงพิมพดวย

เครื่องพิมพใบเสร็จฯ เชนเดยีวกับการพิมพใบเสร็จฯอยางยอ โดยจะเลือกใชเคร่ืองพิมพเครื่องเดียวกันหรือคน

ละเครื่องกับการพิมพใบเสร็จฯอยางยอก็ได ซึ่งในการพิมพรายงาน สรุปยอดขายประจําวัน ในรูปแบบของ

สลิป จะใชเครื่องพิมพเดียวกับการพิมพใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ(แบบสลปิ) นี้

13.1.4 เครื่องพิมพฉลากยา

สามารถใชไดกับเคร่ืองพิมพสติกเกอรทั่วไปโดยไมไดจํากัดรุนหรือย่ีหอ แตควรรองรบักระดาษ

กวางไมนอยกวา 8 - 9 เซนติเมตร เพราะหากขนาดสติกเกอรเล็กจนเกินไป อาจทําใหขอความเบียดเสียดกัน

มาก หรือมิฉะนั้นผูใชจะตองไปตั้งคาปรับลดขนาดฟอนตลงจนอานไดยาก

13.1.5 เครื่องพิมพฉลากสินคา/บารโคด

สามารถใชไดกับเคร่ืองพิมพสติกเกอรทั่วไปโดยไมไดจํากัดรุนหรือย่ีหอ แตควรรองรบักระดาษ

กวางไมนอยกวา 4 เซนติเมตร เพื่อใหเพียงพอสําหรับการแสดงแถบบารโคดตัวเลขขนาด 13 หลัก

13.2 การกําหนดพอรตเชื่อมตอล้ินชักเก็บเงิน
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อุปกรณ์ ลิÊ นชกัเก็บเงิน ]

โปรแกรม PharmaSys จะรองรับลิ้นชักเก็บเงนิที่ใชหัวตอแบบ RJ-11 (เหมือนหัวตอ

สายโทรศัพท) ซ่ึงในการเชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอร จะทําได 2 วิธี คอื

(1) การเชื่อมตอผาน Serial Port

หากไมมีการใชเครื่องพิมพใบเสรจ็ฯ จะตองมีอุปกรณ Cash drawer trigger เปนตัว

สั่งเปดลิ้นชัก โดยใชแปลงหัวตอ RJ-11 ใหเปน USB เพื่อเสียบเขาที่เครื่อง

คอมพิวเตอร (การใชอุปกรณ trigger นี้ ผูใชจะตองทําการติดต้ังไดรเวอรของอุปกรณ

นี้ดวย และควรสอบถามจากผูขายใหแนใจวามีไดรเวอรที่รองรบั Windows รุนที่ทาน

ใชงานจริงๆ) หากติดตั้งเสร็จสมบูรณแลว วินโดวสจะมองเห็นเปน COM port

หมายเลขใหม เชน COM3 หรือ COM4 ... เปนตน หลังจากนั้นใหคลิกปุม

เพื่อใหโปรแกรมทําการ Load รายชื่อ ports ขึ้นมาใหม เมื่อเขาหนาจอนี้ และคลิก
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เลือก เชื่อมตอผาน Serial Port โปรแกรมจะแสดงชื่อพอรตอนุกรมทั้งหมดท่ีตรวจ

พบ ผูใชจะตองเลือกพอรตที่ถูกตองจึงจะสามารถเปดลิ้นชักได

(สําหรับการดาวนโหลดและวิธีการติดตั้งไดรเวอร กรุณาสอบถามจากผูขายอุปกรณ)

(2) การเชื่อมตอผานเครื่องพิมพใบเสร็จอยางยอ (RJ-11) (* แนะนําใหใชวิธีนี้ *)

กรณีที่มีการใชงานเครื่องพิมพใบเสร็จฯดวย ซึ่งเครื่องพิมพใบเสร็จฯโดยทั่วไปจะมี

พอรต RJ-11 รองรบัการเปดลิ้นชักเก็บเงินอยูแลว ใหใชสายของล้ินชักเก็บเงินเสียบ

เขาที่เครื่องพิมพใบเสร็จฯ และเมื่อเขาหนาจอนี้ ใหคลิกเลือก เชื่อมตอผาน

เครื่องพิมพใบเสร็จอยางยอ (RJ-11) แลวจึงเลือกรุนของเครื่องพิมพที่ใช โดยเลือกจาก

รายชื่อที่โปรแกรมแสดง ในกรณีที่ไมพบรุนเครื่องพิมพของทานจากรายชื่อนี้ สามารถ

ทดลองเลือกเครื่องพิมพรุนอื่น หรือย่ีหออื่น (ควรเริ่มทดลองที่ย่ีหอ Epson เชนรุน

TM-88V, TM-U220A เปนตน) และคลิกปุม ทดลองเปดลิ้นชัก เพื่อทดสอบวา

สามารถใชงานไดหรือไม ดงัรูป

รูปที่ 41 การระบุรุนเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงินผานหัวตอ RJ-11
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รูปที่ 42 การตั้งรหัสเปดลิ้นชักเก็บเงินผานเครื่องพิมพดวยตนเอง

(3) การเชื่อมตอผานเครื่องพิมพใบกํากบัภาษีเต็มรูปแบบ(แบบสลิป) (RJ-11)

นอกจากการเชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงนิผานเครื่องพิมพใบเสร็จฯแลว ผูใชยังสามารถ

เชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงินเขาที่เครื่องพิมพที่ใชสาํหรับพิมพใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ

(แบบสลิป) ไดดวย ไมวาจะใชเครื่องพิมพเดียวกันหรือคนละเครื่องกับการพิมพ

ใบเสร็จฯอยางยอก็ตาม และวิธีการต้ังคาก็ไมแตกตางกัน

13.3 การตั้งคาจอแสดงผลสําหรับลูกคา
[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ จอแสดงผลลกูคา้ ]

โปรแกรม PharmaSys รองรบัการเชื่อมตอกับจอแสดงผลสาํหรับลูกคา (Customer display)

ทั้งแบบตัวอักษร และแบบกราฟก (จอสี) ซ่ึงจะมีรายละเอียดการตั้งคาดังนี้

13.3.1 จอแสดงผลลูกคาแบบกราฟกส

PharmaSys รองรบัการเชื่อมตอกับจอแสดงผลลกูคาแบบกราฟกส โดยจอที่ใชงานปกติมักถูก

กําหนดใหเปนจอที่ 1 (แตไมเสมอไป) และเมื่อมีการเช่ือมตอจอเพิ่มเติม จะเปนจอที่ 2 และ 3 ตามลําดับ

หมายเหตุ : การกําหนดเลขลําดับของแตละจอ จะขึ้นอยูกับการตั้งคาใน Settings > System > Display

ของ Windows
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รูปที่ 43 การตั้งคาการเช่ือมตอกับจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส

สําหรับจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส จะแบงการตั้งคาเปนสองสวน คือ

(1) ตั้งคาแสดงขอมูลการขาย

(2) ตั้งคาแสดงภาพประชาสัมพันธ
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1. ต้ังคาแสดงขอมูลการขาย

ใชกําหนดรูปแบบการแสดงขอมูลการขาย ซึ่งประกอบดวยรหัสและชื่อลูกคา, วันที่/เวลาที่ทําการ

ขาย, รายการสินคาในบิล และสรุปยอดเงิน โดยผูใชสามารถเลือกขนาดและรูปแบบตวัอักษร, สี่ตัวอักษร, สี

พ้ืนหลัง โดยตวัอยางการตั้งคาจะแสดงดังรปู

รูปที่ 44 การตั้งคาการแสดงขอมูลการขาย บนจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส

2. ต้ังคาแสดงภาพประชาสัมพันธ

นอกจากแสดงขอมูลรายการขายแลว ผูใชยังสามารถตั้งคาใหแสดงภาพประชาสัมพันธตางๆไดทั้ง

ในขณะวาง และระหวางการขาย โดยแบงหนาจอออกเปนสองสวน เพ่ือใหแสดงรายการสินคาสวนหนึ่ง และ

แสดงภาพประชาสัมพันธอีกสวนหนึ่ง

(2.1) แสดงภาพขณะขาย

การใชตัวเลือกนี้ จะมีผลใหมีการแสดงภาพที่รานตองการประชาสัมพันธใหลูกคาทราบไดใน

ระหวางทําการขาย โดยจะมีการแบงหนาจอแสดงผลฝงลูกคาออกเปนสองสวนในแนวตั้ง ซึ่งผูใชสามารถ

กําหนดสัดสวนการแสดงภาพไดตั้งแต 20% - 80% ของความกวางทั้งหมด (คาเริ่มตนคือ 50% นั่นคือ ขอมูล

รายการสินคาในบิลกับภาพที่จะแสดง จะใชความกวางของจออยางละครึ่งจอ) และยังสามารถกําหนดไดวา

ตองการใหแสดงภาพทางดานซายหรือขวาของจอภาพ นอกจากนี้ยังสามารถเลือกใหแสดงภาพไดใน 2

ลักษณะ คือ

1) แสดงเพียงภาพเดียว

2) แสดงทุกภาพที่มีอยูในโฟลเดอรที่กําหนดไว โดยใหเปลี่ยนภาพโดยอัตโนมัติทุก 3 วินาที

(หรือตามที่ผูใชกําหนด)
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รูปที่ 45 ตัวอยางการตั้งคาการแสดงภาพประชาสัมพันธขณะขาย โดยกําหนดใหแสดงเปนภาพนิ่ง

รูปที่ 46 ตัวอยางหนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส ขณะขาย
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หมายเหตุ : ผูใชสามารถออกแบบภาพแลวนํามาแสดงแทนภาพตัวอยางนี้ได โดยควรกําหนดสัดสวนของภาพ

ใหเหมาะสมกับขนาดของจอและอัตราสวนความกวางของภาพที่กําหนดไว (คาเริ่มตนคือ 50%)

(2.2) แสดงภาพขณะวาง

เปนการกําหนดใหแสดงภาพในขณะที่ไมไดเปดบิลขาย (เลขที่ใบเสร็จฯในหนาจอขายจะลงทาย

ดวยเครื่องหมาย ###) ซึ่งสามารถเลือกใหแสดงภาพได 2 ลักษณะคือ แสดงเพียงภาพเดียว และแสดงหลาย

ภาพแบบวนรอบไดเชนเดียวกัน แตหากผูใชไมติ๊กตัวเลือก แสดงภาพขณะวาง หนาจอจะแสดงเปนภาพ

เริ่มตนที่กําหนดไว ดังภาพขางลางนี้

รูปที่ 47 ตัวอยางหนาจอแสดงผลฝงลูกคาแบบกราฟกส ขณะวาง

13.3.2 จอแสดงผลลูกคาแบบตัวอักษร

สําหรับจอแสดงผลฝงลูกคาแบบตัวอักษร เมื่อเชื่อมตอแลว วินโดวสจะมองเห็นเปน COM port

หมายเลขใหม เชน COM3 หรือ COM4 ... เปนตน (โดยปกติวินโดวสจะทําการติดตั้งไดรเวอรใหโดย

อัตโนมัต)ิ หลังจากนั้นเม่ือเปดโปรแกรม PharmaSys ขึ้นมาใหม จะมองเห็น COM port นั้น ดังรูป
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รูปที่ 48 การตั้งคาการเช่ือมตอกับจอแสดงผลสําหรับลูกคาแบบตัวอักษร
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13.4 การตั้งคาเครื่องอานบัตรประชาชน

[ หน้าจอ ตัÊงค่า การเชืÉอมตอ่อปุกรณ์ เครืÉองอา่นบตัรประชาชน ]

สําหรับเครื่องอานบัตรประชาชน ซึ่งโดยปกติแลวจะไมมีความจําเปนตองติดต้ังไดรเวอร เมื่อเปด

เขาหนาจอนี้หากไมเห็นชื่อของอุปกรณ ใหคลิกปุม เพื่อทําการ reload รายชื่อไดรเวอร แลวเลือกเครื่อง

อานฯนั้น ดังรูป

รูปที่ 49 การตั้งคาเครื่องอานบัตรประชาชน

ขอมูลที่ไดรับจากการอานบัตรประจําตัวประชาชน คือ เลขประจําตัวประชาชน, ชื่อ-นามสกุล,

เพศ, วัน-เดือน-ป เกิด, ที่อยู, วันที่ออกบัตร, วันที่บัตรหมดอายุ และ ภาพถายเจาของบัตร โดยผูใชอาจไม

คลิกเลือก อนุญาตใหจัดเก็บภาพถายจากบัตรได เพื่อไมใหมีการอานและบันทึกรูปภาพของลกูคาก็ได
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บทที่ 5 จัดการรายการสินคา

ในเมนู ขอมูลสินคา ประกอบดวยหนาจอสําหรับการสรางและปรับปรุงขอมูลทีเ่กี่ยวของกับตัว

สินคา 9 หนาจอ คือ

 หมวดสินคา้

 ระบุหมวดสินคา้

 ประเภทยา

 ระบุประเภทยา

 ผูผ้ลิต/ผูนํ้าเขา้

 ชืÉอสามญัทางยา

 กลุ่มยาทีÉทาํใหแ้พ้

 สินคา้

 พิมพฉ์ลากสินคา้และบารโ์คด้

1. เพิ่มและแกไขหมวดสินคา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ หมวดสินคา้ ]

ผูใชสามารถจําแนกสินคาแตละชนิดออกจากกันตามหมวดหมูของสินคาได โดย หมวดสินคา ที่ถูก

กําหนดเอาไวแลวจะมีอยู 7 หมวด ซึ่งผูใชสามารถแกไข เพิ่มเติม หรือลบหมวดสินคาไดอยางอิสระ

การจําแนกสินคาตามหมวดสินคา จะทําใหผูใชสามารถเรียกดูรายงานการขายที่แยกตามหมวด

สินคาได และในบางหนาจอ เชน หนาจอ ขอมูลสินคา สินคา,

คลังสินคา กําหนดราคาขาย/ขอมูลล็อต และ จัดซื้อ สงคืนสินคา ผูใชก็จะสามารถเลือกใหแสดง

เฉพาะหมวดสนิคาที่ตองการไดดวย
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รูปที่ 1 หนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา

สําหรับหมวดสินคาทีเ่ปนยา ผูใชจะตองคลิกเลือกที่เช็คบอกซ เปนสินคาในหมวด “ยา” ดวย

(และตองคลิกปุม บันทึก ดวย) เพื่อใหสามารถใชงานคุณสมบัติที่เกี่ยวของกับยาได เชน ใหผูใชสามารถระบุ

ประเภทยาใหกับสินคานั้นๆได และ ใหสินคานั้นแสดงในรายงาน บัญชี ข.ย.ตางๆได เปนตน

และหากมีการตั้งคารูปแบบของรหัสสินคาในหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร โดยตั้งคา

ใหรหัสสินคา นําหนาดวยอักษรแยกตามหมวดสินคา ดังรูปที่ 2 หลังจากนั้นหากมีการสรางรหัสสินคาใหม

รหัสสินคานั้นจะนําหนาดวย อักษรที่ใชนําหนารหัสสินคา ของหมวดสินคานั้น เชน กรณขีองหมวดสินคา ยา

จะกําหนดคานี้เปน “DR” ดังตัวอยางในรูปที่ 1 รหัสสินคาใหมที่ไดจะเปนดังน้ี

DR-0001 , DR-0002 , DR-0003 , DR-0004 , DR-0004 , …
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รูปที่ 2 ตั้งคารูปแบบรหัสสินคาใหนําหนาดวยอักษรนําของ หมวดสินคา
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2. ระบุหมวดสินคา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ระบุหมวดสินคา้ ]

นอกจากผูใชจะสามารถระบุ หมวดสินคา ใหกับยาแตละชนิดผานทางหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา แลว ยังสามารถใชหนาจอนีส้ําหรับกําหนดหมวดสินคาใหกับสินคาพรอมกันหลายๆ

รายการได ดังรูป

รูปที่ 3 หนาจอ ขอมูลสินคา ระบุหมวดสินคา

การเลือกรายการทีÉตอ้งการยา้ยไปและยา้ยกลบั สามารถเลือกครัÊงละหลายรายการได้ โดย

(1) เลือกรายการทีÉไมต่่อเนืÉองกัน

คลิกเลือกรายการแรก แลว้กดปุ่ ม Ctrl คา้งไว้ ในขณะทีÉคลิกเลือกรายการทีÉ 2 เป็นตน้ไป

(2) เลือกรายการทีÉต่อเนืÉองกัน ทาํไดส้องวิธี ดงันี Ê

(2.1) คลิกเลือกรายการแรก แลว้กดปุ่ ม Shift คา้งไวใ้นขณะทีÉกดปุ่ มลกูศรลงเพืÉอเลือกรายการทีÉ

ต่อเนืÉองถดัลงไป

(2.2) คลิกเลือกรายการแรกแลว้ลากเมาสต์อ่เนืÉองลงไป
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3. เพิ่มและแกไขประเภทยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ประเภทยา ]

โปรแกรม PharmSys ไดมีการจัดเตรียมรายการ ประเภทยา ไวแลว 7 ประเภท โดยผูใชสามารถ

แกไขชื่อบางประเภทยา และสามารถสรางประเภทยาข้ึนใหมไดไมจํากัด โดยคลิกไปที่แท็บ ประเภทยา ดังรูป

รูปที่ 4 หนาจอ ขอมูลสินคา ประเภทยา

รายการที่แสดงดวยอักษรสแีดง (รหัสประเภทยา 01, 02, 03 และ 34) เปนประเภทยาที่ผูใชไม

สามารถลบหรือเปลี่ยนแปลงชื่อได เนื่องจากประเภทยาเหลานี้ถูกใชในรายงานบางชนิด สวนประเภทยา

หมายเลข 04, 05 และ 06 ผูใชสามารถเปลี่ยนชื่อ เปลี่ยนรหัส หรือแมแตลบทิ้งก็ทําได

ในกรณีที่ผูใชตองการเพ่ิมประเภทยาอื่นนอกเหนือจากนี้ สามารถทําไดโดยการคลิกที่ปุม

แลวปอนรหัสประเภทยา ที่ตองการสรางใหม (เชน 07 หรือสามารถตั้งในรูปแบบอื่นก็ได) ลงในชอง

รหัสประเภทยา และเมื่อผูใชคลิกที่ปุม แลว ก็จะเปนการเพิ่มช่ือประเภทยานี้เขาสูระบบ (แตหาก

โปรแกรมตรวจพบวาเปนรหัสที่มีอยูกอนแลว จะเปลี่ยนโหมดการบันทึกไปเปน โหมดแกไ้ข ใหโดย

อัตโนมัต)ิ



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 174/343

4. ระบุประเภทยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ระบุประเภทยา ]

นอกจากผูใชจะสามารถระบุประเภทยา ใหกับยาทลีะชนิดผานทางหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา แลว ผูใชยังสามารถระบุ ประเภทยา ใหกับสินคาไดพรอมกันหลายๆ รายการผาน

ทางหนาจอนี้ ดังรูป

รูปที่ 5 หนาจอ ขอมูลสินคา ระบุประเภทยา

การระบุประเภทยาดวยหนาจอนี้ ทําไดโดยการคลิกตามข้ันตอนที่แสดงในรปู ดังนี้

1) เลือกรหัสประเภทยา ตนทาง

รายการยาเกือบทั้งหมดที่ติดตั้งมาพรอมกับโปรแกรม PharmaSys ยังไมไดรบัการ

กําหนดประเภทยา ดังนั้น ในตอนเร่ิมตนใหเลือกไปที่ – ไมระบุ – โปรแกรมจะแสดง

รายการยาที่ยังไมถูกระบุประเภทยาในตารางดานซายมือ

2) เลือกรหัสประเภทยา ปลายทาง

คลิกเลือกประเภทยาปลายทางที่ตองการระบุ
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3) เลือกรายการยาที่ตองการระบุประเภทยา

การเลือกรายการยาสามารถเลือกครั้งละ 1 รายการหรือพรอมกันหลาย ๆ รายการก็

ได ซึ่งสามารถกําหนดได 2 วิธี คอื

I. เลือกหลายรายการที่เรียงติดตอกัน โดย...

คลิกชื่อยาแรกที่ตองการ แลวกดปุม Shift (บนคียบอรด) คางไว จากนั้นกด

ปุมลูกศรเลื่อนลง หรือหากตองการเลือกรายการจํานวนมากติดตอกัน เมื่อ

กดปุม Shift คางไวแลว ใหกดปุม Page Down รายการยาจะถูกเลือกครั้ง

ละ 1 หนา

II. เลือกหลายรายการที่ไมเรียงติดตอกัน โดย...

คลิกชื่อยาแรกที่ตองการแลวกดปุม Ctrl (บนคียบอรด) คางไว แลวใชเมาส

คลิกไปที่ชื่อยาอื่น ๆ ที่ตองการทีละชื่อ

4) คลิกปุม “ยายไป”

รายชื่อยาที่เลือกไวในตารางดานซายมือ (ประเภทยาตนทาง) จะถูกเปลี่ยนประเภทยา

ใหเปนไปตาม ประเภทยาปลายทาง ตามที่กําหนดไวในขั้นตอนที่ 2
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5. เพิ่มและแกไขรายชื่อผูผลิต/ผูนําเขา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ผูผ้ลิต/ผูน้าํเขา้ ]

จากประกาศกฎกระทรวงฯ ป พ.ศ.2556 ตามที่ไดมีคาํสั่งใหปรับเปลี่ยนแบบฟอรมบัญชีการซื้อ-

ขายยา (แบบ ข.ย.) โดยในแบบฟอรมสวนใหญมีชองสําหรับบันทึก ช่ือผูผลิต/ผูนําเขา โปรแกรม PharmaSys

จึงไดมีการปรับปรุงใหรองรับการบันทึกขอมูลดังกลาว โดยผูใชสามารถสรางรายชื่อ ชื่อผูผลิต/ผูนําเขา ได

หนาจอนี้ ตามข้ันตอนดังรูป

รูปที่ 6 เพิ่ม/แกไข/ลบ รายชื่อผูผลิต/ผูนําเขา

6. เพิ่มรายการและแกไขขอมูลช่ือสามัญทางยา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ ชืÉอสามญัทางยา ]

ดูหัวขอ 2.5 เพิ่ม/แกไข “ชื่อสามัญทางยา” ในบทที่ 3

ดูหัวขอ 2.14.1 การบันทึกขอมูลฉลากสําหรับชื่อสามัญทางยา ในบทท่ี 3
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7. เพิ่มรายการและแกไขขอมูลสินคา
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ สินคา้ ]

วิธีการเพ่ิมรายการยาหรือสินคาไดกลาวถึงบางแลวในหัวขอ 2.3 เพิ่ม/แกไข “รายการสินคา” ใน

บทที่ 3 ซึ่งหัวขอนี้จะกลาวถึงรายละเอียดเพ่ิมเตมิเกี่ยวกับการใชงานหนาจอนี้

เมื่อตองการสรางรหัสสินคาใหม ใหเริ่มตนดวยการคลิกปุม (หรือ F3 บนคียบอรด) โดย

รหัสสินคาใหมจะถูกสรางขึ้นในรปูแบบใด จะขึ้นอยูกับการตั้งคาในหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร

วาไดมีการกําหนดรูปแบบการตั้งรหัสสินคาในรูปแบบใดจาก 3 รูปแบบตอไปนี้

[1] นําหนาดวยอกัษรตัวแรกของช่ือการคาและตามดวยตัวเลขวิ่ง

รูปแบบนี้ถูกกําหนดใหเปนคาเริ่มตนของโปรแกรม เม่ือผูใชคลิกที่ปุม แลว เคอรเซอรจะไป

ปรากฎในชอง ช่ือการคา/สินคา และเมื่อผูใชปอนชื่อการคาแลว รหัสสินคาจะถูกสรางขึ้นตามรูปแบบที่

กําหนด ดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 7 แสดงขั้นตอนการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [1]
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รูปที่ 8 แสดงการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [1] (ข้ันตอนตอจากรูปที่ 7)

[2] เปนตัวเลขทั้งหมด

รูปแบบนี้จะเปนการตั้งรหัสสินคาดวยตัวเลขทั้งหมดเรียงไปตามลําดับการสราง (หากจะเลือกใช

รูปแบบนี้ ผูใชจะตองเขาไปกําหนดผานทางหนาจอ ต้ังคา กําหนดเลขที่เอกสาร เสียกอน) ดังตัวอยางใน

รูปตอไปนี้ เมื่อผูใชคลิกปุม แลว โปรแกรมจะทําการรันรหัสสินคาที่เปนตัวเลขลําดับถัดไปใหโดย

อัตโนมัติ (จากตัวอยางในรูปที่ 9 รหัสที่ถูกสรางข้ึนใหมเปน 0001 เนื่องจากรายการสินคาในฐานขอมูล

ตัวอยาง ใชรูปแบบที่มีตัวอักษรนําหนาทั้งหมด (เดิมใชรปูแบบที่ [1]) ดังนั้นรหัสสินคาตอไปที่จะถูกสรางข้ึน

ใหมดวยรูปแบบที่ [2] จึงเริ่มตนที่รหัส 0001)

รูปที่ 9 แสดงขั้นตอนการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [2]

[3] นําหนาดวยอกัษรแยกตามหมวดสินคา

หลังจากที่ผูใชตั้งคาใหใชรูปแบบรหัสสินคาแบบที่ [3] แลว เมื่อผูใชคลิกปุม เพื่อสรางสินคา

ใหม ขอมูลแรกที่ผูใชจะตองปอนคือ “หมวดสินคา” และเม่ือผูใชเลือกหมวดสินคาแลว โปรแกรมจะทําการ

สรางรหัสสินคาใหโดยอัตโนมัติโดยใชอักษรนําตามที่กําหนดไว ดังตัวอยางในรูปที่ 10 เมื่อผูใชทําการสราง

รหัสสินคาใหมโดยเลือกหมวดสินคาเปน ยา รหัสสินคาใหมที่ถูกสรางข้ึน จะนําหนาดวยอักษร DR ตามที่

กําหนดไวในหนาจอ ขอมูลสินคา หมวดสินคา
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รูปที่ 10 แสดงขั้นตอนการสรางรหัสสินคาในรูปแบบที่ [3]

จากนั้นสามารถปอน ชื่อสามัญทางยา ไดโดยการพิมพอักษรลงในชอง ช่ือสามัญทางยา

โปรแกรมจะแสดงรายชื่อท่ีสัมพันธกับอักษรที่ปอน และสามารถเลือกจากรายชื่อนั้นไดเลย เชน หากผูใชเพียง

ปอนอักษร “min C” โปรแกรมก็จะแสดงช่ือสามัญที่มอีักษร “min C” ประกอบอยู ดังในรูปที่ 11 ทําให

สะดวกในการเรียกคนรายชื่อสามัญทางยา



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 180/343

รูปที่ 11 แสดงการระบุชื่อสามัญทางยาใหกับยา

หากช่ือสามัญที่ตองการเรียกใช ยังไมไดถูกสรางไวในฐานขอมูล นอกจากผูใชจะสามารถสรางข้ึน

ไดดวยหนาจอ ขอมูลสินคา ช่ือสามัญทางยา แลว ยังสามารถสรางไดอยางงายดายจากหนาจอ

ขอมูลสินคา สินคา นี้ในขณะที่กําลังสรางรหัสสินคา ดวยการปอนชื่อสามัญทางยาใหมลงในชอง จากนั้น

โปรแกรมจะแสดงปุมใหเลือก บัญชียอย และ ปุม สรางใหม เมื่อคลิกที่ปุมนี้ ชื่อสามัญทางยาใหมนี้จะถูก

สรางขึ้นในทันที ดังรูป

รูปที่ 12 แสดงการสรางชื่อสามัญทางยาในหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา

สําหรับการระบุประเภทยาใหกับยาแตละชนิด สามารถเลือกไดจากรายการที่มีอยูแลว ดังรูป

รูปที่ 13 เลือกประเภทยา

จากรูปที่ 13 จะเห็นวามีตัวเลอืก ตองแสดงในแบบ ข.ย.11 และ ตองแสดงในแบบ ข.ย.13 ซ่ึง

ผูใชสามารถคลิกเลือกเพ่ือใหสินคานี้ถูกแสดงในรายงาน แบบ ข.ย.11 และ ข.ย.13 ได
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7.1 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด
ดูหัวขอ 2.4 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด ในบทที่ 3

7.2 การลบสินคา
ในตารางรายการสินคาที่แสดงในเมนู ขอมูลสินคา สินคา จะมี checkbox เพื่อใหทํา

เครื่องหมายเลือกระงับการใชสินคา และเลือกลบสินคาได จากนั้นจะสามารถใชคําสั่งเพ่ือลบสินคาที่ถูกทํา

เครื่องหมายทั้งสองชนิดไดหลายๆ รายการในคราวเดยีวกัน โดยคลิกที่ปุม ซ่ึงจะมีเมนูใหเลือกวา

ตองการลบดวยวิธีการใด ดังรูป

รูปที่ 14 การลบรายการสินคา
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7.3 การจัดชุดสินคา
การจัดชุดสินคา เปนการนําสินคาหลายชนิดมาจัดชุดรวมกันเปนรหัสสินคาใหม โดยสต็อคสินคาที่

ถูกนํามาจัดชุดจะถูกตัดออก ในขณะท่ีสต็อคของสินคาที่เปนชุดสินคาจะเพ่ิมขึ้น ขั้นตอนการจัดชุดจะเปนดังนี้

(1) สรางรหัสสินคาสําหรับชุดสินคา

(2) สรางสูตรชุดสินคา (BOM - Bill Of Materials)

(3) ทําการจัดชุดสินคา โดยนําสต็อคของสินคาที่อยูในสูตร มาจัดชุด

7.3.1 สรางรหัสสินคาสําหรับชุดสินคา

การสรางชุดสินคา จะตองมีการสรางรหัสสินคาใหมขึ้นมารองรับ ในขั้นตอนนี้จะใชวิธีการสราง

รหัสสินคาเหมือนกรณีปกติ ดูตัวอยางการสรางชุดสินคาชื่อวา “ชุดยาหวัดสูตร 1” ดังในรปู

รูปที่ 15 สรางรหัสสินคาสําหรับการจัดชุดสินคา

เมื่อคลิกปุม แลวใหคลิกที่ปุม เพื้อกําหนดหนวยนับทีเ่หมาะสมสําหรบั

รหัสสินคานี้ (กรณีนี้อาจใชหนวยนับเปน “ชุด” ก็ได)
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7.3.2 สรางสูตรชุดสินคา (BOM - Bill Of Materials)

เมื่อสรางรหัสสําหรับชุดสินคาแลว ใหคลิกที่ปุม จะแสดงหนาตาง

สรางสูตรจัดชุดสินคา จากนั้นผูใชสามารถปอนรายการสินคาที่จะจัดเขาชุดได ดังรูป

รูปที่ 16 สรางสูตรสาํหรับการจัดชุดสินคา (เพิ่มรายการที่ 1)

เมื่อระบุจํานวนที่ตองการใช แลวคลิกปุม เพิ่มเขาในสูตร สินคานั้นก็จะถูกเพ่ิมเขาไปในสูตร และ

พรอมใหผูใชปอนรายการสินคาถัดไป ดังรูปที่ 17

รูปที่ 17 สรางสูตรสาํหรับการจัดชุดสินคา (เพิ่มรายการที่ 2)
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7.3.3 ทําการจัดชุดสินคา โดยนําสต็อคของสินคาที่อยูในสูตร มาจัดชุด

การจัดชุดสินคาทําไดโดยคลิกปุม จัดชุดสินคา ในรูปที่ 17 ซึ่งในการจัดชุด จะตองมีสินคาในคลงั

เพียงพอ เนื่องจากการจัดชุดสินคาจะเปนการตัดสต็อคสนิคาที่นํามาจัดชุด และเพิ่มสต็อคชุดสินคาขึ้นแทน

รูปที่ 18 จัดชุดสินคาสําหรับสินคารหัส “TH-0001”

ในตัวอยางจะเปนการจัดชุดจํานวน 5 ชุด เมื่อกดปุม บันทึกการจัดชุดสินคา แลว โปรแกรมจะ

แสดงใหทราบวาสินคา TH-0001 ถูกจัดชุดไวแลวจํานวน 5 ชุด ดังรูป



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 185/343

7.4 การยกเลิกชุดสินคา
สินคา (materials) ที่ถูกนําไปจัดชุดแลว จะถูกตัดสต็อคออกไปและไปเกิดเปนสตอ็คของชุดสนิคา

ขึ้นแทน พรอมทั้งตนทุนของสินคายอยๆทุกตัวก็จะถูกโอนไปเปนตนทุนของชุดสินคาท่ีเกิดขึ้นใหมนั้นดวย แต

มีบางกรณีที่จะตองทําการยกเลิกชุดสินคาเพื่อใหสต็อคของสินคายอยๆเหลานั้นกลับคืนเขามาในคลัง จะ

สามารถทําไดโดยคลิกปุม แยกชุดสินคา (ดูในรูปที่ 17) เมื่อคลิกแลวจะแสดงหนาตาง แยกชุดสินคา ดังใน

รูปที่ 19

รูปที่ 19 ยกเลิกชุดสินคาสําหรับสินคารหัส “TH-0001”

7.5 กําหนดขอมูลฉลากยา
ดูหัวขอ 2.14.2 การบันทึกขอมูลฉลากยาสาํหรับสินคา ในบทที่ 3
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8. จัดการกลุมยาที่ทําใหเกิดอาการแพ
[ หน้าจอ ขอ้มูลสินคา้ กลุ่มยาทีÉทาํใหแ้พ ้ ]

ระบบการแจงเตือนการแพยาของ PharmaSys นอกจากจะมีการแจงเตือนเมื่อผูปวย(ลูกคา) มา

ซื้อยาที่เคยมีการบันทึกการแพยานั้นเอาไวแลวเทานั้น แตยังสามารถแจงเตอืนเม่ือผูปวยมาซื้อยาที่อยูในกลุม

เดียวกันที่มีความเสี่ยงที่จะทําใหเกิดอาการแพไดดวย โดยการกําหนดและจัดการกลุมยานี้ ทําไดดวยหนาจอ

กลุมยาที่ทําใหแพ ดังตัวอยางในรปู เปนการแสดงขั้นตอนการสรางกลุมยาใหม

รูปที่ 20 การสราง กลุมยาที่ทําใหเกิดอาการแพ ขึ้นใหม
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จากนั้นเม่ือตองการกําหนดยา (ชื่อสามัญทางยา) เขากลุม ทําไดตามขั้นตอนในรูปท่ี 21

รูปที่ 21 ขั้นตอนการเพ่ิมยา (ชื่อสามัญทางยา) เขากลุม

รายชืÉอกลุ่มยาทีÉทาํใหเ้กิดอาการแพ้ และการจดัยาเขา้กลุ่ม ตามทีÉแสดงในรูปทีÉ 20 และ 21 เป็นเพียงขอ้มลู

ตวัอย่างทีÉมาพรอ้มกบัโปรแกรมเทา่นัÊน ในการทาํงานจริง ผูใ้ชส้ามารถเพิÉมหรอืลบกลุม่ยา และเพิÉมหรอืถอนรายการ

ยาออกจากกลุ่มไดด้ว้ยตวัเองอย่างอิสระ

9. พิมพฉลากสินคาและบารโคด
ดูหัวขอ 10. ตั้งคาและพิมพ "ฉลากสินคา/บารโคด" ในบทที่ 4
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บทที่ 6 ระบบงานจัดซื้อ

ระบบงาน “จัดซื้อ” ประกอบดวย 6 สวนงาน ซึ่งผูใชสามารถเขาใชงานระบบงานจัดซื้อโดยการ

คลิกที่เมนู จัดซื้อ

 ขอมูลผูขาย

 รับเขา/สงคืน รายตัว

 ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ

 ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา

 ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน

 ระบบจัดซื้อ : สงคืนสนิคา

การรับสินคาเขาคลัง ที่มาจากการซื้อสินคาเขาราน ทําได 2 วิธี คือ

1) ไมเปดใบสั่งซื้อ – เปนการรับเขาเปนรายตัวคลายกับการคียปรับยอด แตจะสามารถระบุ

ผูขาย (vendors) ได วิธีนี้จะเปนการรับสินคาเขาทีละรายการในหนาจอเดียว

2) เปดใบสั่งซ้ือ – เปนการรับสินคาเขาคลังตามข้ันตอนการจัดซื้อเต็มรูปแบบ ซึ่งจะตองมีการ

สรางใบส่ังซื้อ (จะสั่งพิมพหรือไมก็ได) และเมื่อไดรับสินคาแลวจะตองทําการ สรางใบรับ

สินคา เพื่อบันทึกการรับสินคาเขาคลัง

1. เพิ่มขอมูล “ผูขาย” (suppliers/vendors)
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ขอ้มูลผูข้าย ]

ในการสั่งซื้อสินคาจะตองมีการสรางรายการ ผูขาย ขึ้นอยางนอย 1 รายดวยหนาจอนี้ โดยคลิกที่

ปุม สําหรับเริ่มตนการสรางผูขายรายใหม จากนั้นจึงปอนขอมูลของผูขายรายนั้นๆ แลวคลิกปุม บันทึก

ดังรูป

เป็นเมนูทีÉ ทาํงานร่วมกนัใน
ระบบงานจดัซืÊ อ
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รูปที่ 1 เพิ่มรายชื่อผูขาย

เมื่อสรางรายชื่อผูใชใหมแลว รายชื่อนั้นจะปรากฎขึ้นบนตาราง เลือกผูขาย ดานซายมือ ดังรูป

รูปที่ 2 แสดงรายชื่อผูขายที่ถูกสรางขึ้น

2. การรับสินคาเขาดวยระบบงานจัดซื้อ
ขั้นตอนปกตขิองการรับสินคาเขาคลัง จะตองกระทําผานเมนู จัดซื้อ ดวย ระบบจัดซื้อ ซึ่งมขีอดี

คือ

1) สามารถสั่งพิมพเอกสารที่เก่ียวของกับการจัดซื้อ ไดแก

1.1) ใบสั่งซื้อ เพื่อสงใหกับผูขาย (หรือสงออกเปนไฟล PDF เพื่อสงใหผูขายทางอีเมลก็ได)

1.2) ใบรับสินคา เพื่อเก็บไวเปนหลักฐานการรับสินคาเขาคลัง

1.3) ใบสงคืนสนิคา ในกรณีทีม่ีการสงคืนสินคา สามารถใชเปนเอกสารการสงคนืได

2) ในกรณีที่มีการขายสินคากอนการรับเขา จะมกีารสรางเปนล็อตพิเศษทีเ่ลขล็อตนําหนาดวย

@PS ซึ่งหากมีการรับเขาผานระบบจัดซ้ือนี้ โปรแกรมจะนําสต็อคของล็อตจริง(ที่เพิ่งรับเขา) มาบันทึกแทนที่

ล็อต @PS ใหโดยอัตโนมัติ
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3) มีการบันทึกเจาหนี้คางชําระเมื่อมีการบันทึกรับสินคาเขาคลัง ทําใหผูใชทราบไดวามีคาสินคาที่

ยังไมไดชําระอยูอีกเทาใด

โดยการใชงานระบบจัดซื้อนี้ จะมีขั้นตอนดงัตอไปนี้

2.1 การจัดทําใบสั่งซื้อ
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : เปิดใบสั ÉงซืÊ อ ]

2.1.1 ข้ันตอนการเปดใบสั่งซื้อ

เมื่อเปดหนาจอนี้ เลขที่ใบสั่งซื้อใหมจะถูกสรางใหโดยอัตโนมัติ จากนั้นเลือก ผูขาย แลวคลิกปุม

สรางใบสั่งซื้อ จึงจะสามารถเริ่มตนเพิ่มรายการสินคาที่ตองการสั่งซื้อได ดังรูป

รูปที่ 3 สรางใบสั่งซื้อใหม

หมายเหตุ : ในกรณีที่เปนสินคารับฝากขาย ใหคลกิเลือก สั่งสินคาฝากขาย ในกรอบ ประเภทคําสั่ง

การปอนรายการยาและรายละเอียดที่ตองการสั่งซื้อ จะมีขั้นตอนดังนี้ (โปรดดูรูปที่ 4 ประกอบ

กับคําอธิบายในขั้นตอนที่ 1 - 9)
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(1) คลิกไอคอน ท่ีอยูดานขวาของชอง คนหาสินคา เพื่อลางขอมูลบนฟอรม เพื่อใหพรอมสาํหรับ

การปอนรายการสินคาใหม

(2) ปอนรายการยาโดยเรียกคนผานชอง คนหาสินคา หรือชอง รหัสสินคา, ช่ือการคา, ช่ือสามัญทาง

ยา หรือ รหัสบารโคด

(3) เลือกหนวยนับที่ตองการสั่งซื้อ (ตามปกติชองหนวยนับจะแสดงข้ึนมาเองตาม หนวยซื้อหลัก ที่

ผูใชกําหนดเอาไวในขณะที่สรางรหัสสินคา ผูใชจึงมักไมจําเปนตองเลือกเอง)

(4) ปอน/แกไข จํานวน ท่ีจะส่ังซื้อ

(5) ปอน ราคา/หนวย หรือชอง รวมเงิน ก็ได ซึ่งโปรแกรมจะคํานวณคากลับเปนอีกคาหนึ่งใหโดย

อัตโนมัติ (ถึงแมไมปอนราคาในหนาจอนี้ ก็สามารถไปปอนตอนบันทึกรับสินคาได)

(6) ปอนสวนลดเฉพาะตัวสินคานั้นๆ (ถามี)

(7) ปอนอัตราภาษีมูลคาเพิ่ม (ถามี) (สามารถใช double click ใหตัวเลข %VAT ขึ้นมาเองก็ได)

(8) ปอน จํานวนแถม และเลือกหนวยที่แถม (ถามี) โดยสามารถเลือกหนวยแถมใหตางจากหนวยที่

สั่งซื้อได

(9) คลิกปุม เพื่อบันทึกรายการสินคาที่จะสั่งซื้อลงในใบสั่งซื้อ

(10) เพิ่มรายการสินคาอ่ืน ๆ ที่ตองการสั่งซื้อโดยการทําซ้ําตั้งแตขอ 1-9

(11) สั่งพิมพใบสั่งซื้อหรือสงออกเปนไฟล PDF ก็ได (ขึ้นอยูกับความตองการใชงาน)

รูปที่ 4 ขั้นตอนการเพิ่มรายการสินคาที่จะสั่งซื้อ

รูปที่ 5 แสดงรายการยาที่เพิ่มเขาในใบสั่งซื้อแลว
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รูปที่ 6 แสดงจํานวนเงินรวม

เมื่อคลิกปุม ดู/พิมพใบสั่งซื้อ จะแสดงใบสั่งซื้อที่กําลังทํารายการอยู (แสดงเปน Print preview)

และสามารถส่ังพิมพไดจากหนาจอรายงานนี้ดวยการคลิกที่ปุม

รูปที่ 7 ตัวอยางใบสั่งซื้อ
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2.1.2 การเรียกดูประวัติการซื้อ

ในหนาจอเปดใบสั่งซื้อ ยังมีเครื่องมือใหผูใชสามารถเรียกดูขอมูลประวัติการซื้อสินคาไดดวยการ

คลิกไอคอน โดยจะมีการแสดงหนาตาง ประวัติการซื้อสินคา ของสินคาที่ผูใชเลือกเอาไว ซึ่งจะสามารถ

แสดงขอมูลการซื้อที่ผานมาของสินคานั้นๆไดอยางละเอียด ขอมูลที่แสดงไดแก
(1) วันที่รับ

(2) ผูจําหนาย

(3) ใบรับสินคา

(4) เลขที่เอกสารอางอิง

(5) หมายเลขล็อต

(6) ล็อตการผลิต

(7) จํานวนที่ซ้ือ

(8) ราคาซ้ือสุทธิ และ ราคาซ้ือ/หนวย (ไมรวม VAT)

(9) จํานวนแถม

(10) สวนลด

(11) ภาษีมูลคาเพิ่ม (VAT)

(12) ราคาซ้ือสุทธิ และ ราคาซ้ือ/หนวย (รวม VAT)

รูปที่ 8 หนาตาง ประวัติการซื้อสินคา
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2.1.3 กําหนดราคาขายตามหนวยนับที่เลือกไว

ในขณะที่เพิ่มรายการลงในใบสั่งซื้อ ผูใชที่ไดรับสิทธ์ิ จะสามารถคลกิที่ไอคอน เพื่อเปด

หนาตาง กําหนดราคาขายรายสินคา เพื่อปอนและแกไขราคาขายของสนิคานั้นๆได (หากล็อคอินเขาเปนผูใช

ที่ไมไดรบัสิทธ์ินี้ จะแสดงไอคอนเปนสีเทา และไมสามารถคลิกได)

รูปที่ 9 หนาตาง กําหนดราคาขายรายสินคา

การใหสิ้ทธิÍกบัผูใ้ชใ้หส้ามารถคลิกไอคอน ได้ จะตอ้งติËกเลือก อนุญาตใหก้าํหนดราคาขายได้ ใน

หนา้จอ ตัÊงค่า บัญชผู้ีใช/้กาํหนดสิทธิÍ ข้อมูลสินค้า ดว้ย
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2.2 รับสินคาเขาคลัง
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : รบัสินคา้เขา้ ]

เมื่อไดรับสินคาแลว จะใชหนาจอนี้เพ่ือบันทึกรับสินคาเขาคลังตามรายการในใบสั่งซื้อที่สรางไว

ตามข้ันตอนตอไปนี้

รูปที่ 10 หนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : รับสินคาเขา

อธิบายข้ันตอนการรับสินคาในรูปที่ 10 และ 11 ไดดงันี้

(1) เลือก วันที่รับสินคา ตามวันที่รับจริง (ผูใชสามารถเลือกวันที่ยอนหลังได) (ปกติผูใชจะไมมีความจํา

เปนตองคลิกปุม เพ่ือสรางเลขที่ใบรับสินคาใหม เน่ืองจากเม่ือเปดหนาจอนี้ จะแสดงเปน โหมดสรา้งใหม่

เพ่ือเตรียมสําหรับการเปดใบรับสินคาใหมใหอยูแลว)

(2) เลือกผูขายโดยการคลิกเลือกที่ชอง รหัสผูขาย/ตัวแทนจําหนาย หรือพิมพบางสวนของ ชื่อ,

นามสกุล หรือชื่อเลนของผูติดตอลงในชอง ช่ือ

(3) ปอนเลขทีข่อง ใบสงสินคา หรือ ใบกํากับสินคา ที่ไดรับจากผูขาย ลงในชอง เลขที่เอกสารอางอิง

(4) คลิกปุม สรางใบรับสินคา
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รูปที่ 11 เลือก ใบสั่งซื้อ และ ท่ีเก็บ

(5) ตารางสําหรับเลือกใบสั่งซื้อจะแสดงรายการใบสั่งซื้อทีถู่กสรางไวสําหรับผูขายรายนั้น ใหเลือก ใบ

สั่งซื้อ ที่จะรับสินคาเขาคลัง

(6) เลือก ที่เก็บ ที่ตองการใหรับเขา ดังรูปที่ 11

รูปที่ 12 แสดงรายการสินคาตามใบสั่งซื้อที่เลือก

(7) เมื่อเลือกใบสั่งซื้อแลว โปรแกรมจะแสดงรายการสินคาในใบสั่งซื้อนั้นเพ่ือใหผูใชเลือกรับเขาคลัง

โดยคลิกที่ไอคอน หรือ ดังในรูปที่ 12
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กอนคลิกปุม เพื่อรับสินคาเขาคลัง กรุณาตรวจสอบขอมูลตอไปนี้ใหถูกตอง

 จาํนวน (ตามทีÉไดร้บัจริง)

 หน่วย

 จาํนวนแถม และหน่วยแถม

 จาํนวนเงิน (ทีÉซืÊ อจริง)

 ส่วนลด

 VAT

 ล็อตการผลิต (ถา้ม)ี เพืÉอใหง้่ายต่อการตรวจนับสต็อคและลดโอกาสผิดพลาดจากการ

ตดัสต็อต

 วนัหมดอายุ

ในตาราง รับสินคาเขาตามใบสั่งซื้อ นี้ สามารถปอน

ล็อตการผลิด และ วันหมดอายุ ของสินคาไดกอนท่ีจะมีการรับเขา

(แมวารับเขาแลวก็ยังสามารถกําหนดวันหมดอายุจากตารางนี้ได

เชนกัน)

การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถป้อนโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได ้ และสามารถปอ้นไดท้ัÊงแบบ

เต็มรูป และอย่างย่อ

- แบบเตม็รูป เชน่ 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เชน่ 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266

เมื่อคลิกปุม แลว โปรแกรมจะแสดงหนาตาง ยืนยันการบันทึก “รับ” สินคาเขาคลัง เพื่อใหผูใชได

ตรวจสอบขอมูลใหมั่นใจวาถูกตองกอนการรับเขาจรงิ ดังรูป

รูปที่ 13 แสดงหนาตาง ยืนยันการบันทึก “รับ” สินคาเขาคลัง
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สินคาที่รับเขาคลังแลวจะถูกแสดงอยูในตาราง รายการสินคาที่รับเขาคลัง ดังรูป

รูปที่ 14 แสดงรายการสินคาที่รับเขาคลังสินคาแลว

(8) พิมพ ใบรับสินคา (ถาตองการ) โดยคลิกปุม พิมพใบรับสินคา ดังรูปที่ 15

รูปที่ 15 ตัวอยาง ใบรับสินคา
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จากรูปทีÉ 12 และ 14 ในตาราง รับสินค้าเข้าตามใบสัÉงซืÊอเลขทีÉ.. จะเหน็วา่มีไอคอน และ สาํหรบั

เรียกใชห้นา้ต่าง ประวัติการซืÊอสินค้า และหนา้ต่าง กาํหนดราคาขายรายสินค้า ตามลาํดบั เชน่เดียวกบัใน

หนา้จอ เปิดใบสัÉงซืÊอ เพืÉออาํนวยความสะดวกใหผู้ใ้ชไ้ดต้รวจสอบราคาทีÉเคยซื Êอในอดีตเทียบกบัปัจจบุนั และ

ตรวจสอบว่ามีความจาํเป็นตอ้งปรบัราคาขายใหมห่รอืไม่
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2.3 บันทึกการชําระเงิน
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : ชาํระเงิน ]

หลังจากที่รับสินคาเขาคลังแลว ระบบจะบันทึกยอดเจาหนี้ไว และเมื่อมีการชําระเงินใหแก

เจาหนี้ (ผูขาย) แลว ผูใชจึงมาบันทึกเขาระบบดวยหนาจอนี้ ซ่ึงจะทําไดสองวิธี คือ

(1) บันทึกการชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่จะชําระ

(2) บันทึกการชําระเงินตามใบรับสินคาทีละใบ
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2.3.1 บันทึกการชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่ตองการชําระ

หากผูใชตองการบันทึกการชําระเงินโดยปอนจํานวนเงนิที่ตองการชําระ โดยไมตองเลือกวาเปน

การชําระสําหรับใบรับสินคาใดบาง ซ่ึงเปนวิธีท่ีสะดวกกวา (แนะนําใหใชวิธีนี้เปนหลัก) สามารถทําไดตาม

ขั้นตอนดังตอไปนี้ (ดูประกอบกับรูปที่ 16)

(1) คนหา ผูขาย ที่ตองการชําระเงิน โดยสามารถคนไดท้ังจากรหัสผูขายและจากชื่อหรือเบอร

โทรของผูขายก็ได

(2) ปอน วันที่/เวลาชําระเงิน หรือคลิกที่ไอคอน เพื่อใหใชเปนเวลาปจจุบัน

(3) ปอนจํานวนเงินที่จะชําระลงในชอง จํานวนเงินที่จะชําระ หรือหากตองการชําระเต็ม

จํานวน (ชําระหนี้คงคางทั้งหมด) สามารถใชวิธี double-click ในชอง จํานวนเงินที่จะชําระ

หรือคลิกที่ตัวเลือก เลือกชําระทั้งหมด ก็ได

(4) เลือกวาจะชําระดวยวิธีใด (เงินสด / บัตรเครดิต / เช็ค / โอนเงิน) ในชอง ชําระดวย

(5) ปอนขอความที่จําเปนไดแก เลขที่บัญชีที่โอนไป / เลขที่บัตรเครดิต / เลขที่เช็ค

(6) ปอน บันทึก หรือ หมายเหตุ (ถามี) ลงในชอง Note

(7) คลิกปุม บันทึกการชําระเงิน

รูปที่ 16 ขั้นตอนบันทึกชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่จะชําระ
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2.3.2 บันทึกการชําระเงินตามใบรับสินคาทีละใบ

หากผูใชตองการบันทึกการชําระเงินโดยเจาะจงวาเปนการชําระสําหรับใบรับสินคาใด สามารถทํา

ไดตามขั้นตอนดังตอไปนี้ (ดูประกอบกับรูปที่ 17)

(1) คนหา ใบรับสินคา ที่ตองการชําระเงิน โดยคนหาจาก ผูขาย, เลขที่ใบรับสินคา หรือเลขที่

เอกสารอางอิง

(2) เลือก ใบรับสินคา ที่ตองการชําระเงิน

(3) คลิกเลือก วิธีการชําระ ในตาราง บันทึกการชําระเงิน

(4) ปอน จํานวนเงิน ท่ีชําระ

(5) ปอน เลขที่บัตรเครดิต หรือ เลขที่เช็ค ในชอง เลขที่บัตรเครดิต/เช็ค (ตามแตกรณ)ี

รูปที่ 17 ขั้นตอนบันทึกชําระเงินตามใบรับสินคาทีละใบ
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ในการบันทึกการชําระเงนิในตาราง บันทึกการชําระเงิน สามารถแยกชําระเปนก่ีครั้ง(แถว) ก็ได

ดังตัวอยางในรูปถัดไป

รูปที่ 18 แสดงการแบงชําระเงินเปนงวด

2.3.3 องคประกอบอื่นๆในหนาจอชําระเงิน

(1) ปุมปรับเพิ่มและลดจํานวนหลักทศนิยม

ปุม ใชสําหรับปรับเพิ่ม และปุม ใชสําหรับปรับลดจํานวนหลักทศนิยมสําหรับตาราง

เลือกใบรับสินคา และตาราง บันทึกการชําระเงิน โดยปุมเหลานี้จะอยูที่มุมบนขวาของตารางทั้งสอง

(2) ตัวเลือกการชําระเงินสําหรับ สินคารับฝากขาย

เมื่อคลิกที่ไอคอน จะแสดงเมนูยอยใหผูใชเลือกวาตองการชําระเงินตามจํานวนสินคาที่รบั

ฝากมาทั้งหมด หรือจะเลือกชําระเฉพาะจํานวนที่มีการขายไปแลวเทานั้น

รูปที่ 19 ตัวเลือกการชําระเงินสําหรับสินคารับฝากขาย
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(3) การเรียกดูรายงาน

เมื่อคลิกที่ไอคอน จะแสดงเมนูยอยใหผูใชเลือกรายงานที่ตองการเรียกดู โดยจะมีสอง

รายงานที่ใหเรียกดูไดจากหนาจอนี้ คอื รายงานเจาหนี้คางชําระ และ รายงานการชําระเงิน (ผูใชสามารถ

เรยีกดูรายงานทั้งสองนี้ผานเมนู รายงาน การเงิน ไดเชนกัน)

รูปที่ 20 เมนูยอยสําหรับเรียกดูรายงาน

ผูใ้ชส้ามารถคลิก เลขทีÉใบรับสนิค้า เพืÉอเปิดใบรบัสินคา้นัÊนขึ Êนในหนา้จอ

ระบบจัดซืÊอ : รับสินค้าเข้า ไดโ้ดยไมต่อ้งเปิดหาดว้ยตนเอง

รูปที่ 21 ตัวอยาง รายงานการชําระเงิน
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2.4 การสงคืนสินคา
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ ระบบจดัซืÊ อ : ส่งคืนสินคา้ ]

สินคาที่ถูกรับเขาดวยระบบงานจัดซื้อ เมื่อมีการสงคืนจะตองมีการจัดทําใบสงคืนสินคา ซึ่งจะมี

ขั้นตอนเพื่อปองกันความผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นไดจากการทํารายการสงคืนใหแกผูขายผิดราย ดังนี้

1. สรางใบสงคนืสินคา

2. เพิ่มรายการสินคาที่ตองการสงคืน

3. บันทึกการสงคืน

4. พิมพใบสงคืนสินคา

2.4.1 สรางใบสงคืนสินคา

เมื่อจะทําการสงคืนสินคาดวยหนาจอนี้ ผูใชจะตองระบุ วันที่สงคนื จากนั้นเลือก ผูขาย ที่จะ

สงคืนสนิคา แลวจึงคลิกปุม สรางใบสงคืน ดังรูป

รูปที่ 22 การสราง ใบสงคืนสนิคา
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2.4.2 เพิ่มรายการสินคาท่ีตองการสงคืน

เมื่อสรางใบสงคนืสินคาแลว ใหคลิกเลือกรายการสินคาล็อตที่ตองการสงคืนจากตาราง

รายการสินคา แลวปอน จํานวนสงคืน แลวจึงคลิกปุม บันทึก ดังตัวอยางในรูปที่ 23 เปนการสงคนืสินคา

รหัส T0006 (Telfast (60 mg tablets)) จํานวน 4 แผง ซึ่งโปรแกรมจะคํานวณจํานวนเงินใหโดยอัตโนมัติ

ตามราคาที่ซื้อมา รวมภาษีมูลคาเพิ่มขณะที่ซื้อ (ถามี) และจํานวนที่ไดรับแถม (ถามี) จะถูกนํามาเฉลี่ยตนทุน

ดวย อยางไรก็ตามโปรแกรม PharmaSys ไดมชีองทางใหผูใชสามารถระบุจํานวนเงินที่จะไดรับการลดหนี้ได

เองดวย

รูปที่ 23 เพิ่มรายการสินคาที่จะสงคืนลงใน ใบสงคืนสนิคา

เมื่อคลิกปุม บันทึก แลว ตาราง รายละเอยีดใบสงคืนสินคา จะเปนดังรูป

รูปที่ 24 สรุปจํานวนเงินจากการสงคืนสินคา(จํานวนเงนิที่ลดหนี)้ และรายละเอียดในใบสงคนืสินคา
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หมายเหตุ : สินคาที่ถูกเพ่ิมรายการไวในใบสงคนื แตยังไมไดทําการบันทึกการสงคืน แมสต็อคสินคาจะยังไม

ถูกตัดออกไป แตสินคาจํานวนนั้นจะถูกจองไว ไมสามารถนําไปขายหรือปรบัยอดทิ้งไปไดเพ่ือปองกันการ

สงคืนเกินจํานวนแลวทําใหเกิดสต็อคติดลบ เชนเดียวกับการเพ่ิมรายการสินคาลงในบิลขายโดยไมบันทึกการ

ขาย

2.4.3 บันทึกการสงคืน

หลังจากที่เพิ่มรายการสินคาที่ตองการสงคืนลงในใบสงคืนครบถวนแลว จะตองคลิกที่ปุม

บันทึกการสงคืน เพื่อใหโปรแกรมเริ่มตนทําการตัดยอดสินคาออกจากสต็อค และลดหนี้ลงตามมูลคาที่สงคืน

ซึ่งจะไปมีผลกับยอดหนี้คางชําระในหนาจอ ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน ดวย

ตัวอยางที่ 1 :

ใบรับสินคาเลขที่ RC260727-001 มียอดหนี้จํานวน 4,815.00 บาท และยังไมมีการชําระเงิน แต

เมื่อมีการสงคืนสินคา จะมีผลใหจํานวนเงนิคางชําระของใบรับสินคานี้ลดลงเทากับจํานวนที่สงคืน คอื

385.20 บาท ยอดคางชําระรวมลดลงจาก 4,815.00 เหลือ 4,429.80 บาท ดังรูป

รูปที่ 25 แสดงยอดคางชําระที่ลดลงหลังการสงคืนสินคา
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ตัวอยางที่ 2 :

ใบรับสินคาเลขที่ RC260724-001 มียอดเงินรวม 3,600 บาท และไดชําระไปแลวทั้งหมด แต

ภายหลังมีการสงคืนสินคาเปนจํานวนเงิน 1,200 บาท ดังรูป

รูปที่ 26 กรณสีงคืนสินคาท่ีมีการชําระเงินไปครบแลว

เมื่อบันทึกการสงคืนแลว จะมีผลใหจํานวนเงนิคางชําระของใบรับสินคานี้มีคาเปน -1,200 บาท

และยอดคางชําระรวมลดลงจาก 4,429.80 เหลือ 3,229.80 บาท

ในกรณทีี่เกิดยอดคางชําระติดลบเชนนี้ อาจมีวิธีการบันทึกชําระเงินไดเปนสองกรณี คือ

1) หากในบิลอื่นๆไมมียอดคางชําระอยู (มีเพียงบรรทัดเดียว) เมื่อผูขายมีการชําระเงินคืน

มาแลว ใหปอนชําระเงนิเปนยอดติดลบ ดังรูป
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รูปที่ 27 บันทึกรับเงินคืนจากผูขาย

2) แตหากมียอดคางชําระในใบรับสินคาอื่นดวยดังในขอมูลตัวอยาง ผูขายอาจไมมีการคืน

เงินในสวนที่สงคืน และเมื่อจะมีการชําระเงินใหกับผูขายในคร้ังถัดไป อาจปอนเปน

จํานวนเงนิรวมที่จะชําระ (หรือคลิกเลือก เลือกชําระท้ังหมด) แลวจึงคลิกปุม

บันทึกการชําระเงิน ดังรูป

รูปที่ 28 บันทึกการชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่จะชําระ
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2.4.4 พิมพใบสงคืนสินคา

สามารถพิมพใบสงคืนสนิคาไดโดยการคลิกปุม พิมพใบสงคืนสินคา ในหนาจอ

จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : สงคืนสินคา จะแสดงรายงานดังรูป

รูปที่ 29 ตัวอยางใบสงคืนสินคา
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3. การรับสินคาเขาคลังทีละรายการ
[ หน้าจอ จดัซืÊ อ รบัเขา้/ส่งคืน รายตวั ]

นอกจากรบัรับสินคาเขาผานระบบจัดซ้ือที่เปนการทํางานรวมกันของหลายหนาจอแลว ยัง

สามารถใชวิธีรับสินคาเขาทีละรายการไดดวยหนาจอนี้ โดยยังคงเรียกดูรายงานประวัติการซื้อไดเชนเดียวกัน

แตจะไมมีการบันทึกเจาหนี้, ประวัติการชําระเงิน, ไมสามารถสงคนืดวยหนาจอ สงคืนสินคา ได, ไมสามารถ

พิมพเอกสารการรับเขาในแตละครั้งเหมือนกับใบรับสินคาได และ มีรายงานไมครอบคลุมเทากับการใช

ระบบงานจัดซื้อ แบบเต็มรปูแบบ

รูปที่ 30 หนาจอ รับเขา/สงคืน รายตัว
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เมื่อเลือกสินคาที่ตองการรับเขา ดังในรปูที่ 30 แลว ข้ันตอนการบันทึกจะเปนดังน้ี

 เลือก "--- สรางล็อตใหม ---" จากตาราง เลือก

ล็อตท่ีตองการรับเพิ่ม (ยกเวนในกรณีท่ี

ตองการปรับเพ่ิมหรือลดจํานวน ล็อตที่มีอยูแลว

ใหคลิกเลือกล็อตนั้น แตกรณีนี้มักไมคอยถูกใช)

 ปอน เลขที่เอกสาร จากเลขที่ของใบอินวอยส

(ไมปอนก็ได)

 ปอน ล็อตการผลิต (ไม่ป้อนก็ได้ ถา้ป้อนจะ

เป็นประโยชน์ในการยนืยนัล็อตทีÉถูกตอ้งขณะ

ขายและขณะตรวจนับสต็อค)

 ปอน วันหมดอายุ (ไม่ป้อนก็ได้ ถา้ป้อนจะเป็น

ประโยชน์ในการแจง้เตือนเมืÉอสินคา้ใกล้

หมดอายุ)

 เลือก หนวยนับ ท่ีตองการรับเขา

วิธีที่ 1

 ปอน จํานวน ที่จะรับเขา

 ปอน ตนทุนตอหนวย หรือ รวมเงิน อยางใด

อยางหนึ่ง

 ปอนหรือ double click ในชอง VAT (ถามี)

 เลือก ท่ีเก็บ ท่ีตองการรับสินคาเขา

วิธีที่ 2

 ปอน จํานวน ที่จะรับเขา

 ปอนหรือ double click ในชอง VAT (ถามี)

 ป้อน ราคารวม VAT (โปรแกรมจะทําการ
คาํนวณไปเป็น ตน้ทุนต่อหน่วย และ รวมเงิน
ใหโ้ดยอตัโนมติั)

 เลือก ท่ีเก็บ ท่ีตองการรับสินคาเขา

(วธีิทีÉ 1)

(วธีิทีÉ 2)

 เลือก ผูขาย

 คลิกปุม เพ่ือบันทึกรายการรับสินคาเขา
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เมื่อทําการบันทึกแลว สินคาจะถูกเพิ่มเขามาในคลัง และแสดงในตารางดังรูป

รูปที่ 31 สินคาที่ถูกรับเขาจะถูกแสดงใหเห็นในตาราง

การรบั สนิคา้ฝากขาย เขา้คลงัจะตอ้งรบัเขา้ผ่านการเปิดใบสัÉงซื Êอเทา่นัÊน เพืÉอใหห้นา้จอ

ระบบจัดซืÊอ : ชาํระเงนิ สามารถแจง้จาํนวนเงินทีÉตอ้งชาํระไดอ้ย่างถกูตอ้ง (กรณีรบัฝากขาย ผูใ้ชส้ามารถเลือก

ชาํระเงนิตามจาํนวนทีÉรบัมาทัÊงหมด หรอืจะเลอืกชาํระเฉพาะจาํนวนทีÉมขีายไปแลว้กไ็ด)้ ไมส่ามารถรบัเขา้ดว้ย

หนา้จอ รับเขา้/ส่งคนืรายตัว ได้

ไอคอน ในหนา้จอ รับเข้า/ส่งคนืรายตัว สามารถเรยีกใชห้นา้ต่าง กาํหนดราคาขายรายสินค้า เพืÉอให้

ผูใ้ชป้อ้นและแกไ้ขราคาขายไดโ้ดยตรงจากหนา้จอนี Ê
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บทที่ 7 ขอมูลลูกคา

ระบบงานลูกคาสัมพันธเปนระบบขอมูลที่สนับสนุนงานขาย ประกอบดวย 3 หนาจอ คือ

 ประเภทลูกคา

 ขอมูลลูกคา

 กําหนดเงื่อนไขราคาขาย

1. เพิ่ม/แกไข “ประเภทลูกคา”
[ หน้าจอ CRM ประเภทลกูคา้ ]

ประเภทลูกคา ใชสําหรับจําแนกลูกคาออกเปนกลุม เพื่อใหสามารถกําหนดราคาขายสินคาสําหรับ

ลูกคาแตละกลุมไดแตกตางกัน เชน สินคาหนึ่งอาจกําหนดราคาขายใหกับ ลูกคาจร และ ลูกคาขายปลีก ชิ้น

ละ 100 บาท แตอาจขายใหกับ ลูกคาประจํา 90 บาท เปนตน โดยผูใชสามารถเพิ่ม “ประเภทลูกคา” ได

อยางไมจํากัด

หมายเหตุ : หากมีการสรางประเภทลูกคาเอาไวมาก ก็จะเปนภาระในการตั้งราคาขายดวย

เพื่อความสะดวกในการเริ่มตนใชงาน จึงไดกําหนดประเภทลูกคาไวลวงหนา 3 ประเภท คือ

1) ลูกคาขายปลีก

2) ลูกขายสง

3) ลูกคาประจํา

การเพ่ิมประเภทลกูคาใหมดวยหนาจอนี้ ทําไดโดยคลิกที่ปุม หรือกดปุม F3 บนแปน

คียบอรด จะกลายเปนฟอรมวางที่พรอมรบัขอมูลของประเภทลูกคาใหม ดังรูป
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รูปที่ 1 หนาจอ CRM ประเภทลูกคา

ประเภท ลกูคา้จร จะไมป่รากฎในหนา้จอ CRM ประเภทลูกคา เนืÉองจากเป็นลกูคา้ประเภทพิเศษทีÉไม่

อนญุาตใหผู้ใ้ชท้าํการแกไ้ข ชืÉอประเภทลกูคา้ หรอืลบทิ Êงได้
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2. เพิ่ม/แกไข ขอมูล “ลูกคา”
[ หน้าจอ CRM ขอ้มูลลกูคา้ ]

PharmaSys ไดอํานวยความสะดวกสําหรบัการเร่ิมตนใชโปรแกรมดวยการสรางรหัสลูกคาสําหรับ

การใชงานทั่วไปไว 4 รายชื่อ โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ

(1) ลูกคาจร

(2) ลูกคาสมาชิก

ลูกคาจร เปนลูกคาชนิดที่ไมมีการสรางรหัสลูกคาขึ้นมาใหม สําหรับลูกคาจรแตละราย เปนแต

เพียงใหบันทึก ชื่อ-นามสกุล, ที่อยู, อายุ ในบิลขายใบนั้น เพื่อใหสามารถแสดงในรายงาน ขย.10, ขย.11,

ขย.12 หรือ ขย.13 เทานั้น

ลูกคาสมาชิก เปนลูกคาชนิดที่ตองมีการสรางรหัสลูกคาขึ้นมาใหม สําหรับลูกคาแตละราย

โดยผูใชสามารถแกไขและสรางรายชื่อลูกคาเพิ่มเติมไดไมจํากัด และยังสามารถบันทึกรูปภาพ ประวัติการแพ

ยาและโรคประจําตัว และเรียกดปูระวัติการซื้อยาไดอีกดวย

หนาจอที่รองรับเครื่องอานบัตรจําตัวประชาชน จะมีไอคอน อยูตรงแท็ปของหนาจอนั้น ซึ่ง

มีอยู 2 หนาจอ คือ ขาย ขาย และ CRM ขอมูลลูกคา

ในกรณีของหนาจอ ขอมูลลูกคา เมื่อนําบัตรประชาชนของลูกคามาเสียบเขาในเคร่ืองอานบัตรฯ

ขอมูลของลูกคาไดแก เลขประจําตัวประชาชน, ช่ือ-นามสกุล, เพศ, วันเกิด, วันที่ออกบัตร, วันที่บัตร

หมดอาย,ุ ที่อยู และ ภาพถายของลูกคา จะแสดงข้ึนบนหนาจอนี้ ทําใหสามารถสรางลูกคาสมาชิกรายใหม

ไดโดยไมจําเปนตองปอนขอมูลดวยตนเอง

2.1 การเพิ่มลูกคาใหม
ในกรณีที่ไมไดใชเคร่ืองอานบัตรฯ การเพิ่มขอมูลลูกคาใหมทําไดตามขั้นตอนตอไปนี้

(1) คลิกปุม หรือกดปุม F3 บนคียบอรดเพ่ือสรางรหัสลูกคาใหม

(โปรแกรมจะรันรหัสลูกคาใหมโดยจะเปนเลขตอเนื่องจากที่มีอยู)

(2) ปอนช่ือบริษัท/หาง/ราน/หนวยงาน/องคกร (ถามี)

(3) ปอนเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร (ถามี)

(4) ปอนเลขที่สาขา และเลือกใหแสดงหรือไมแสดง (ถามี)

(5) ปอนช่ือลูกคา และขอมูลสวนตัวของลูกคา

(6) ปอนท่ีอยู และเบอรโทรติดตอลูกคา

(7) เลือกวาตองการใหคิดราคาตามประเภทลูกคา, ตามจํานวน หรือตามตนทุน
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(8) คลิกปุม หรือกดปุม F9 เพื่อบันทึกขอมูล

รูปที่ 2 สรางรายชื่อลูกคา

หมายเหตุ : การปอนวันเกิดและอายุนั้น ไมจําเปนตองบันทึกครบถวนทั้งหมด ผูใชอาจปอนเพียงปเกิดก็ได

และในทางกลับกัน เมื่อผูใชปอนอายุ โปรแกรมจะคํานวณปเกิดใหโดยอัตโนมัติ

เมื่อบันทึกแลวรายชื่อลูกคารายใหมจะปรากฎข้ึนในตาราง รายชื่อลูกคา ดังรูป

รูปที่ 3 แสดงรายชื่อลูกคาที่ถูกสรางข้ึนใหม
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2.2 กําหนดรูปแบบที่อยูบนเอกสาร
ผูใชสามารถกําหนดรูปแบบการแสดงที่อยูของลูกคาและผูขายบนเอกสารตางๆ (เชนบน

ใบเสร็จรบัเงิน, ใบกํากับภาษี, ใบเสนอราคา, ใบส่ังซื้อ, ใบสงคืนสนิคา เปนตน) ไดดวยตนเอง โดยจะใหแสดง

หรือไมแสดงขอความใด และลําดับการจัดเรียงขอความในที่อยูเปนอยางไรก็ได โดยคลิกที่

ซึ่งจะแสดงหนาตางดังรูป

รูปที่ 4 หนาตาง จัดรูปแบบการแสดงท่ีอยูของ ลูกคา/ผูขาย บนเอกสาร

2.3 บันทึกประวัติการแพยา
PharmaSys มีระบบการแจงเตอืนการแพยา หากผูปวย (ลูกคา) ตองการซื้อยาที่เคยมีประวัติการ

แพ หรือเปนยาที่อยูในกลุมเดยีวกับยาที่มีประวัติการแพ โปรแกรมจะแจงเตือนใหทราบ ซ่ึงการท่ีระบบ

จะแจงเตือนไดจะตองมีขอมูลวาผูปวยนั้นมีประวัติการแพยาใดบาง การบันทึกประวัติการแพยานี้สามารถทํา

ไดทั้งจากหนาจอ CRM ขอมูลลูกคา และหนาจอ ขาย ประวัติลูกคา โดยการคลิกที่ไอคอนดังรูป

รูปที่ 5 เปดหนาตางสําหรับบันทึกประวัติการแพยาของผูปวย(ลูกคา)
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2.3.1 เพิ่มรายการยาที่แพ

ในการระบุยาท่ีทําใหผูปวยเกิดอาการแพ ทําไดตามขั้นตอนในรูปที่ 6

รูปที่ 6 เปดหนาตางสําหรับบันทึกประวัติการแพยาของผูปวย(ลูกคา)

รายการยาจะถูกเพิ่มในตาราง ยาที่ทําใหผูปวยเกิดอาการแพ ดังในรูปที่ 7

รูปที่ 7 รายการยาที่ทําใหผูปวยเกิดอาการแพ

2.3.2 เปลี่ยนระดับความรุนแรง

เมื่อผูใชคลิกไอคอน ในคอลัมน ระดับ จะเปนการเปลี่ยนระดับความรุนแรงเปน (ระดับ

2) และ (ระดับ 3) ตามลําดับ
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2.3.3 บันทึกอาการแพยา

ผูใชสามารถบันทึกอากาแพยาของผูปวยโดยการคลิกที่ไอคอน

รูปที่ 8 บันทึกอาการแพยา

รายการที่มีการบันทึก อาการแพยา แลว จะแสดงไอคอนเปนสีเขียว ดังนี้

2.3.4 ยาที่ผูปวยเสี่ยงตอการแพ

เมื่อมีการระบุยาที่ทําใหผูปวยเกิดอาการแพแลว จะแสดงรายชื่อยาที่ผูปวยเสี่ยงตอการแพ โดย

อางอิงจากกลุมยาที่ไดกําหนดไวในหนาจอ ขอมูลสินคา กลุมยาที่ทําใหแพ ที่กลาวมาแลวในบทท่ี 5

ตัวอยางเชน หากมีการจัดกลุมยากลุม NSAIDs-1 และ NSAIDs-2 ไว ดังรูปที่ 9 และ 10

รูปที่ 9 ตัวอยางการจัดยาที่มีความเสี่ยงใหเกิดการแพเขากลุม NSAIDs-1
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รูปที่ 10 ตัวอยางการจัดยาที่มีความเสี่ยงใหเกิดการแพเขากลุม NSAIDs-2

หากผูปวยแพยา ibuprofen และ Indomethacin ในขณะที่บันทึกยาที่ผูปวยแพ จะมีการแสดง

รายชื่อยาที่ผูปวยมีความเสี่ยงที่จะแพใหทราบดวย ดังในรูปที่ 11

รูปที่ 11 แสดงรายการยาที่ผูปวยมีความเสี่ยงที่จะแพ จากรายการยาที่ผูปวยมีประวัติการแพ
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2.4 บันทึกโรคประจําตัว
กอนที่จะเร่ิมมีการรองรับการบันทึกและแจงเตือนการแพยาในเวอรชัน 5.3.2 จะมีชองสําหรับ

บันทึกประวัติการแพยาและโรคประจําตวั รวมอยูในชองเดียวกัน แตเมื่อมีการแยกการบันทึกประวัติการแพ

ยาออกมาเปนอีกระบบหนึ่ง ชองนี้จึงใชสําหรบับันทึกโรคประจําตัวและบันทึกอื่นๆที่ตองการ

รูปที่ 12 การบันทึกโรคประจําตัวและบันทึกอื่นๆ

3. กําหนดเง่ือนไขราคาขาย
[ หน้าจอ CRM กาํหนดเงืÉอนไขราคาขาย ]

นับแตเวอรชัน 5.2.1 จะรองรับการใชราคาขายเพิ่มขึ้นจาก 2 เปน 3 วิธี ซึ่งสามารถกําหนดวิธีใด

วิธีหนึ่งใหเปนคาเริ่มตนสําหรับลูกคาแตละรายได (สามารถกําหนดเงื่อนไขราคาขายใหแตกตางกันไดระหวาง

ลูกคาแตละราย)
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การกําหนดเงื่อนไขราคาขายใหกับลูกคาแตละรายนี้ นอกจากทําผานหนาจอ

CRM ขอมูลลูกคา แลว ยังสามารถกําหนด เงื่อนไขราคาขาย ใหกับลูกคาหลายๆรายในคราวเดียวได

ดวยหนาจอนี้อีกดวย เชน หากลูกคารหัส 00007 เดิมใชเง่ือนไขราคาขายตามประเภทลูกคา แตตองการ

เปล่ียนไปใชเงื่อนไขราคาขายตามจํานวน ขั้นตอนจะเปนดังรูป

รูปที่ 13 ข้ันตอนการกําหนดเงื่อนไขราคาขาย

(ดูคําอธิบายเก่ียวกับการกําหนดเง่ือนไขราคาขายไดในหัวขอ 2.9 ความสามารถในการกําหนด

ราคาขายของ PharmaSys ในบทที่ 3)
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4. ระงับการใชลูกคาจร
โดยปกติในหนาจอ ขาย จะใหผูใชเลือกไดระหวางการขายใหกับลูกคาจรหรือขายใหกับลูกคา

สมาชิกอื่นๆ แตหากมีการระงับการใชลูกคาจร ดังตัวอยางในรูปท่ี 14 ก็จะไมมีการแสดงกรอบลูกคาจรใน

หนาจอขาย ผลลัพธจะเปนดังรูปท่ี 15

รูปที่ 14 การระงับและการเปลี่ยนชื่อ ลูกคาจร

รูปที่ 15 ตัวอยางหนาจอ ขาย กรณีไมระงับ และ ระงบัการใช ลูกคาจร ตามลําดับ
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บทที่ 8 ระบบงานขาย

ระบบงานขายจัดเปนสวนทีส่ําคัญที่สุดในโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys นอกจากจะเปน

สวนสําคัญในการใหบริการลูกคาแลว ยังเปนสวนงานที่มีผลตอความถูกตองของคลังสินคา และการออกแบบ

ระบบงานขายท่ีรัดกุมจะชวยลดโอกาสในการทุจริตไดในระดับหนึ่ง

ระบบงานขายของ PharmaSys มีคุณสมบัติที่สําคัญหลายประการที่ชวยอํานวยความสะดวก

ใหแกเจาของกิจการ เภสัชกร และพนักงานขาย ไดแก

o เปิดกะ-ปิดกะ เพืÉอใชส้าํหรบักาํหนดจาํนวนเงินเริÉมตน้(สาํหรบัใชท้อน) และบนัทึก

ความเคลืÉอนไหวของเงินสดในลิÊ นชกั

o สรา้งลูกคา้รายใหม่ไดโ้ดยตรงจากหน้าจอ ขาย ขณะทาํการขาย

o รองรบัการบนัทึกลูกคา้เป็น ลูกคา้จร โดยไม่จาํเป็นตอ้งสรา้งเป็นรหสัลูกคา้ใหม่ แต่

ยงัสามารถแสดงชืÉอ, อายุ และทีÉอยู่ ของลูกคา้ในรายงาน ขย.10, 11, 12, 13 ได้

o เรียกดูขอ้มูลและสั Éงพิมพบิ์ลขายยอ้นหลงัได้

o สรา้งเลขบิลใหมใ่หโ้ดยอตัโนมตัิ ตามรูปแบบทีÉผูใ้ชก้าํหนด

(กาํหนดรูปแบบเลขทีÉบิลไดใ้นหนา้จอ ตัÊงค่า กาํหนดเลขทีÉเอกสาร)
o เรียกคน้สินคา้ได้ 5 วธีิ คือคน้จาก รหสัสินคา้, ชืÉอการคา้, ชืÉอสามญัฯ, บารโ์คด้ และ

เลขทะเบียนยา

o มีช่องพิเศษสาํหรบัเรียกคน้สินคา้ดว้ย รหสัสินคา้, ชืÉอการคา้, ชืÉอสามญัฯ และ

บารโ์คด้ ไดใ้นช่องเดียวกนั (Univeral Search)

o ผูใ้ชส้ามารถเลือกล็อตทีÉจะขายไดด้ว้ยตวัเอง หรือใหเ้ลือกล็อตทีÉจะขายโดยอตัโนมตัิก็

ได้ โดยการเลือกล็อตสาํหรบัขาย โดยจะเรียงตามลาํดบัล็อตทีÉหมดอายุกอ่น หรือใน

กรณีทีÉมีการบนัทึกวนัหมดอายุไมค่รบทุกล็อต จะเรียงตามลาํดบัเขา้ก่อน-ออกกอ่น

(FIFO : First-in First-out)

o กรณีเรียกคน้สินคา้ดว้ยบารโ์คด้ จะแสดงหน่วยนับตรงกบับารโ์คด้นัÊนโดยอตัโนมตัิ

o กรณีไม่ไดเ้รียกคน้สินคา้ดว้ยบารโ์คด้ (เช่น คน้ดว้ยรหสัสินคา้ ชืÉอการคา้ ชืÉอสามญัฯ

หรือเลขทะเบียนยา) จะแสดงหน่วยนับตาม หน่วยขายหลกั ทีÉกาํหนดไวใ้นหน้าต่าง

กาํหนดหน่วยนับและราคาขาย
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o ผูใ้ชส้ามารถป้อนจาํนวนทีÉจะขายในชอ่ง คน้หาสินคา้ ไดเ้ลย โดยป้อน จาํนวน ตาม

ดว้ยเครืÉองหมาย * (ดอกจนั) แลว้จึงยิงบารโ์คด้หรือป้อนชืÉอสินคา้ เช่น การป้อน

5*8850172270211 จะเป็นการทาํรายการขาย Clarityne จาํนวน 5 แผง เป็น

ตน้

o สามารถกาํหนดใหข้ายสินคา้เฉพาะในบาง ทีÉเก็บ (Location) ได้ (นัÉนคือ สามารถ

กาํหนดไม่อนุญาตใหข้ายสินคา้ทีÉอยูใ่นบาง ทีÉเก็บ ได)้

o แสดงราคาขายตามทีÉกาํหนดไวโ้ดยอตัโนมติั โดยสามารถกาํหนดราคาขายไดถึ้ง 3

วธีิ คือ ใชร้าคาขายตามประเภทลูกคา้ ใชร้าคาขายตามจาํนวน และใชร้าคาขายตาม

ตน้ทุนของสินคา้

o เรียกหน้าต่างแสดงราคาขาย เพืÉอดูราคาขายทุกระดบัราคา และประวติัราคาทีÉลูกคา้

เคยซืÊ อ และเลอืกใชร้าคาทีÉตอ้งการไดท้นัทีดว้ยการ double click

o แสดงตน้ทุนสินคา้ไดท้ัÊงเป็นรายล็อตและตน้ทุนเฉลีÉย และทัÊงตน้ทุนทีÉรวม VAT แลว้

และทีÉยงัไมร่วม VAT (จะแสดงตน้ทุนเมืÉอล็อคอินเป็นผูใ้ชที้Éไดร้บัสิทธิÍนีÊ เท่านัÊน)

o ป้อนส่วนลดเป็นรายสินคา้ไดท้ัÊงจาํนวนเงิน และเปอรเ์ซนต์

o ป้อนส่วนลดทา้ยบิลไดท้ัÊงจาํนวนเงิน และเปอรเ์ซนต์

o เพิÉมรายการสินคา้อตัโนมติัเมืÉอเรียกคน้สินคา้(หรือยิงบารโ์คด้) หรือไมก่็ได ้

o เลือกวธีิการรบัชาํระเงินได้ (เช่น เงินสด, โอนเงิน, บตัรเครดิต, ขายเชืÉอ)

o ผูใ้ชส้ามารถสรา้งวิธีการรบัชาํระเงินใหมไ่ดด้ว้ยตนเอง

o รองรบัการรบัชาํระเงินหลายชอ่งทางในบลิเดียวกนั เช่น ลูกคา้อาจแบ่งชาํระเงินสด

ส่วนหนึÉง และโอนเงนิอีกส่วนหนึÉง เป็นตน้

o บนัทึกการนัดผูป่้วยหรือลูกคา้ได้

o บนัทึกขอ้มลูใบสั Éงฯได้ (กรณีตอ้งการใหข้อ้มลูถูกแสดงในใบ ข.ย.12)

o รองรบัการสลบัหน้าจอเพืÉอเปิดบิลขายไดพ้รอ้มกนั 3 บิล (3 หน้าจอ)

o แสดงรูปภาพสินคา้ได้ ในกรณีทีÉมีการบนัทึกภาพไว้

o เปิดลิÊ นชกัเก็บเงินโดยอตัโนมตัิเมืÉอบนัทึกการขาย

o พิมพใ์บเสร็จฯ/ใบกาํกบัสินคา้โดยอตัโนมติัเมืÉอบนัทึกการขายหรือไมก่็ได้

o แสดงรายการสินคา้แยกตามการบนัทึก(แยกตามล็อต) หรือรวมสินคา้ชนิดเดียวกนั

เป็นแถวเดียว(ไม่แยกล็อต) หรือไม่ก็ได้

o การแสดงแบบฟอรม์บนหน้าจอขาย จะแตกต่างกนัตามความเหมาะสม โดยขึÊ นกบั

การตัÊงค่าว่า เป็นผูป้ระกอบการจดทะเบยีนภาษีมูลค่าเพิÉ ม หรือไม่

o สั Éงพิมพฉ์ลากยาได้

o อนุญาตใหผู้ใ้ช้ (ทีÉไดร้บัสิทธิÍ) สามารถแกไ้ขรายการขายได้ แมเ้ป็นบิลทีÉบนัทึกการ

ขายไปแลว้
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o ผูใ้ชส้ามารถบนัทึกการแพย้าของผูป่้วย เพืÉอใหม้ีการแจง้เตือนหากผูป่้วยนัÊนมีการซืÊ อ

ยาทีÉแพ้ หรือยาทีÉมีความเสีÉยงจะทาํใหเ้กิดการแพ้

o รองรบัจอแสดงผลฝัÉงลูกคา้แบบตวัอกัษร

o รองรบัจอแสดงผลฝัÉงลูกคา้แบบกราฟิกส์ (จอสี)

o สามารถแสดง PromptPay QR Code บนจอแสดงผลฝัÉงลูกคา้แบบกราฟิกส์ เพืÉอให้

ลูกคา้สแกนชาํระเงินได้

o ฯลฯ

สําหรับรายละเอียดการใชงานหนาจอ ขาย ดูไดในบทท่ี 3 จากหัวขอตอไปนี้

 2.10 สวนประกอบสําคัญบนหนาจอขาย

 2.11 เริ่มตนการขาย

 2.12 การขายยาที่ตองแสดงใน "บัญชีการขายยา"

 2.13 การพิมพใบเสร็จรับเงิน/ใบสงสินคา/ใบสงสินคาชั่วคราว

 2.14 การพิมพฉลากยา
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1. การจัดการเงินสด (เปดกะ-ปดกะ)
[ หน้าจอ ขาย จดัการเงนิสด ]

หนาจอนี้จะเปนประโยชนในกรณีที่มีการใชงานลิ้นชักเก็บเงนิ โดยผูใชจะสามารถกําหนดจํานวน

เงินเร่ิมตนที่ใสไวในลิ้นชักสําหรับทอน และเมื่อมีการขายเปนเงินสด จํานวนเงินก็จะถูกบันทึกเพ่ิมเขามา ทํา

ใหสามารถตรวจสอบไดวาจํานวนเงนิในล้ินชักถูกตองสอดคลองกับที่มีการบันทึกการขายหรือไม โดยใน

หนาจอนี้จะประกอบดวยเครื่องมือสําหรับการ เปดกะ, ปดกะ, การบันทึกเติมเงิน, การบันทึกเอาเงินออก

และการปรับยอดเงินในลิ้นชัก รวมถึงรายงานและการแสดงขอมูลความเคลื่อนไหวของเงินสด ดังรูป

รูปที่ 1 หนาจอ ขาย จัดการเงินสด
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1.1 ข้ันตอนการบันทึก

1) ติดตั้งลิ้นชักเก็บเงิน

ลิ้นชักเก็บเงินจะตองไดรับการติดตั้งกอนจึงจะสามารถใชคุณสมบัตินี้ได (จะเปนการเช่ือมตอผาน

พอรต RJ-11 หรือพอรต Serial ก็ได) ดูหัวขอ 13.2 การกําหนดพอรตเชื่อมตอลิ้นชักเก็บเงิน ในบทที ่4
เมื่อมีการต้ังคาการเช่ือมตอล้ินชักเก็บเงินแลว ตัวเลือก ใชฟงกชัน
จัดการเงินสด และตัวเลือก แจงเตือนใหเปดกะขณะบันทึกการขาย

จะถูกเลือกใหโดยอัตโนมัติ ดังรูป

ขอควรระวัง ! หากมีการเปล่ียนการตั้งคาการเช่ือมตอล้ินชักเก็บเงินเปน ไมติดต้ังล้ินชักเก็บเงิน จะมีผลให

ตัวเลือกทั้งสองนี้ถูกปดการทํางานไปโดยอัตโนมัติ

2) เปดกะ

คลิกปุม เปดกะ เพื่อกําหนดจํานวนเงินเริ่มตนที่จะใส

ไวในลิ้นชักเก็บเงินเพ่ือใชเปนเงินทอน เมื่อคลิกแลว

จะแสดงหนาตาง ดังรูป ใหปอนจํานวนเงินแลวคลิก

ปุม บันทึก

หลังจากท่ีเปดกะและปอนจํานวนเงินเริ่มตนแลว จะแสดงสถานะการเปดกะและจํานวนเงิน

คงเหลือ ดังรูป

3) ขายสินคา

เม่ือมีการบันทึกการขายเปนเงินสด ยอดเงินจะถูกบันทึกเขาสูระบบจัดการเงินสดในทันที จํานวน

เงินคงเหลือที่แสดงในหนาจอ ขาย จัดการเงินสด จะเพ่ิมขึ้นตามยอดเงินท่ีมีการขาย
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4) การนําเงินเขา-ออกจากลิ้นชัก

ในบางกรณีผูใชอาจมีความจําเปนตองเปลี่ยนแปลงจํานวนเงินในลิ้นชักดวยเหตุผลหลายประการ

จะมีเครื่องมือสําหรับการปรับปรุงยอดเงนิได 3 วิธี คือ

(1) เติมเงนิเขาลิ้นชัก

(2) เอาเงินออกจากลิ้นชัก

(3) ปรับยอดเงินในลิ้นชัก

โดยการคลิกปุมบนหนาจอ แลวปอนจํานวนเงนิที่ตองการปรับปรุงยอด และระบุเหตุผลที่ทําการ

ปรับปรุง ดังตัวอยางในรูปถัดไป

(หนาตาง เติมเงินเขาลิ้นชัก) (หนาตาง เอาเงินออกจากลิ้นชัก)

(หนาตาง ปรับยอดเงินในลิ้นชัก)
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5) ปดกะ

หลังจากปดรานหรือปดกะ คลิกที่ปุม ปดกะ เพ่ือบันทึกยอดเงินที่นับไดจริงเปรียบเทียบกับ

จํานวนเงนิคงเหลือในระบบ (จํานวนเงนิที่ควรจะเปน)

(หนาตาง ปดกะ)

เมื่อปดกะแลว หากจํานวนเงินไมตรงกันเชนตัวอยาง

ในรูป เงินจะขาดไปเปนจํานวน 10 บาท โดยยอด

-100 นี้จะถูกบันทึกเปนการปรับยอดเงนิใหโดย

อัตโนมัติ

ข้อกาํหนด

 การเปิดกะ อนญุาตใหก้าํหนด วนัทีÉ-เวลา ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะยอ้นไปเกินกว่าการปิดกะครัÊงสดุทา้ยไมไ่ด้

 การปิดกะ อนญุาตใหก้าํหนด วนัทีÉ-เวลา ยอ้นหลงัได้ แตจ่ะยอ้นไปเกินกว่ารายการสดุทา้ยไมไ่ด้

 การเตมิเงนิเข้าลิÊนชัก เอาเงินออกจากลิÊนชัก และปรับยอดเงนิในลิÊนชัก อนญุาตใหบ้นัทกึ วนัทีÉ-เวลา

ยอ้นหลงัได้ แต่จะอยู่ระหว่างเวลาปิดกะกบัเวลาเปิดกะไมไ่ด้ (จะตอ้งอยู่ระหว่างเวลาเปิดกะกบัเวลาปิดกะ

เท่านัÊน)
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1.2 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด
ใชสําหรับเรียกดูขอมูลการบันทึกยอดเงินเขาและออกจากลิ้นชักโดยการคลิกปุม

แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด ในรูปที่ 1 จะแสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสดในวันที่เลือก และ

สามารถเลื่อนใหแสดงขอมูลของวันกอนหนาและวันถัดไปไดโดยการคลิกปุมในหนาตางนี้

รูปที่ 2 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด วันที่ 31/7/2569

เมื่อคลิกปุม วันกอนหนา จะแสดงขอมูลของวันที่ 30/7/2569 ดังตัวอยางในรปูท่ี 3

รูปที่ 3 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด วันที่ 30/7/2569
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1.3 ตรวจสอบการบันทึกวันที่ที่ผิดปกติ
ในกรณีที่มีการบันทึกยอนหลังขามวัน ระบบจะแสดงรายการวันที่ที่พบ ซึ่งจะชวยใหผูบริหารราน

สามารถตรวจสอบความผิดปกติไดงายขึ้น โดยไดมีการการคยีบิลขาย BL260730-005 จํานวน 130 บาท

และมีการเติมเงิน 250 บาทเพ่ิมในวันที่ 31/7/2569 แตระบุใหแทรกรายการเขาไปเปนของวันท่ี 30/7/2569

ผลจะเปนดังตัวอยางในรปูที่ 4 และ 5

รูปที่ 4 แสดงขอมูลวันที่บันทึกผิดปกติ

เมื่อเลือกวันที่ที่ตองการตรวจสอบ แลวคลกิปุม แสดงขอมูลของวันที่บันทึกผิดปกติ จะแสดง

ขอมูลที่เปลี่ยนไปจากเดิมเมื่อเทียบกับรูปที่ 3 โดยจะเห็นวามีรายการที่ทําการขายยอนหลัง และรายการที่

เติมเงนิยอนหลังเพ่ิมเขามา แตจะแสดง วันที่บันทึกจริง เปนสีแดง และจะเห็นวาเงินคงเหลือจะถูกคํานวณ

ใหมนับแตรายการที่แทรกเขาไป

รูปที่ 5 แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสดเม่ือมีการบันทึกยอนหลัง

จะสงัเกตวุา่ยอดเงินคงเหลอืของบรรทดัทีÉเป็นการปิดกะ จะไม่เป็น 0 แต่จะเป็นจาํนวนเท่ากบัจาํนวน

เงินทีÉมกีารบนัทกึยอ้นหลงัเขา้ไปในกะนัÊน
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1.4 รายงานท่ีเกี่ยวของ
ผูใชจะสามารถเรยีกดูรายงานได 2 ชนิด จากหนาจอ จัดการเงินสด ไดแก

1.4.1 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด

รายงานนี้จะแสดงขอมูลเชนเดยีวกับการเรียกดูขอมูลบนหนาจอดวยปุม

แสดงประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด แตจะแสดงอยูในรูปของรายงาน โดยจะแสดงเฉพาะขอมูลความ

เคลื่อนไหวของเงินสดในลิ้นชักของเครื่องนี้เทานั้น กรณีที่มีการใชงานเครื่อง Clients (เครื่องลกูขาย) ดวย จะ

ไมแสดงขอมูลในลิ้นชักของเครื่องอื่น ซึ่งรายงานนี้สามารถเรยีกดูไดจากหนาจอ รายงาน การเงิน

เชนกัน

รูปที่ 6 ตัวอยาง รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด

1.4.2 รายงานการเปดลิ้นชัก

เปนรายงานที่แสดงประวัติการเปดลิ้นชักเก็บเงินของทุกเครื่องในเครอืขาย (ไมไดแสดงเพียงขอมูล

การเปดลิ้นชักของเครื่องที่เรียกรายงานเทานั้น) โดยสวนใหญจะมาจากการบันทึกการขาย นอกจากนั้นอาจ

เปนการที่ผูใชสั่งเปดลิ้นชักโดยที่ไมมีการบันทึกการขายก็ได ซึ่งในกรณีหลังนี้จะไมแสดงเลขที่ใบเสร็จฯและ

จํานวนเงนิในรายงาน ซึ่งรายงานนี้สามารถเรยีกดูไดจากหนาจอ รายงาน การเงิน เชนกัน
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รูปที่ 7 ตัวอยาง รายงานการเปดลิ้นชักเก็บเงิน
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2. การขายสินคาจัดชุด
[ หน้าจอ ขาย ขาย ]

การขายสินคาจัดชุด สามารถทํารายการขายไดเหมือนกับการขายสินคาทั่วไป แตจะมีการแสดง

ไอคอน หนารหัสสินคา ดังรูปที่ 8

รูปที่ 8 แสดงสําหรับจัดชุดสินคาเพิ่มเติมขณะขาย

ซึ่งเม่ือคลิกที่ไอคอนนี้ จะแสดงหนาตาง จัดชุดสินคา ซึ่งจะแสดงใหทราบวาสินคานี้ถูกจัดชุดไว

พรอมขายกี่ชุด และในหนาจอนี้ ผูใชยังสามารถจัดชุดสินคาเพ่ิมเติมไดดวย ดังรูปที่ 9
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รูปที่ 9 หนาตาง จัดชุดสินคา

(สําหรับการจัดชุดสินคา ไดกลาวมาแลวในหัวขอ 7.3 การจัดชุดสินคา ในบทที่ 5 และการใชงาน

หนาจอ จัดชุดสินคา ดังในรปูที่ 9 ไดมกีารอธิบายไวแลวในหัวขอ

7.3.3 ทําการจัดชุดสินคา โดยนําสต็อคของสินคาที่อยูในสูตร มาจัดชุด ในบทที่ 5)

3. การแกไขรายการขายหลังการบันทึกการขาย
โดยปกติบิลที่ถูกบันทึกการขายแลว จะไมสามารถแกไขขอมูลหรือรายการสินคาไดอีก ยกเวน

ผูบริหารระบบ (เจาของราน) และผูใชที่ไดรบัสิทธิ์จากผูบริหารระบบ จะสามารถแกไขขอมูลในบิลท่ีถูกบันทึก

การขายแลวได ตามเง่ือนไขเวลาที่ใหสิทธ์ิไว

(ดูวิธีการกําหนดสิทธ์ินี้ไดในหัวขอ 2.2 งานขาย ในบทที่ 4)

เงื่อนไขการกําหนดสิทธิ์การแกไขใบเสร็จฯจะมี 4 ตัวเลือกดังนี้

 แกไขไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด (จํานวนวัน)

 แกไขไดภายในเดือนที่ขาย หรือภายในปที่ขาย

 แกไขไดโดยไมจํากัดระยะเวลา

 หามแกไข
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4. การเรียกดูประวัติการซื้อของลูกคา
[ หน้าจอ ขาย ประวตัิลกูคา้ ]

หนาจอนี้จะใชในการเรียกดูและแกไขขอมูลสวนตัวของลูกคา ไดแก

(1) ขอมูลทั่วไป ไดแก อายุ, ที่อยู

(2) แสดงและบันทึก ประวัติการแพยา และอาการแพ

(3) แสดงและบันทึก โรคประจําตัว

(4) แสดงยอดซื้อสะสมเปนรายเดือน เฉพาะตัวสินคาหรือสินคาทุกชนิด

(5) แสดงยอดซื้อสะสมทั้งหมด เฉพาะตัวสินคาหรือสินคาทุกชนิด

โดยขอมูลลูกคาในหนาจอนี้จะเปลี่ยนตาม รหัสลูกคา ท่ีถูกเลือกไวในหนาจอ ขาย ขาย ดัง

ตัวอยางในรูปที่ 10

รูปที่ 10 หนาจอ ขาย ประวัติลูกคา

สําหรับวิธีการบันทึก ประวัติการแพยา และ โรคประจําตัว สามารถดูไดในหัวขอ

2.3 บันทึกประวัติการแพยา และ 2.4 บันทึกโรคประจําตัว ในบทที่ 7
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5. รับชําระเงิน
[ หน้าจอ ขาย รบัชาํระเงิน ]

ในกรณีที่เปนการ ขายเชื่อ ลูกคาจะยังไมไดชําระเงินในทันที และเมื่อลูกคามีการชําระเงิน ผูใช

จะตองเขาที่หนาจอนี้เพื่อบันทึกการรับเงนิจากลูกคา (เฉพาะกรณีขายเชื่อ) โดยตั้งแตเวอรชัน 5.3.2 ไดรับ

การปรับปรุงใหสามารถบันทักรับชําระเงนิได 2 วิธี เชนเดียวกับหนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : ชําระเงิน

ไดแก

(1) บันทึกการรบัชําระเงนิโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมท่ีจะชําระ

(2) บันทึกการชําระเงินตามใบกํากับสินคาทีละใบ
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5.1 บันทึกการรับชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่รับชําระ
หากผูใชตองการบันทึกการรับชําระเงินโดยปอนจํานวนเงินที่ไดรบัชําระ โดย

ไมตองเลอืกวาเปนการชําระสําหรับบิลขายใดบาง ซึ่งเปนวิธีที่สะดวกกวา (แนะนําใหใชวิธีนี้เปนหลัก)

สามารถทําไดตามขั้นตอนและภาพประกอบดังตอไปนี้

(1) คนหา ลูกคา ที่ไดรับชําระเงิน โดยสามารถคนไดทั้งจากรหัสลูกคาและจากชื่อหรือเบอรโทร

ของลูกคาก็ได

(2) ปอน วันที่/เวลารับชําระเงิน หรือคลิกที่ไอคอน เพื่อใหใชเปนเวลาปจจุบัน

(3) ปอนจํานวนเงินที่ไดรับชําระลงในชอง จํานวนเงินรับชําระ หรือหากไดรับชําระเต็มจํานวน

(ชําระหนี้คงคางทั้งหมด) สามารถใชวิธี double-click ในชอง

จํานวนเงินรับชําระ หรือคลิกที่ตัวเลือก เลือกรับชําระท้ังหมด ก็ได

(4) เลือกวารับชําระดวยวิธีใด (เงินสด / โอนเขาบัญชี / บัตรเครดิต / เช็ค / ฯ) ในชอง ชําระ

ดวย

(5) ปอนขอความที่จําเปนไดแก เลขที่บัญชีที่ไดรับโอน / เลขที่บัตรเครดิต / เลขที่เช็ค

(6) ปอน บันทึก หรือ หมายเหตุ (ถามี) ลงในชอง Note

(7) คลิกปุม บันทึกการชําระเงิน

รูปที่ 11 ขั้นตอนบันทึกรับชําระเงินโดยระบุเปนจํานวนเงินรวมที่ไดรับชําระ
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5.2 บันทึกการรับชําระเงินตามบิลขายทีละใบ
หากผูใชตองการบันทึกการรับชําระเงินโดยเจาะจงวาเปนการรบัชําระสําหรับใบกํากับสินคา (บิล

ขาย) ใด สามารถทําไดตามขั้นตอนดังตอไปนี้

(1) คนหา ใบกํากับสินคา ที่ไดรับชําระเงิน โดยคนหาจาก ลูกคา หรือ เลขที่ใบกํากับสินคา

(2) เลือก ใบกํากับสินคา ที่ไดรับชําระเงิน

(3) คลิกเลือก วิธีการชําระ ในตาราง บันทึกการรับชําระเงิน

(4) ปอน จํานวนเงิน ท่ีไดรับชําระ

(5) ปอน เลขที่บัตรฯ หรือ เลขที่เช็ค ในชอง เลขที่บัตรเครดิต/เช็ค (ตามแตกรณ)ี

รูปที่ 12 ขั้นตอนบันทึกรับชําระเงิน ตามบิลขายทีละใบ

ในการบันทึกการรับชําระเงนิในตาราง บันทึกการรับชําระเงิน สามารถแยกรับชําระเปนก่ีครั้ง

(แถว) ก็ได ดังตัวอยางในรูปถัดไป
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รูปที่ 13 แสดงการแบงรบัชําระเงินเปนงวด

5.3 องคประกอบอื่นๆในหนาจอรับชําระเงิน
(1) ปุมปรับเพิ่มและลดจํานวนหลักทศนิยม

ปุม ใชสําหรับปรับเพิ่ม และปุม ใชสําหรับปรับลดจํานวนหลักทศนิยมสําหรับตาราง

เลือกใบกํากับสินคา และตาราง บันทึกการรับชําระเงิน โดยปุมเหลานี้จะอยูที่มุมบนขวาของตารางทั้งสอง

(2) การเรียกดูรายงาน

เมื่อคลิกที่ไอคอน จะแสดงเมนูยอยใหผูใชเลือกรายงานที่ตองการเรียกดู โดยจะมีสาม

รายงานที่ใหเรียกดูไดจากหนาจอนี้ คอื

 รายงานลูกหนี้คางชําระ

 รายงานสรุปลูกหนี้คางชําระ

 รายงานการรับชําระเงิน

รูปที่ 14 เมนูยอยสําหรับเรียกดูรายงาน

หมายเหตุ : ผูใชสามารถเรียกดูรายงานทั้งสามนี้ผานเมนู รายงาน การเงิน ไดเชนกัน



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 246/343

ผูใ้ชส้ามารถคลิก เลขทีÉอนิวอยส์ เพืÉอเปิดบิลนัÊนขึ Êนมาในหนา้จอ ขาย ไดโ้ดยไมต่อ้งเปิดหาดว้ยตนเอง

รูปที่ 15 ตัวอยาง รายงานการรับชําระเงิน

6. การรับคนืสินคา
[ หน้าจอ ขาย ขาย ] หรือ

[ หน้าจอ ขาย รบัคืนสินคา้ ]

การบันทึกรับคืนสินคาจากลูกคา ทําไดสามวิธี คือ

1) แกไข/ลบ รายการสินคาโดยตรงในบิลที่ขาย

2) ทํารายการขายสินคาเปนจํานวนติดลบ

3) เปดใบรับคืนสินคา

ซึ่งท้ังสามวิธีตางมีขอจํากัด ขอดีและขอดอยตางกัน โดยจะขอแนะนําหลักเกณฑเบ้ืองตนในการ

เลือกใชไวดังนี้

รูปที่ 16 หลักเกณฑในการเลือกวิธีรบัคืนสินคา
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6.1 รับคืนโดย แกไข/ลบ รายการสินคาโดยตรงในบิลที่ขาย

ขอดี

(1) สะดวก รวดเร็ว ขั้นตอนไมยุงยาก

(2) จํานวนเงนิจริง (ในลิ้นชักเก็บเงิน) จะตรงกับยอดขายของวันนั้น (หากเปนการรับคืน

ในวันเดียวกับท่ีขาย)

ขอดอย

(1) ใชไดในกรณทีี่เปนการรับคืนในวันเดยีวกับที่ขายเทานั้น

(2) ตรวจสอบไดยาก ตรวจสอบไดจาก รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา

เทานั้น หากเรียกดูจากรายงานการขาย จะไมพบรองรอยการลบหรอืแกไข

(3) ไมสามารถพิมพใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ได

การรับคืนสินคาดวยวิธีนี้ ผูใชจะตองไดรับสิทธิ์ในการ แกไขใบเสร็จฯ/อินวอยส ที่บันทึกการขาย

จากผูบริหารระบบ (เจาของราน) ดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ อยางนอยภายใน 1 วัน ดัง

ตัวอยางในรูป

รูปที่ 17 ตัวอยางการกําหนดสิทธิ์ใหผูใชสามารถ ลบ/แกไข รายการในบิลขายได

เมื่อเรยีกบิลที่บันทึกการขายแลวขึ้นมาแสดง พื้นหลงัจะเปนสีเหลือง ดังรูปที่ 18 (แตหากผูใชไม

ไดรับสิทธ์ิแกไข พื้นหลังจะแสดงเปนสีเทา)
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รูปที่ 18 ตัวอยางการแสดงบิลท่ีถูกบันทึกการขายแลว และผูใชไดรับสิทธิ์ในการแกไข

จากนั้นคลิกไอคอน เพื่อลบแถวที่ตองการรับคนืสินคา (กรณีที่รับคืนเทากับจํานวนที่แสดงอยู

ในแถวนั้น) หรือคลิกไอคอน เพื่อเรียกรายการนั้นกลับขึ้นมาแกไขจํานวน (กรณีที่รับคืนนอยกวาจํานวนที่

แสดงอยูในแถวนั้น)
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6.2 รับคืนโดยทํารายการขายสินคาเปนจํานวนติดลบ

ขอดี

(1) สะดวก รวดเร็ว ขั้นตอนไมยุงยาก

(2) จํานวนเงนิจริง (ในลิ้นชักเก็บเงิน) จะตรงกับยอดขายของวันนั้น

(3) รายการที่รับคืนจะถูกแสดงอยูในใบเสร็จฯเปนจํานวนตดิลบ

(4) ตรวจสอบไดดวยรายงานการขาย ซึ่งจะมีการแสดงจํานวนที่รับคืนเปนจํานวนตดิลบ

ออกมาดวย ทําใหสามารถดูทั้งรายการขายและรายการรับคืนไดในรายงานเดียวกัน และ

ยอดเงินรวมในแตละวันก็จะถูกตอง เนื่องจากมีการหักสวนที่ตองคืนเงินใหแกลูกคา

ออกไปดวย

(5) สามารถใชไดทั้งในกรณีการรบัคืนในวันเดียวกับวันที่ขาย และคนละวันกับวันที่ขาย

ขอดอย

(1) ไมสามารถพิมพใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ได

การรับคืนสินคาดวยวิธีนี้ ผูใชจะตองไดรับสิทธิ์ รับคืนโดยการขายเปนจํานวนติดลบได จาก

ผูบริหารระบบ (เจาของราน) ดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ ดังตัวอยางในรปู

รูปที่ 19 ตัวอยางการกําหนดสิทธิ์ใหผูใชสามารถ รับคืนโดยการขายเปนจํานวนติดลบได

ขั้นตอนการรับคืนดวยการทํารายการขายเปนจํานวนติดลบ จะเปนดังน้ี

(1) เปดบิลขายใหมดวยการคลิกไอคอน หรือกดปุม F3 (กรณีท่ีไมมีการต้ังคาใหเปดบิลใหม

อัตโนมัติ)
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(2) เลือกลกูคาที่จะทําการรับคืนสินคา

(3) เรียกคนสินคาที่จะรบัคืน

(4) ปอนจํานวนท่ีจะรับคืนเปนจํานวนติดลบ แลวกดปุม Enter

รูปที่ 20 ขั้นตอนการรับคืนโดยการขายเปนจํานวนติดลบ

เมื่อกดปุม Enter แลว จะแสดงหนาตาง เลือกล็อตที่ตองการรับคืน หากจํานวนไมตรงกับที่

ตองการรับคืนใหปอนหรือแกไขจํานวนในคอลัมน รับคืน แตเนื่องจากในบิลเลขที่ BL240627-004 เปนการ

ขายแบบ ขายเชื่อ แตในบิลใหมที่จะทําการรับคืนมีการเลือกการขายแบบ เงินสด โปรแกรมจึงไมอนุญาตให

รับคืนได ผูใชสามารถแกปญหาไดโดยคลิกตัวเลือก เปลี่ยนการชําระเงิน เปน ขายเชื่อ ก็จะสามารถปอน

จํานวนที่ตองการรับคืนได ดังในรูปที่ 21
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รูปที่ 21 เลือกเลขที่บิล, ล็อต และปอนจํานวนที่ตองการรับคืน

ในการใชงานจริง หนาตางนี้อาจแสดงรายการจํานวนมาก เนื่องจากลูกคาอาจเคยซื้อสินคานี้มา

กอนหนานี้หลายครั้งแลว โดยโปรแกรมจะเลือกจํานวนที่จะรับคืนจากบิลที่เพ่ิงมีการขายไปลาสุดใหกอน แต

หากไมถูกตอง ผูใชก็สามารถเลือกบิลที่จะรับคืนสินคาใหมได โดยลบจํานวนในคอลมัน รับคืน ในบิลอื่นๆออก

และปอนจํานวนที่จะรับคืนในบิลที่ถูกตองแทน (ไมตองปอนเครื่องหมาย - (ลบ)) แลวคลิกปุม ยืนยัน รายการ

สินคาที่จะรับคืนนี้จะถูกเพ่ิมเขาในตารางโดยแสดงจํานวนขายเปนคาติดลบ ดังรูป
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รูปที่ 22 จํานวนขายมีคาติดลบ เพื่อแสดงวาเปนการรับคืนสินคา
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6.3 รับคืนโดยเปดใบรับคืนสินคา

ขอดี

(1) สามารถพิมพใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ได

(2) ตรวจสอบไดดวย รายงานการรับคืนสินคา

(3) สามารถใชไดทั้งในกรณีการรบัคืนในวันเดียวกับวันที่ขาย และคนละวันกับวันที่ขาย

ขอดอย

(1) มีข้ันตอนที่ซับซอนกวา

(2) ในรายงานการขายจะไมมีการแสดงจํานวนที่รบัคืน ยอดเงินรวมในแตละวันจึงไม

ถูกตอง จะตองมีการเรียก รายงานการรับคืนสินคา เพื่อดูควบคูไปดวย

การรับคืนสินคาดวยวิธีนี้ ผูใชจะตองไดรับสิทธิ์ในการเขาใชงานหนาจอ ขาย รับคืนสินคา

จากผูบริหารระบบ (เจาของราน) ดวยหนาจอ ต้ังคา บัญชีผูใช/กําหนดสิทธิ์ ดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 23 ตัวอยางการกําหนดสิทธิ์ใหผูใชสามารถใชหนาจอ ขาย รับคืนสินคา ได

ขั้นตอนการรับคืนดวยการเปด ใบรับสินคา จะเปนดังนี้

(1) เลือกวันที่รับคืนสินคา (ปกติจะแสดงเปนวันที่ปจจุบันใหอยูแลว จึงมักขามขั้นตอนนี้ไปได)

(2) ปอน เวลา ที่รับคืน หรือคลิกไอคอนหยุดเวลา เพื่อใหเวลาหยุดเดินก็ได (สวนใหญจะเปนการ

รับคืนตามเวลาจริง จึงมักไมจําเปนตองทําในสวนนี)้

(3) เลือกลูกคาที่คืนสินคา (จะเลือกจาก รหัสลูกคา หรือปอนในชอง คนหาลูกคา ก็ได)

(4) เลือก เลขที่ใบกับสินคา (เลขที่บิลขาย) ที่จะรับคืน
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รูปที่ 24 ขั้นตอนการรับคนืสินคาดวยหนาจอ ขาย รับคืนสินคา

เมื่อเลือก เลขที่ใบกํากับสินคา แลว ตาราง รายการสินคา ในดานขวาจะแสดงรายการสินคา

ทั้งหมดในบิลขายนั้น จากนั้นดําเนินการขั้นตอนตอไป

(5) เลือกรายการสินคาที่ตองการรับคืน

(6) ปอนจํานวนที่ตองการรับคืน

(7) คลิกปุม เพิ่มรายการ เพื่อเพิ่มรายการสินคาที่จะสงคืนเขาในใบสงคืนสินคา
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รูปที่ 25 ทํารายการรับคืนสินคารหัส I0073 จํานวน 1 แผง

จากนั้น คลิกปุม บันทึกการรับคืน สต็อคสินคาคาที่ถูกรับคืนจะถูกเพิ่มกลับเขามาในคลัง และใน

กรณีที่ลูกคาตองการ ใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้ ก็สามารถส่ังพิมพไดโดยการคลิกท่ีปุม พิมพใบรับคืนสินคา

ซึ่งจะแสดงหนาตางใหเลือกรูปแบบที่ตองการใหแสดง ดังรูปที่ 26

รูปที่ 26 แสดงตัวเลอืกในหนาตาง พิมพใบรับคืนสินคา
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รูปที่ 27 ตัวอยาง ใบรับคืนสินคา/ใบลดหนี้
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7. การจัดทําใบกํากับภาษี
[ หน้าจอ ขาย ใบกาํกบัภาษี ]

ในการจัดทําใบกํากับภาษี จะตองมีการตั้งคาในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน ให เปน

ผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม เสียกอน ดังรูป

รูปที่ 28 การกําหนดขอมูลภาษใีหเปน ผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม

บิลขายทีถู่กสรางขึ้นหลังจากทีม่ีการตั้งคาให เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม จะมี

สถานะการขายที่มีภาษีมูลคาเพ่ิม (ราคาขายจะเปนราคาที่รวม VAT แลวหรือยังไมรวม VAT ขึ้นอยูกับการ

กําหนดคาดังรูปที่ 28) ซึ่งจะเปนบิล(ใบกํากับสินคา) ที่นําไปออกใบกํากับภาษีแบบเต็มรปูได

หมายเหตุ : ใบกํากับสินคา (ก็คือบิลขาย) ที่จะนําไปจัดทําใบกํากับภาษีได จะตองเปนการขายในขณะที่มีการ

ตั้งคาขอมูลรานใหเปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม เทานั้น

7.1 การสรางใบกํากับภาษี
ขั้นตอนการสราง ใบกํากับภาษี (เต็มรูป) จะเปนดังน้ี

1. เปดใบกํากับภาษีใหมดวยการคลิกไอคอน หรือกดปุม F3

2. เลือก เลขที่ใบกํากับสินคาอางองิ

3. คลิกปุม สราง

เมื่อเลือกใบกํากับสินคาอางอิงแลว ขอมูลตามใบกํากับสินคา (บิลขาย) นั้นจะถูกแสดงข้ึน และ

เมื่อคลิกที่ปุม สราง แลว กจ็ะเปนการสรางใบกํากับภาษีข้ึน ดังรูปที่ 29
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รูปที่ 29 ตัวอยางแสดงข้ันตอนการสราง ใบกํากับภาษี

วันที่ใบกํากับภาษี จะเปนวันเดียวกับ วันที่ออกใบกํากบัสินคา (วันที่ขาย) โดยอัตโนมัติ และชื่อ

ที่อยูลูกคาจะถูกอานจากที่มีการบันทึกเอาไวในฐานขอมูลมาแสดง ซึ่งผูใชสามารถเลือกใหแสดงท่ีอยูลูกคาใน

รูปแบบของภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยคลกิที่ปุม หรือปุม

ที่อยูที่จะแสดงบนใบกํากับภาษีจะเปลี่ยนเปนดังรูป

รูปที่ 30 ที่อยูลูกคาใน ใบกํากับภาษี สามารถเลือกใหแสดงไดทั้งในรูปแบบภาษาไทยและอังกฤษ

นอกจากการทีÉ ทีÉอยู่ ของลกูคา้จะถกูดงึมาจากทีÉถกูบนัทกึเอาไวแ้ลว้ ผูใ้ชย้งัสามารถปอ้นหรอืแกไ้ขทีÉอยู่ลกูคา้

ไดด้ว้ยตนเอง จากนัÊนจะตอ้งคลิกปุ่ ม เพืÉอใหข้อ้มลูทีÉแกไ้ขนี Êไดร้บัการบนัทกึ
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7.2 การแกไขและลบใบกํากับภาษี
หากตองการแกไขขอมูลในใบกํากับภาษี (ที่ถูกสรางข้ึนแลว) เชน เปลี่ยนบิลขาย, แกไข

วันท่ี/เวลา ของใบกํากับภาษี ทําไดโดยการคลิกปุม แกไข หรือคลิกปุม ลบ หาก

ตองการลบใบกํากับภาษีนั้นทิ้ง แตในการแกไขและลบใบกํากับภาษี จะตองทําโดยผูใชท่ี

ไดรับสิทธ์ินี้เทานั้น

โดยปกติแลว ใบกํากับภาษีที่ถูกสรางขึ้นแลวจะถูก

ปองกันการแกไขหรือลบ ในกรณีที่มีการล็อคอินเปนผูใชทั่วไปที่

ไมไดรบัสิทธ์ินี้ เมื่อคลิกที่ปุม แกไข หรือ ลบ จะปรากฎหนาตาง

เพื่อให admin หรือผูท่ีไดรับสิทธิ์ เปนผูปอนรหัสผานให ดังรูป

7.3 การพิมพใบกํากับภาษี
การสั่งพิมพใบกํากับภาษีทําไดโดยคลิกที่ปุม Print โดยจะมีตวัเลือกจํานวนหนึ่ง เพื่อใหไดรูปแบบ

ที่ตรงกับความตองการของผูใชมากที่สุด และผูใชสามารถกําหนดสวนหัวของใบกํากับภาษีเพ่ิมไดดวยตนเอง

รูปที่ 31 ตัวเลือกรูปแบบการสั่งพิมพใบกํากับภาษี
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ผูใชสามารถเลือกใหแสดงแถวสินคาตามจํานวนแถวที่ปอนในบิลขาย หรือเลือกแบบ

รวมแถวเปนรายสินคา ซึ่งจะแสดงสินคาชนิดและหนวยนับเดียวกันรวมอยูในแถวเดียว (จํานวนแถวอาจนอย

กวาหรือเทากับจํานวนแถวที่ปอนจริงในบิลขาย (ใบกํากับสินคา)) และในการพิมพใบกํากับภาษีเต็มรูปแบบ

ผูใชยังสามารถเลือกใหพิมพบนกระดาษขนาด A4, กระดาษตอเนื่อง (Letter) หรือเพิมพในรูปแบบสลิป

เชนเดียวกับใบเสร็จฯอยางยอก็ได ดังตัวอยางในรูปท่ี 32 และ 33

รูปที่ 32 ตัวอยาง ใบกํากับภาษี
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รูปที่ 33 ตัวอยาง ใบกํากับภาษี (แบบสลิป)
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8. ใบเสนอราคา
[ หน้าจอ ขาย จดัทาํใบเสนอราคา ]

นอกจากผูใชจะสามารถจัดทําและพิมพใบเสนอราคาใหกับลูกคาแลว เมื่อไดรับการยืนยันคาํสั่งซื้อ

จากลูกคา ขอมูลในใบเสนอราคายังถูกโอนไปสรางเปน ใบกํากับสินคา/ใบเสร็จฯ ในหนาจอ ขาย ไดเลย โดย

ทีผู่ใชไมจําเปนตองปอนรายการซ้ําอีกครั้ง

8.1 การสรางใบเสนอราคา
ขั้นตอนการสราง ใบเสนอราคา จะเปนดังนี้

(1) เลือก วันที่เสนอราคา

(2) เลือกลูกคาที่จะจัดทําใบเสนอราคา (จะเลือกจาก รหัสลูกคา หรือปอนในชอง คนหาลูกคา ก็ได)

(3) กรณีที่มีการตั้งคา เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม

(ในหนาจอ ต้ังคา ขอมูลราน) ผูใชจะตองเลือกวาราคาที่ใหแสดงในใบเสนอราคา เปนราคาที่รวม

VAT แลวหรือไม (คาเริ่มตนจะเปนราคาที่รวม VAT แลว) แตหากไมมีการตั้งคา เปนผูประกอบการจด

ทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม ตัวเลือกนี้จะเปนสีเทา และไมสามารถคลิกเลือกได

(4) คลิกปุม สรางใบเสนอราคา

รูปที่ 34 การสราง ใบเสนอราคา
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8.2 การเพิ่มรายการสินคาลงในใบเสนอราคา
เมื่อสรางใบเสนอราคาแลว จึงเริ่มข้ันตอนการปอนรายการสินคา ดวยขั้นตอนตอไปนี้

(1) เลือกรายการสินคา

(2) เลือก หนวยนบั ที่จะขาย

(3) ปอน จํานวน ที่จะขาย

(4) ราคา/หนวย จะถูกแสดงข้ึนตามเงื่อนไขที่กําหนดไว ซึ่งผูใชสามารถเปลี่ยนแปลงได

(5) ปอน สวนลด เปนเปอรเซนต หรือจํานวนเงิน (ถามี)

(6) คลิกปุม เพิ่มรายการ (หรือกดปุม F8 บนคียบอรด)

รูปที่ 35 การเพ่ิมรายการสนิคาลงใน ใบเสนอราคา

เมื่อคลิกปุม เพิ่มรายการ แลว สินคารายการนั้นจะแสดงในตารางดานลาง ดังนี้

รูปที่ 36 รายการสินคาที่ถูกเพิ่มลงใน ใบเสนอราคา
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8.3 การเพิ่มขอความทายใบเสนอราคา
ในการจัดทําใบเสนอราคา ผูใชยังสามารถเพ่ิมขอความทายใบเสนอราคาไดถึง 4 ขอความ โดย

สามารถสรางขอความเก็บไวลวงหนา โดยการคลิกไอคอนรูป จะแสดงหนาจอดังนี้

รูปที่ 37 สรางขอความสําหรับเพ่ิมทาย ใบเสนอราคา

จากนั้นคลิกที่ไอคอน (หรือ Note 2 - 4) เพื่อเลือกขอความที่ตองการใหแสดงทายใบ

เสนอราคา เมื่อคลกิแลวจะแสดงหนาตางดังรูป

รูปที่ 38 เลือกขอความสําหรับเพิ่มทาย ใบเสนอราคา
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8.4 การพิมพใบเสนอราคา
เมื่อคลิกปุม พิมพใบเสนอราคา จะแสดงหนาตางใหผูใชเลือกตัวเลอืกสําหรับการแสดงผลในใบ

เสนอราคา ดังรูป

รูปที่ 39 ตัวเลือกสําหรับการแสดงผลใน ใบเสนอราคา

รูปที่ 40 ตัวอยาง ใบเสนอราคา
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8.5 การบันทึกใบเสนอราคาใหเปนบิลขาย
หลังจากที่ใบเสนอราคาไดรับการอนุมัติจากลูกคาแลว ผูใช

สามารถนํามาสรางเปนบิลขาย (ใบกํากับสินคา) ไดทันที โดย

คลิกปุม บันทึกลงบิลขาย ดังรูป

เมื่อคลิกปุม Yes เพื่อยืนยัน ใบกํากับสินคา จะถูกสรางขึ้น

หากตองการเรียกดูบิลขายที่ถูกสรางข้ึนดวยใบเสนอราคา

สามารถทําไดโดยคลิก เลขท่ีบิลขาย บิลขายนั้นจะถูกเปดขึ้น

ในหนาจอ ขาย ขาย ดังรูป

รูปที่ 41 หนาจอ ขาย ขาย แสดงบิลที่ถูกสรางขึ้นจาก ใบเสนอราคา
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8.6 การยกเลิกบิลขายที่สรางข้ึนจากใบเสนอราคา
ผูใชสามารถยกเลิกและลบบิลขาย (ใบกํากับสินคา) ที่ถูกสราง

ขึ้นจากใบเสนอราคาไดในกรณทีี่บิลขายนั้นยังไมถูกบันทึกการขาย โดย

การคลิกท่ีไอคอนดังในรูป

จากนั้นคลิกปุม Yes เพื่อยืนยันวาตองการยกเลิกและลบบิลขายนั้น
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9. ความสามารถในการจัดการหนวยนับของ PharmaSys
โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys ถูกออกแบบโดยคํานึงถึงความยืดหยุนและคลองตัวในการ

ใชงาน ซึ่งรานยาจํานวนมากมักประสบปญหาเกี่ยวกับการบันทึกรายการและตัดสต็อคเม่ือมีการแบงขายเปน

หลายหนวยนับ โปรแกรม PharmaSys ถูกพัฒนาขึ้นดวยอัลกอริธึ่มที่ซบัซอนในการจัดการปญหาดังกลาว

(Recursive Multi-Tier UOM Conversion Engine) ทําใหสินคาหนึ่งๆสามารถรองรบัหนวยนับไดแบบไม

จํากัด และผูใชไมจําเปนตองวุนวายกับการแยกรหัสสินคาตามหนวย หรือการสั่งแปลงหนวยดวยตนเอง ซึ่ง

กระบวนที่วุนวายเหลานี้จะถูกดําเนินการโดยอัตโนมัตขิณะที่เปดบิลขาย

ในสินคาที่มีการใชหนวยนับมากกวา 1 หนวย ผูใชจะตองกําหนด คาการแปลงหนวย

(conversion factor) ระหวางหนวยนับเปนคู ๆ ตามลําดับดังตัวอยางขางลางนี้

ตัวอยาง :

สินคา A มีการสั่งซื้อเปน “กลอง” ซึ่งใน 1 กลองจะบรรจุ 5 แผง และแตละแผงจะมียา 10 เม็ด

ซึ่งรานจะมีการแยกขายเปน “แผง” และ “เม็ด” จะเห็นไดวาสินคา A มีการใชหนวยนับทั้งสิ้น 3 หนวยนับ

คาการแปลงหนวย (ตัวคูณ) ที่ผูใชจะตองกําหนดขึ้นจะเปนดังนี้

10 เม็ด ตอ 1 แผง

5 แผง ตอ 1 กลอง

หากมีการสั่งซ้ือในครั้งแรกเปนจํานวน 10 กลอง เราจะมีสินคา A อยูในคลังจํานวน 10 กลอง

ดังนี้

จํานวนคงเหลือ (กอนขาย) = 10 กลอง + 0 แผง + 0 เม็ด

และเมื่อจะมีการขายในหนวย “แผง” โปรแกรมจะแสดงยอดคงเหลือบนหนาจอ ขาย เปน

จํานวน 10 x 5 = 50 แผง และหากมีการขายไปเปนจํานวน 1 แผง โปรแกรมจะทําการแปลงหนวยจากกลอง

มาเปนแผงใหโดยอัตโนมัติจํานวน 1 กลอง และสินคาคงเหลือหลังจากการขายนี้จะเปนดังนี้

จํานวนคงเหลือ (หลังการขาย) = 9 กลอง + 4 แผง + 0 เม็ด

9.1 การกําหนดหนวยนับและตัวคูณแปลงหนวย
วิธีการกําหนดหนวยนับและคาการแปลงหนวย ดูไดจากหัวขอ

2.4 กําหนดหนวยนับ ราคาขาย และบารโคด ในบทท่ี 3
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9.2 การขายในหนวยที่ไมมีสต็อค และการแปลงหนวยอัตโนมัติ
ความสามารถในการแปลงหนวยโดยอัตโนมัติขณะขาย นับเปนคณุสมบัติพิเศษประการสําคัญของ

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys เพราะเปนการลดขั้นตอนที่ยุงยากสําหรับผูใชดวยการทํางานของ

โปรแกรมภายใตอัลกอริธึ่มท่ีซับซอน ผูใชสามารถทําการขายไดโดยไมตองพะวงกับข้ันตอนการแปลงหนวย

และตรวจสอบสต็อควาถูกตองหรือไม

จากตัวอยางสนิคา A ที่กลาวมาแลวนี้ เมื่อแรกรับเขาจะมีสนิคาคงเหลือจํานวน 10 กลอง

รูปที่ 42 รายงานสินคาคงเหลือ

จากตัวอยางรายงานในรูปที่ 42 จะเห็นวาในสต็อคขณะนี้มีสินคา A อยูจํานวน 10 กลอง แตเมื่อ

สินคา A ถูกเลือกขึ้นมาเพ่ือทําการขาย และเลือกหนวยนับเปน “แผง” โปรแกรมจะคํานวณและแสดง

จํานวนคงเหลือเปน 50 แผงตามหนวยที่จะขาย (แมในสต็อคจะบันทึกไวเปน 10 กลองก็ตาม) ดังรูปตอไปนี้

รูปที่ 43 แสดงจํานวนคงเหลือของสินคา A ในหนวย “แผง”
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แตหากผูใชเปลี่ยนหนวยนับ (ที่จะขาย) เปน “กลอง” โปรแกรมจะแสดงจํานวนท่ีมีอยูเปน 10

กลอง และหากเปลี่ยนหนวยนับเปน “เม็ด” โปรแกรมจะแสดงจํานวนท่ีมีอยูเปน 500 เม็ด (โดยที่การจัดเก็บ

ในคลังจะยังคงเปน 10 กลองอยูเชนเดิม)

ในตัวอยางนี้หากมีการบันทึกการขายเปนจํานวน 1 แผง (โดยการคลิกที่ปุม เพิ่มรายการ และ

บันทึกการขาย ตามลําดับ) เมื่อโปรแกรมพบวามีสินคา A เหลืออยูในหนวยแผงไมเพียงพอสําหรับการขาย

แลว โปรแกรมจะทําการแปลงจากหนวย “กลอง” เทาที่จําเปนคือ 1 กลอง และทําการตัดสต็อคขายไป

จํานวน 1 แผง ตามลําดับ สงผลใหจํานวนคงเหลือของสินคา A ในคลังจะเปนดังรายงานในรูป

รูปที่ 44 แสดงจํานวนคงเหลือของสินคา A ในคลังหลังการขาย
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บทที่ 9 การจัดการคลังสินคา

ระบบบริหารจัดการสินคาคงคลัง (Inventory management) ของ PharmaSys มีองคประกอบ

สําคัญที่ควรทราบ คือ

 รหัสสินคา (Item code)

 หมายเลขล็อต (Lot number)

 หนวยนับ (Unit of measure)

 ที่เก็บ (Location)

เมื่อมีการรับสต็อคเขาคลัง ไมวาจะเปนการรับเขาจากระบบจัดซื้อ, ปรับยอด หรือรับโอนมาจาก

สาขาอื่นก็ตาม สิ่งที่ผูใชตองบอกให PharmaSys รูก็คือตองการรับ รหัสสินคาอะไร, รับเขาในหนวยนับใด

และรับเขาไปยังที่เก็บไหน แตไมจําเปนตองระบุหมายเลขล็อต เนื่องจะ PharmaSys จะทําการสราง

หมายเลขล็อตขึ้นมาใหเอง

โดยในเมนู คลังสินคา จะมีเครื่องมือตางๆที่เก่ียวของดังหัวขอตอไปนี้

1. กําหนดราคาขาย และจัดการขอมูลของสินคาแตละล็อต
ดูหัวขอ 2.9 ความสามารถในการกําหนดราคาขายของ PharmaSys ในบทที่ 3

2. เพิ่ม/แกไข “ที่เก็บ”
ดูหัวขอ 2.6 เพิ่ม/แกไข “ที่เก็บ” ในบทที่ 3
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3. เพิ่ม/แกไข “หนวยนับ”
หนวยนับที่มาพรอมกับฐานขอมูลเริ่มตนของโปรแกรม PharmaSys มีอยู 22 หนวยนับ และได

จัดเรียงลําดับไวแลวตามความเหมาะสม แมกระนั้นผูใชอาจมีความตองการปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมหนวยนับ

อื่นอีกก็สามารถทําได ดังน้ี

(1) คลิกไอคอน เพื่อเปลี่ยนเปน โหมดสรา้งใหม่

(2) ปอน รหัสหนวยนับ (ควรใชเปนอักษรภาษาอังกฤษตัวพิมพใหญ และ/หรือ ตัวเลข เทานั้น และ

จะตองไมใชอักขระพิเศษ เชน *, ! , # , $ , + , ( , = เปนตน)

(3) ปอน หนวยนับ (ภาษาไทย)

(4) ปอน หนวยนับ (ภาษาอังกฤษ)

(5) คลิกปุม

รูปที่ 1 แสดงหนาจอ คลังสินคา หนวยนับ

การกําหนดหนวยนับใหมจะตองตั้งรหัสหนวยนับและจัดเรียงใหเหมาะสมลําดับจากหนวยเล็กไป

หาหนวยที่มีขนาดใหญกวา ซึ่งลําดับที่กําหนดไวนี้จะชวยอํานวยความสะดวกในข้ันตอนการกําหนด

คาการแปลงหนวย (conversion factor) ของสินคาในภายหลัง
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4. การแปลงหนวยสินคา
แมวาโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys จะมีกระบวนการในการแปลงหนวยโดยอัตโนมัติแลว

ก็ตาม แตก็ยังไดเพ่ิมความยืดหยุนสําหรับผูใชใหสามารถแปลงหนวยสินคาไดดวยตนเอง เชน หากสินคาที่ซื้อ

มามีหนวยเปน “กลอง” แตตองการแปลงใหเก็บอยูในหนวย “แผง” ก็สามารถทําไดตามข้ันตอน ดังตัวอยาง

ในรูป

รูปที่ 2 แสดงหนาจอ คลังสินคา แปลงหนวยสินคา

เมื่อคลิกปุม บันทึก แลว สินคา A หมายเลขล็อต P260801-0001 จะถูกแปลงหนวยจํานวน 1

กลองไปเปนจํานวน 5 แผง สงผลใหมีจํานวนสินคาคงเหลือในหนวยของแผงและกลองเปนดังตาราง

สินคาคงคลัง ในรูปที่ 3

รูปที่ 3 แสดงจํานวนคงเหลือที่เปลี่ยนไปหลังการแปลงหนวย
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5. การโอนยายสินคาในคลัง
ฟงกชันการโอนยายมีวัตถุประสงคเพื่อใชสําหรับการโอนยายสินคาจากที่เก็บหนึ่งไปยังอีกที่เก็บ

หนึ่ง ซึ่งมีข้ันตอนการบันทึกดังตัวอยางในรูป

รูปที่ 4 หนาจอ คลังสินคา โอนยาย

ตัวอยางในรูปที่ 4 เปนการโอนยายสินคา A หมายเลขล็อต P260801-0001 จํานวน 5 กลอง

จากที่เก็บ F1 ไปยังที่เก็บ B1 เมื่อผูใชเลือกที่เก็บปลายทางแลว โปรแกรมจะคํานวณและแสดงจํานวน

คงเหลือตนทางและปลายทางหลังจากทีบ่ันทึกใหผูใชไดทราบ กอนที่จะทําการบันทึกจริง ดังรูป

รูปที่ 5 แสดงจํานวนคงเหลือกอนการบันทึกโอนยายจริง



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 275/343

หลังจากบันทึกการโอนยายแลว ในที่เก็บ F1 ซึ่งเดิมมีสต็อคในหนวย “กลอง” อยูจํานวน 8

กลอง จะคงเหลือเพียง 3 กลอง ขณะที่ที่เก็บ B1 ซึ่งเดิมไมมีสินคา A อยูเลยจะมียอดคงเหลือเปนจํานวน 5

กลอง ดังรูป

รูปที่ 6 แสดงจํานวนคงเหลือในที่เก็บ F1 และ B1 หลังการโอนยาย

6. การปรับยอดสต็อค
ดูในหัวขอ 2.7 ปรับยอดสต็อคสินคา ในบทที่ 3

7. จัดการสินคาที่ถูกขายกอนการรับเขา
ในบางกรณีอาจมีความจําเปนที่จะตองขายสินคาไปโดยที่ยังไมไดรับเขาคลังสินคา โปรแกรม

PharmaSys ไดถูกออกแบบใหมีความยืดหยุนสูง โดยอนุโลมใหผูใชสามารถขายสินคาออกไปกอนได

(จะตั้งคาไมอนุญาตใหขาย หรือใหแจงเตือนเมื่อมีสินคาไมพอขายก็ได ดวยหนาจอ ต้ังคา ต้ังคาการขาย)

และเมื่อบันทึกการขายแลว โปรแกรมจะสรางเปนล็อตพิเศษที่ขึ้นตนดวย @PS และมีจํานวนคงเหลือเปนคา

ลบตามจํานวนที่ขายไป ซึ่งสต็อคติดลบนี้จะถูกกําจัดไปได 3 วิธีการคือ

วิธีท่ี 1 : (** เปนวิธีปกติ **)

เมื่อรับสินคาเขาจากการสั่งซื้อ (ดวยวิธีการเปดใบสั่งซื้อ) โปรแกรมจะตรวจสอบวามีการขาย

สินคาไปกอนหรือไม และแจงเตือนใหทราบ หากผูใชยืนยัน โปรแกรมจะรับสินคาลอ็ตนั้นเขาคลัง แลวนําไป

แทนท่ีล็อตพิเศษ (@PS) ใหโดยอัตโนมัติ (ทําใหล็อตที่เพ่ิงถูกรับเขามีจํานวนคงเหลือลดลง เพราะถูกตัดขาย

แทนล็อตพิเศษ และสต็อคของล็อตพิเศษที่ติดลบอยู จะกลับมาเปนศูนย)

วิธีท่ี 2 :

ในกรณีที่มีสินคาล็อตอื่นอยูในคลัง และผูใชตองการนํามาแทนที่ล็อตพิเศษดวยตนเองก็สามารถ

ทําไดโดยใชหนาจอ คลังสินคา สินคาที่ถูกขายกอนการรับเขา ดังขั้นตอนในรูปที่ 7

หมายเหตุ : กรณีนี้อาจเกิดขึ้นไดจากการที่สินคาถูกรับเขาสต็อคผานหนาจอ ปรับยอด หรือ รับเขา/สงคืน

รายตัว ซึ่งจะไมมีการทําทดแทนล็อต @PS ใหโดยอัตโนมัติเหมือนกับกรณีที่รับเขาผานระบบจัดซื้อ
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รูปที่ 7 ทําแทนที่ล็อตที่ถูกขายไปกอนการรับเขา (ล็อต @PS..) ดวยล็อตปกติที่มีอยูในสต็อค

วิธีท่ี 3 :

สั่งยกเลิกการแจงเตือนและการทําแทนที่ในบางบิล ทําไดดวยหนาจอ คลังสินคา สินคาที่ถูก

ขายกอนการรับเขา เชนกัน โดยการติ๊กเลือกในคอลัมน ยกเลิก ของแถวนั้น จากนั้นคลิกที่ปุม ดังรูป

รูปที่ 8 เลือกรายการสินคาที่ตองการยกเลิกการตรวจสอบ

หลังจากนั้นรายการสินคาที่ถูกเลือกจะหายไปจากตารางนี้ แตวิธีการนี้จะ สงผลใหไมมีการ

ตรวจสอบการขายกอนรับเขาของบิลขายใบนั้นอกีตอไป สวนสต็อคของล็อต @PS ที่ติดลบอยู จะถูกปรับ

ยอดกลับมาเปนศูนยโดยอัตโนมัติ
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การคลกิปุ่ ม (ยกเลกิการตรวจสอบและแทนทีÉทกุรายการ) จะเป็นการยกเลิกการตรวจสอบและ

แทนทีÉลอ็ตพิเศษในทกุๆบิล ซึÉงหากผูใ้ชม้ีการบนัทกึการขายโดยไมร่บัสินคา้เขา้คลงัเป็นจาํนวนมาก จะทาํ

ใหม้ีรายการตกคา้งอยู่จาํนวนมาก (อาจเป็นจาํนวนหลายหมืÉนไปจนถึงหลายแสนรายการก็ได)้ ซึÉงจะ

สง่ผลใหก้ารทาํงานของฟังกช์นันี ÊอาจกินเวลานานหลายสิบนาทีไปจนถึงหลายชัÉวโมงได้
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8. ระบบการโอนสินคาระหวางสาขา
เปนระบบที่ถูกออกแบบใหตอบสนองตอความตองการของกิจการที่มีหลายสาขา และมีการโอน

สินคาที่ไมใชการ ซื้อ-ขาย ระหวางกัน และสามารถจัดทําเอกสารหลักฐานตางๆที่เกี่ยวของไดดวย ไดแก

ใบเบิกสินคา, ใบรับโอนสินคา และ ใบโอนสินคา (สําหรับรายชื่อ และที่อยูของแตละสาขา จะถูกอานขึ้นมา

จากเซิรฟเวอรของ หจก.ฯ ตามที่ผูใชแตละสาขาไดไดทําการอัปโหลดเอาไว ดูรายละเอียดไดจากหัวขอ 1.6

การจัดการขอมูลสาขา ในบทที่ 3)

เมื่อสาขา A ตองการเบิกสินคาจากสาขา B ขั้นตอนจะเปนดังนี้

1) สาขา A จัดทํา ใบเบิกสินคา และจัดสงใบเบิกสินคาใหกับสาขา B

(อาจสงในรูปของกระดาษหรือไฟล PDF ก็ได)

2) สาขา B ไดรับ ใบเบิกสินคา แลวนํามาจัดทํา ใบโอนสินคา พรอมทั้งจัดเตรียมสินคาที่จะจัดสง

3) สาขา B จัดสงสินคาพรอม ใบโอนสินคา ใหกับสาขา A

(สต็อคสินคาจะถูกตัดออกจากสาขา B ในขั้นตอนนี)้

4) สาขา A ไดรับสินคาและ ใบโอนสินคา จากสาขา B เมื่อตรวจสอบรายการและจํานวนถูกตอง

แลว สาขา A จะจัดทํา ใบรับโอนสินคา (สินคาจะถูกรับเขาคลังของสาขา A ในขั้นตอนนี)้

8.1 การขอเบิกขามสาขา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ ขอเบิกขา้มสาขา ]

8.1.1 สรางใบเบิกสินคา

เริ่มตนการสรางใบเบิกสินคาดวยการเลือกวาตองการเบิกจากสาขาใด แลวคลิกปุม

สรางใบเบิกสินคา ดังรูป
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รูปที่ 9 การสราง ใบเบิกสินคา ระหวางสาขา

8.1.2 บันทึกรายการสินคาท่ีตองการเบิก

สินคารายการนี้จะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลาง ดังรูป

รูปที่ 11 รายการสินคาถูกเพิ่มเขาใน ใบเบิกสินคา

(1) เรยีกคนสินคาที่ตองการเบิก

(2) ระบุจํานวนและหนวยนับที่ตองการเบิก

(3) คลิกปุม เพิ่มรายการ

รูปที่ 10 ปอนรายการสนิคาที่ตองการเบิก
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8.1.3 การพิมพและสงใบเบิกสินคา

เมื่อคลิกปุม สงใบเบิกสินคา สถานะของใบเบิกสินคาจะเปลี่ยนจาก จัดเตรียมใบเบิกสินคา เปน

ขอเบิกสินคาแลว ดังรูป

รูปที่ 12 ใบเบิกสินคา ท่ีถูกเปลี่ยนสถานะเปน ขอเบิกสินคาแลว

ผูใชจะสามารถสั่งพิมพ (หรือสงออกเปนไฟล PDF) เพื่อแจงใหกับสาขาที่ถูกรองขอตอไป โดยการ

คลิกปุม พิมพใบเบิกสินคา
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รูปที่ 13 ตัวอยาง ใบเบิกสินคา

8.2 การรับโอนขามสาขา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ รบัโอนขา้มสาขา ]

8.2.1 สรางใบรับโอนสินคา

เมื่อสาขาที่ขอเบิกไดรับสินคาแลว จะทําการสราง ใบรับโอนสินคา โดยจะเปนการอางอิงขอมูล

รายการสินคาที่ถูกสรางไวแลวใน ใบเบิกสินคา ดังนั้น จึงไมมีความจําเปนตองปอนรายการสินคาซ้ํา โดยมี

ขั้นตอนคือ เลือกเลขที่ใบเบิกสินคาอางอิง จากนั้นคลิกปุม สราง ดังรูป
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รูปที่ 14 การสราง ใบรับโอนสินคา จากตางสาขา

ใบรับโอนสินคาที่พรอมที่จะใช ตรวจรับสินคา จะเปนดังรูปที่ 15

รูปที่ 15 รายละเอียดในหนาจอ เมื่อ ใบรับโอนสินคา ถูกสรางข้ึนแลว
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8.2.2 บันทึกรับโอนสินคาเขาคลัง

มีหลายสวนประกอบบนหนาจอจากรปูที่ 15 ที่ตองพิจารณาและตองปอนขอมูลเพิ่มเติม กอนที่

จะยืนยันการรบัสินคาเขาคลัง ตามข้ันตอนดงันี้

(1) ตรวจสอบ ที่เก็บ วาตรงกับที่ตองการใหรับเขาคลังหรือไม

(2) ตรวจสอบและแกไข จํานวน ใหตรงกับที่ไดรับจริง

(3) ตรวจสอบ หนวยนับ วาตรงกับที่ไดรับจริง

(4) ปอน ล็อตการผลิต และ วันหมดอายุ ตามขอมูลที่ไดรับจาก ใบโอนสินคา ท่ีมาพรอมสินคา

(5) ปอน ตนทุน/หนวย หรือชอง รวมเงิน ตามขอมูลที่ไดรับจาก ใบโอนสินคา ที่มาพรอมสนิคา

(6) ปอน (หรือ double click) ในชอง %VAT หากมีการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม และเปน

ล็อตที่ซื้อโดยมีภาษีมูลคาเพิ่ม

(7) คลิกปุม เพื่อยืนยันการรับสินคาเขา

การปอนจํานวนเงิน ผูใชสามารถปอนในชอง ตนทุน/หนวย หรือ รวมเงิน หรือ จํานวนเงินรวม

VAT ชองใดชองหนึ่งก็ได โปรแกรมจะทําการคํานวณคาอีกสองชองใหโดยอัตโนมัติ แตหากสินคานี้มี

ภาษีมูลคาเพิ่มดวย ลําดับการปอนจะมีผลตอการคํานวณตนทุน โดยในกรณีที่ภาษีมูลคาเพ่ิมคือ 7% จะเปน

ดังนี้

1) ปอน ตนทุน/หนวย หรือ รวมเงิน กอน แลวจึงปอน %VAT

จํานวนเงินรวม VAT = รวมเงิน x 1.07

2) ปอน %VAT กอน แลวจึงปอน จํานวนเงินรวม VAT

รวมเงิน =
จํานวนเงินรวม 𝑉𝐴𝑇

1.07

ตนทุน/หนวย =
รวมเงิน

จํานวนรับจริง

ดังในรปูที่ 16 เปนการปอน %VAT เปน 7 เปอรเซนต แลวปอน จํานวนเงินรวม VAT เปน

จํานวนเตม็ 1550 บาท ชอง รวมเงิน จึงแสดงผลเปน 1448.5981 ซึ่งมาจาก 1550/1.07
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รูปที่ 16 ตัวอยางการบันทึกจํานวนเงินกรณีมีภาษีมูลคาเพ่ิม (แบบที่ 2)

การปอ้น วนัหมดอายุ ผูใ้ชส้ามารถปอ้นโดยใช้ พทุธศกัราช หรอื ครสิตศกัราช ก็ได ้ (โปรแกรมจะเขา้ใจไดเ้อง

ว่าหมายถึงปี พ.ศ. หรอื ค.ศ.) และสามารถปอ้นไดท้ัÊงแบบเตม็รูป และอย่างย่อ โดยเมืÉอป้อนแลว้ใหก้ดปุ่ ม Tab เพืÉอ

เลืÉอนหรือคลิกไปยงัช่องขอ้มลูอืÉน จงึจะมีการบนัทกึวนัหมดอายนีุÊ

- แบบเตม็รูป เชน่ 31/12/2023, 31-12-2023, 31122023, 2023/12/31, 2023-12-31, 20231231

31/12/2566, 31-12-2566, 31122566, 2566/12/31, 2566-12-31, 25661231

- อย่างย่อ เชน่ 31/12/23, 31-12-23, 311223

31/12/66, 31-12-66, 311266

เมื่อตองการยืนยันเพ่ือรับสินคาเขาคลัง ทําไดโดยคลิกที่ปุม (รับ) หรือ คลิกที่

ในกรณีที่ตองการใหรับสินคาทุกรายการเขาคลังในคราวเดียว ใบรับโอนสินคา จะถูก

เปล่ียนสถานะเปน ปด ดังรูป
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รูปที่ 17 รายสินคาใน ใบรับโอนสินคา ถูกรับเขาคลังทั้งหมดแลว สถานะจะถูกเปลี่ยนเปน ปด

 การตัÊงค่า เป็นผู้ประกอบการจดทะเบยีนภาษมูีลค่าเพิÉม ในหนา้จอ ตัÊงค่า ข้อมูลร้าน จะมีผลให้

ตน้ทนุสินคา้แตกต่างกนัไดใ้นกรณีทีÉมีการป้อน%VAT ขณะรบัโอนสินคา้ ดงันี Ê

 มีการจดทะเบียน VAT

ตน้ทนุสินคา้ จะเป็นตน้ทนุทีÉถกูหกั VAT ออกแลว้

 ไม่มีการจดทะเบยีน VAT

ตน้ทนุสินคา้ จะเป็นตน้ทนุรวม VAT
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8.2.3 การพิมพใบรับโอนสินคา

หากผูใชตองการบันทึกขอความที่ตองการใหแสดงบนใบรับโอนสินคาดวย สามารถทําไดโดยคลิก

ที่ไอคอน จะแสดงหนาตาง ดังรูป

รูปที่ 18 บันทึกหมายเหตุสําหรับแสดงบน ใบรับโอนสินคา

จากนั้นคลิกปุม Print เพื่อสั่งพิมพใบรับโอนสินคา

รูปที่ 19 ตัวอยาง ใบรับโอนสินคา
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8.3 การโอนจายขามสาขา
[ หน้าจอ คลงัสินคา้ โอนจา่ยขา้มสาขา ]

8.3.1 สรางใบโอนสินคา

การสรางใบโอนสินคาจะเริ่มตนดวยการเลือกวาตองการโอนไปยังสาขาใด แลวคลิกปุม

สรางใบโอนสินคา ดังรูป

รูปที่ 20 การสราง ใบโอนสินคา ระหวางสาขา

8.3.2 บันทึกรายการสินคาท่ีโอน

(1) เรยีกคนสินคาที่ตองการโอน

(2) เลือกล็อตที่ตองการโอน

(3) เลือกหนวยนับที่ตองการโอน

(4) ระบุจํานวนที่ตองการโอน

(5) คลิกปุม เพิ่มรายการ

รูปที่ 21 ปอนรายการสนิคาที่ตองการโอน
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สินคารายการนี้จะถูกเพ่ิมลงในตารางดานลาง ดังรูป

รูปที่ 22 รายการสินคาถูกเพิ่มเขาใน ใบโอนสินคา

และสต็อคจะถูกจองไวตามจํานวนที่จะโอน (เชนเดียวกับการเพ่ิมรายการสินคาลงในบิลขาย โดย

ที่ยังไมไดทําการบันทึกการขาย)

8.3.3 แกไขรายการ

รายการที่ถูกเพิ่มรายการลงในใบโอนสินคาแลว (แตยังไมถูกบันทึกการสงมอบ) สามารถแกไขได

โดยการคลิกที่ไอคอน ดานขวาของรายการนั้นๆ ขอมูลในรายการนั้นจะถูกนําขึ้นมาแสดงในฟอรมเพ่ือให

แกไขขอมูลและทําการบันทึกลงไปใหม ดังรูป

รูปที่ 23 การแกไขรายการใน ใบโอนสินคา

8.3.4 ลบรายการ

ผูใชสามารถลบรายการสินคาที่ถูกเพ่ิมลงในใบโอนสินคาแลว (แตยังไมถูกบันทึกการสงมอบ) โดย

การคลิกท่ีไอคอน ดานขวาของรายการนั้นๆ
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8.3.5 บันทึกการสงมอบสินคา

เมื่อคลิกปุม บันทึกการสงมอบ สินคาทุกรายการในใบโอนสินคานี้จะถูกตัดออกจากสต็อค และ

สถานะของใบโอนสินคาจะเปลี่ยนจาก จัดเตรียมใบโอนสินคา เปน สงมอบสินคาแลว และปุม

บันทึกการสงมอบ จะเปลี่ยนเปน ยกเลิกการสงมอบ ซึ่งผูใชสามารถใชปุมนี้เพ่ือยกเลิกการสงมอบ ใหสต็อค

กลับคืนเขามาในคลังได ดังรูป

รูปที่ 24 การเปลี่ยนสถานะเปน สงมอบสินคาแลว และเปลี่ยนกลับเปน ยกเลิกการสงมอบ

8.3.6 การพิมพใบโอนสินคา

ผูใชจะสามารถสั่งพิมพ (หรือสงออกเปนไฟล PDF) เพื่อใชแนบไปกับสินคาทึ่จะจัดสงใหกับสาขาผู

เบิกได โดยการคลิกปุม พิมพใบโอนสินคา

รูปที่ 25 ตัวอยาง ใบโอนสินคา
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บทที่ 10 รายงาน

รายงานในโปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys จะถูกจําแนกไวเปน 6 หมวด คือ

1) การขาย

2) การซื้อ

3) คลังสินคา

4) การเงิน

5) ขอมูลหลัก

6) โอนสต็อคระหวางสาขา

ซึ่งมีมากถึง 115 รายงาน โดยแตละหมวดหมูจะประกอบดวยรายงานจํานวนหนึ่งท่ีถูก

ออกแบบใหตอบสนองกับความตองการของผูใชในวงกวาง

สวนติดตอผูใช (user interface) สําหรับการเรียกดูรายงาน ถูกออกแบบใหใชงานงาย โดยแสดง

รายชื่อของรายงานชนิดตาง ๆ ดงัรูปที่ 1

รูปที่ 1 ตัวอยางเมนู รายงาน
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เมื่อผูใชดับเบิ้ลคลิกที่ชื่อรายงานหรือคลิกที่ไอคอน โปรแกรมก็จะเปดหนาตางใหผูใช

กําหนดขอบเขตของรายงานที่ตองการเชน กําหนดชวงของรหัสสินคาที่ตองการ, เลือกชวง วันท่ี/เวลา ของ

ขอมูล หรือเลอืกใหแสดงรายการสินคาเรียงตามลําดับรหัสสินคาหรือชื่อการคา เปนตน (ในแตละรายงานอาจ

มีสวนติดตอผูใชนี้แตกตางกันได) ดังตัวอยางการเรยีกใช รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน ในรูปที่ 2

รูปที่ 2 ระบุเงื่อนไขการแสดง รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน

จากรูปที่ 2 จะเห็นวาผูใชสามารถเลือกชวงสินคาจากรหัสสินคาหรือชื่อการคาก็ได และหากเลือก

คนจากชื่อการคา จะเลือกไดอีกวาจะใหคนจากตัวอักษรแรกสุดของช่ือการคา หรือคนจากตําแหนงใด ๆ ก็ได

ในชื่อการคา เม่ือคลกิที่ปุม แสดงรายงาน โปรแกรมจะแสดงรายงาน ดังรูป

รูปที่ 3 ตัวอยาง รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน
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1. รายงานการขาย
รายงานการขายเปนตัวสะทอนถึงผลประกอบการของกิจการไดเปนอยางดี ผูใชที่ไดรับสิทธ์ิ

เลือกใหแสดงกําไรข้ันตนใน “รายงานขาย” ได (เชน admin) สามารถเลือกใหแสดง กําไรขั้นตน (สวนตาง

ระหวาง ราคาขาย กับ ตนทุนของแตละล็อตที่ถูกขายไป ไมใชตนทุนเฉลี่ย) ไดในรายงานการขายทุกรายงาน

รูปที่ 4 การกําหนดสิทธิ์ เลือกใหแสดงกําไรข้ันตนใน “รายงานขาย” ได ใหแกผูใช

รายงานขาย ประกอบดวยรายงานจํานวน 49 รายงาน แยกเปนรายงานรายละเอียดและรายงาน

สรุปดังนี้

รายงานรายละเอียด ประกอบดวย 28 รายงาน

 ใบเสร็จรบัเงิน/ใบสงสินคา

 รายงานการขายรายวัน (ราคาขายไมรวม VAT)

 รายงานการขายรายวัน (ราคาขายรวม VAT)

 รายงานรายละเอียดการขายรายวัน (ราคาขายไมรวม VAT)

 รายงานรายละเอียดการขายรายวัน (ราคาขายรวม VAT)

 รายงานการขายรายวันแยกตามบิล
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 รายงานการขายแยกตามสินคา

 รายงานการขายแยกตามหมวดสินคา

 รายงานการขายรายวันแยกตามลูกคา

 รายงานการขายแยกตามประเภทลูกคา

 รายงานการขายแยกตามหนวยนับ

 รายงานการขายรายวันแยกตามพนักงาน

 รายงานการขายรายวันแยกตามเลขเครื่อง

 รายงานการรับคืนสินคา

 รายงานสินคาที่ไมมีการขาย

 รายงานสินคายอดขายสูงสุด

 รายงานสินคาทํากําไรสูงสุด

 รายงานสินคาเปอรเซนตกําไรสูงสุด

 รายงานสินคาจํานวนครั้งท่ีขายสูงสุด

 รายงานสินคาตนทุนขายสูงสุด

 รายงานลูกคาที่มียอดซื้อสูงสุด

 รายงานลูกคาทํากําไรสงูสุด

 รายงานลูกคาเปอรเซนตกําไรสูงสุด

 รายงานลูกคาจํานวนครั้งที่ซ้ือสงูสุด

 รายงานการเปลี่ยนชื่อผูบันทึกรายการขายสินคา

 แบบ ข.ย.10

 แบบ ข.ย.11

 แบบ ข.ย.12

 แบบ ข.ย.13

รายงานสรุป ประกอบดวย 21 รายงาน

 สรุปยอดขายประจําวัน

 รายงานสรุปยอดขายรายวัน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาห

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือน

 รายงานสรุปยอดขายรายสินคา
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-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามสินคา

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามสินคา

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามหมวดสินคา

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามลูกคา

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาหแยกตามลูกคา

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามลูกคา

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามผูใช/พนักงาน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาหแยกตามผูใช/พนักงาน

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามผูใช/พนักงาน

-------------------------------

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามการรับชําระเงิน

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาหแยกตามการรบัชําระเงนิ

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนตามการรบัชําระเงนิ

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามการรับชําระเงินและเลขเครื่อง

 รายงานสรุปยอดขายรายสัปดาหแยกตามการรบัชําระเงนิและเลขเครื่อง

 รายงานสรุปยอดขายรายเดือนแยกตามการรับชําระเงนิและเลขเครื่อง

 รายงานสรุปยอดขายรายวันแยกตามการรับชําระเงินและบิล
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2. รายงานการซื้อ
รายงานการซื้อ ประกอบดวยรายงานจํานวน 21 ชนิด แยกเปนรายงานรายละเอียดและรายงาน

สรุปดังนี้

รายงานรายละเอียด ประกอบดวย 11 รายงาน

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบสั่งซื้อ

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบรับสินคา

 เอกสารระบบจัดซ้ือ : ใบสงคืนสนิคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสั่งซื้อแยกตามรหัสสินคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสั่งซื้อสินคาแยกตามใบสั่งซ้ือ

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสั่งซื้อสินคาแยกตามผูขาย

 รายงานระบบจัดซื้อ : การรับสินคาแยกตามผูขายและสนิคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : การสงคืนสินคา

 รายงานประวัติการซื้อสินคา (ราคาไมรวม VAT)

 รายงานประวัติการซื้อสินคา (ราคารวม VAT)

 รายงานการซื้อแยกตามรหัสสินคา

 รายงานการซื้อแยกตามผูขาย

 รายงานการซื้อแยกตามผูขายและสินคา

 แบบ ข.ย.9

รายงานสรุป ประกอบดวย 10 รายงาน

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายวัน

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายสัปดาห

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายสัปดาหแยกตามผูขาย

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายเดือน

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการสั่งซื้อรายเดือนแยกตามผูขาย

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปการรับสินคาแยกตามผูขายและสินคา

 รายงานระบบจัดซื้อ : สรุปยอดซื้อสะสม

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามรหัสสินคา

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามผูขาย

 รายงานสรุปการซ้ือแยกตามผูขายและสินคา

A

B

A

B
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3. รายงานคลังสินคา
รายงานการคลังสินคา ประกอบดวยรายงานจํานวน 23 ชนิด แยกเปนรายงานรายละเอียดและ

รายงานสรุปดังนี้

รายงานรายละเอียด

 รายงานสินคาคงเหลือ

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามหมวดสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามรหัสสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามเจาของ

 รายงานสินคาคงเหลือแยกตามที่เก็บ

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุน

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามหมวดสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามรหัสสินคา

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามเจาของ

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามผูขาย

 รายงานสินคาคงเหลือและตนทุนแยกตามผูผลิต/ผูนําเขา

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคาแยกตามรหัสสนิคา

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคาแยกตามที่เก็บ

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคาแยกตามเลขเครื่อง

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคาแยกตาม Transaction Type

 รายงานสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ
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 รายงานแจงเตือนสินคาใกลหมดอายุ

 รายงานสินคาหมดอายุ

 รายงานสินคาหมดอายุแยกตามหมวดสินคา

 รายงานสินคาใกลหมดอายุ

 รายงานสินคาใกลหมดอายุแยกตามหมวดสินคา

รายงานสรุป

 รายงานสรุปความเคลื่อนไหวของสินคา

3.1 เรียกดูรายงานความเคลื่อนไหวสินคาโดยเลือกเฉพาะ

Transaction type ท่ีสนใจ
ประเภทความเคลื่อนไหวสินคา (Transaction type) ในรายงานความเคลื่อนไหวของสินคาจะ

เปนตัวบอกวารายการนั้นๆ เกิดขึ้นเพราะสาเหตใุด เชน การรับสต็อคเขาผานระบบจัดซ้ือ, การปรับยอด หรือ

การขาย เปนตน และยังบอกไดวาผูใชคนใดเปนผูคีย และบันทึกในวันที่และเวลาใด ซึ่งมีประโยชนอยางมาก

สําหรับตรวจสอบความผิดปกติของการทํารายการ ไมวาจะดวยความจงใจหรือโดยไมเจตนาของผูใชก็ตาม

ในการบันทึกความเคลื่อนไหวของสนิคาในระบบคลังสินคา (Inventory) ของ PharmaSys จะมี

การใช Transaction type จํานวน 11 ชนิด (ปจจุบันมีการใชจริง 10 ชนิด) คือ

 ADJ การปรบัยอด

 PUR การซื Êอ

 CONSG การรบัฝากขาย

 SAL การขาย

 CNV การแปลงหน่วย

 RC การรบัเขา้

 ISS การจา่ย

 TRN การโอนยา้ย

 ITRN การโอนขา้มสาขา

 ITRNH การโอนขา้มสาขาผา่นสาํนกังานใหญ่ (ยงัไมเ่ริÉมใช)้

 OPB การยกยอดคงเหลือตน้งวด
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ในการเรียกรายงานความเคล่ือนไหวสนิคา จะมีตัวเลือกสําหรับคัดกรองใหแสดงเฉพาะขอมูลที่

ผูใชตองการตรวจสอบ การใชงานโดยทั่วๆไปจึงมีเพียง 4 ขั้นตอนดงัในรูปที่ 5

รูปที่ 5 แสดงการเรียกรายงานความเคลื่อนไหวฯ โดยระบุ Transaction type

3.2 สวนประกอบในรายงานความเคลื่อนไหว
ใน รายงานประวัตคิวามเคลื่อนไหวของสนิคา จะแสดงขอมูลสําหรับที่นํามาใชตรวจสอบการ

บันทึกขอมูลวามีความผิดปกติหรือไม โดยสิ่งที่รายงานนี้สามารถบอกได ไดแก

 มีการทํารายการในวันที่และเวลาใด (วันที่บันทึกจรงิตามเวลาของเครื่อง)

 เปนการคียขอมูลยอนหลังหรือลวงหนาหรือไม (วันที่เอกสารไมตรงกับวันที่คียหรือไม)

 คียรายการโดย user ใด

 คียรายการที่เครื่องใด (กรณีที่มีเครื่อง Client ดวย)

 แสดง ประเภทความเคลื่อนไหวฯ ซึ่งบอกไดวาเกิดจากเหตุการณใด ตามที่อธิบายไวแลวใน

หัวขอ 3.1
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โดยปกติขอมูลทั้งหมดจะแสดงดวยสีดํา แตหาก วันที่/เวลา ตามเอกสาร ไมตรงกับ วันท่ี/เวลา

บันทึกจริง จะแสดงเปนสี แดง, สม และ น้ําเงนิ โดยมีความหมายดังนี้

สีแดง  เปนการคียยอนหลังขามวัน

สีสม  เปนการคียยอนหลังในวันเดียวกันแตชั่วโมงตางกัน

สีน้ําเงิน  เปนการคียลวงหนา

รูปที่ 6 ตัวอยาง รายงานประวัติความเคลื่อนไหวของสินคา
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3.3 ตรวจสอบเฉพาะล็อต
การเรียกรายงานตามตัวอยางในรูปท่ี 5 และ 6 เปนเลอืกใหแสดงสินคาทุกชนิดที่มีความ

เคลื่อนไหวในชวงวันท่ี 1 ถึง 3 สิงหาคม จะเห็นวาในรายงานจะไมไดมีสินคาเพียงชนิดเดียว และในสินคา 1

ชนิดก็อาจมีไดมากกวา 1 ล็อต ดังน้ัน หากผูใชตองการตรวจสอบความเคลื่อนไหวของสินคาล็อตใดล็อตหนึ่ง

จึงควรใชตัวกรอง หมายเลขล็อต ซึ่งชวยใหตรวจสอบไดงายขึ้น โดยสามารถทําได 2 วิธี

วิธีท่ี 1 :

เลือกสินคากอน แลวจึงเลือกหมายเลขล็อตจากในลสิตที่แสดงข้ึนมาใหเลือก ดังรูป

รูปที่ 7 ตัวอยางการตรวจสอบเฉพาะล็อต (เลือกสินคากอนเลือกล็อต)

(1) ระบุสินคาที่ตองการตรวจสอบ

(2) คลิก “เลือกแสดงเฉพาะล็อต”

(3) ในลิสตจะแสดงทุกล็อตของสนิคานั้น ใหเลือกล็อตที่ตองการตรวจสอบ

(4) ถาเลือก “แสดงทุกชวงเวลา” จะแสดงความเคลื่อนไหวทั้งหมดตั้งแตตนของล็อตนั้น โดย

ผูใชจะไมสามารถเลือกชวงวันที่ไดเอง แตหากเลือก “แสดงเฉพาะชวงเวลาที่ระบุ” ผูใชจะ

สามารถเลือกชวงวันที่ที่ตองการตรวจสอบได

(5) คลิกปุม แสดงรายงาน



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 303/343

วิธีท่ี 2 :

หากทราบหมายเลขล็อต สามารถปอนหมายเลขล็อตที่ตองการตรวจสอบไดโดยตรง ดังรูป

รูปที่ 8 ตัวอยางการตรวจสอบเฉพาะล็อต (ระบุหมายเลขล็อตโดยตรง)

(1) คลิก “เลือกแสดงเฉพาะล็อต”

(2) ปอน หมายเลขล็อต ที่ตองการตรวจสอบ แลวกดปุม Enter

(3) ถาเลือก “แสดงทุกชวงเวลา” จะแสดงความเคลื่อนไหวทั้งหมดตั้งแตตนของล็อตนั้น โดย

ผูใชจะไมสามารถเลือกชวงวันที่ไดเอง แตหากเลือก “แสดงเฉพาะชวงเวลาที่ระบุ” ผูใชจะ

สามารถเลือกชวงวันที่ที่ตองการตรวจสอบได

(4) คลิกปุม แสดงรายงาน

จากตัวอยางในรูปที่ 7 และ 8 รายงานที่ไดจะแสดงเฉพาะล็อต A260725-0003 ดังรูปที่ 9

รูปที่ 9 ตัวอยางรายงานความเคลื่อนไหวฯ ที่เลือกตรวจสอบเฉพาะล็อต
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3.4 ตรวจสอบจากเลขท่ีเอกสารอางอิง
ในบางกรณีผูใชอาจตองการตราจสอบความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับบิลใดบิลหนึ่ง เชน บิลขาย, ใบรับ

สินคา, ใบสงคืนสนิคา หรือแมแตการบันทึกที่ไมมีเอกสาร เชน การรับสินคาเขาดวยหนาจอ

จัดซื้อ รับเขา/สงคืนรายตัว หากมีการปอนเลขที่อินวอยสของผูขายลงในชอง “เลขที่เอกสารอางอิง”

ขณะท่ีคีย หรือในการ ปรับยอด หากมีการกําหนดเลขที่เอกสารอางอิงไวดวย ก็จะสามารถใหแสดงความ

เคลื่อนไหวฯของทุกรายการที่ใชเลขที่เอกสารอางอิงตรงกันออกมาในรายงานเดียวกันได โดยขั้นตอนการ

กําหนดตัวเลือกขณะเรียกรายงาน จะเปนดังรูปที่ 10

รูปที่ 10 ตัวอยางการตรวจสอบตามเลขที่เอกสารอางอิง

(1) คลิก “ระบุเลขที่เอกสารอางอิง”

(2) ปอน เลขที่เอกสารอางอิง ที่ตองการตรวจสอบ

(3) ถาเลือก “แสดงทุกชวงเวลา” จะแสดงความเคลื่อนไหวทั้งหมดตั้งแตตนของล็อตนั้น โดย

ผูใชจะไมสามารถเลือกชวงวันที่ไดเอง แตหากเลือก “แสดงเฉพาะชวงเวลาที่ระบุ” ผูใชจะสามารถเลือกชวง

วันที่ท่ีตองการตรวจสอบได

(4) คลิกปุม แสดงรายงาน
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จากตัวอยางการกําหนดเงื่อนไขในรูปที่ 10 รายงานที่ไดจะแสดงเฉพาะรายการในบิลขายเลขที่

BL260730-003 ดังรูปที่ 11

รูปที่ 11 ตัวอยางรายงานความเคลื่อนไหวฯ ที่เลือกตรวจสอบจากเลขที่เอกสารอางอิง

จากรูปที่ 11 จะเห็นวามี 3 รายการ โดย 2 รายการแรกเปนการขายปกติในบิลขายเลขที่

BL260730-003 สวนรายการที่ 3 จะมีเลขที่เอกสารอางอิงเปน RMV:BL260730-003 โดยที่อักษร RMV: ที่

อยูดานหนา จะหมายถึงการลบ (remove) รายการสินคานั้งออกจากบิลขายหลังจากที่ถูกบันทึกการขายไป

แลว (สต็อคจะคืนกลับเขาคลัง จํานวนจึงมีคาเปนบวก) การที่รายการท่ี

3 นี้ถูกแสดงออกมาในรายงานนี้ดวย เกิดจากการใชตัวเลือก มีบางสวน

ตรงกับขอความที่ระบุดวย
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4. รายงานการเงิน
เปนกลุมรายงานที่เกี่ยวกับการเงินจากธุรกรรมการซื้อและขายสินคาภายในราน ซึ่งจะรวมถึง

ขอมูลสรุปของใบกํากับภาษี และรายงานภาษีซื้อและภาษีขายดวย รายงานในกลุมนี้ประกอบดวยรายงาน

จํานวน 11 ชนิด แยกเปนรายงานรายละเอียดและรายงานสรุปดังน้ี

รายงานรายละเอียด

 รายงานเจาหนี้คางชําระ

 รายงานลูกหนี้คางชําระ

 รายงานการชําระเงิน

 รายงานการรับชําระเงิน

 รายงานประวัติความเคลื่อนไหวเงินสด

 รายงานการเปดลิ้นชักเก็บเงิน

 รายงานรายการใบกํากับภาษี

รายงานสรุป

 รายงานสรุปเจาหนี้คางชําระ

 รายงานสรุปลูกหนี้คางชําระ

 รายงานภาษีซื้อ

 รายงานภาษีขาย

สาํหรบักิจการทีÉจดทะเบียนภาษีมลูค่าเพิÉม (มีการตัÊงค่า เป็นผู้ประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิÉม ใน

หนา้จอ ตัÊงค่า ข้อมูลร้าน) จะสามารถสัÉงพิมพ์ รายงานภาษีซื Êอ และ รายงานภาษีขาย ไดต้รงตามแบบทีÉ

อธิบดีกรมสรรพากรกาํหนด นบัตัÊงแต่เวอรช์นั 5.2.1 เป็นตน้ไป
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รูปที่ 12 ตัวอยาง รายงานภาษีซื้อ
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รูปที่ 13 ตัวอยาง รายงานภาษีขาย
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5. รายงานขอมูลหลัก
ตั้งแตเวอรชัน 5.3.1 ไดมกีารเพิ่มอีก 2 รายงานเพื่อใชแสดงราคาขาย ทั้งราคาขายตามประเภท

ลูกคา และราคาขายตามจํานวน เพื่อใหผูใชสามารถพิมพราคาขายมาตรวจสอบ หรือเก็บไวอางอิงราคาขาย

ในกรณีที่ไมสามารถเปดใชงานโปรแกรมได ประกอบดวยรายงานจํานวน 5 รายงาน

 รายงานขอมูลสินคาและราคาขายตอหนวย

 รายงานขอมูลสินคาและราคาขายตามจํานวน

 รายงานขอมูลสินคาตามหนวยนับ

 รายการยาตามชื่อสามัญทางยา

 รายงานรายชื่อลูกคา
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6. รายงานการโอนสต็อคระหวางสาขา
รายงานที่เก่ียวของกับระบบการโอนสตอ็คสินคาระหวางสาขา มีจํานวน 6 รายงาน

 รายงานการรับโอนสินคารายวัน

 รายงานการรับโอนสินคารายวันแยกตามบิล

 รายงานการรับโอนสินคารายวันแยกตามสาขา

 รายงานการโอนจายสินคารายวัน

 รายงานการโอนจายสินคารายวันแยกตามบิล

 รายงานการโอนจายสินคารายวันแยกตามสาขา

เปนตนมา การเรียกรายงานที่มีตัวเลือกรายชื่อ ลูกคา และ ผูขาย ไดรับการ

ปรับปรุงใหผูใชสามารถกรองดวยชื่อลูกคาและชื่อผูขายได ทําใหไมจําเปนตองคลิกเลือกลูกคาหรือผูขายทีละ

รายเหมือนเวอรชันกอนหนานี้ ดังตัวอยางในรูปตอไปนี้

รูปที่ 14 แสดงการคนหาลูกคา(หรือผูขาย) ขณะเรียกรายงาน
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บทที่ 11 การสํารองขอมูลและระบบสํารองอัตโนมัติ

เพื่อเปนการปองกันความสูญเสียที่อาจจะเกิดขึ้นจากการสูญหายของขอมูล โปรแกรมบริหารราน

ยา PharmaSys ไดจัดเตรียมระบบสํารองและกูคืนขอมูลที่มีขั้นตอนการใชงานที่เรียบงายสําหรบัผูใชและ

ประหยัดเนื้อที่ในการจัดเก็บดวยฟงกชันการบีบอัดขอมูลที่มีอยูแลวในระบบจัดการฐานขอมูลชั้นนําอยาง

PostgreSQL นอกจากนี้ ยังมีระบบการสํารองขอมูลอัตโนมัติที่จะชวยใหผูใชมีความมั่นใจไดยิ่งขึ้นวาขอมูลจะ

ไมสญูหายแมจะเกิดความเสียหายกับเครื่องคอมพิวเตอรหรือฮารดดิสก

1. การสํารองขอมูล (Backup)
[ หน้าจอ จดัการขอ้มูล สาํรองขอ้มูล ]

PharmaSys ไดจัดเตรยีมโฟลเดอรสาํหรับจัดเก็บไฟลสํารองขอมูลไวในโฟลเดอรยอย \backup

ของโฟลเดอรท่ีเก็บโปรแกรม แตผูใชควรเลือกที่จัดเก็บใหมไดดวยการคลกิที่ปุม แลวเลือกไปที่

โฟลเดอรที่ตองการ

รูปที่ 1 หนาจอ สํารองขอมูล
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การทําการสํารองขอมูลดวยตนเอง โดยการคลิกท่ีปุม Backup ! โปรแกรมจะแสดงกรอบโตตอบ

แสดงชื่อไฟลผลลัพธ และใหผูใชยืนยันโดยการคลิกที่ปุม เริ่มตนสํารองขอมูล ดังรูป

รูปที่ 2 ยืนยันการสํารองขอมูล

2. การกูคืนขอมูล (Restore)
การกูคนืขอมูลเปนกระบวนการท่ีสงผลโดยตรงตอฐานขอมูลที่กําลังใชงานอยู ดังนั้นจึงควร

ดําเนินการดวยความระมัดระวัง และดวยเหตุนี้ PharmaSys จึงไดมีกระบวนการ สํารองขอมูลกอนการกูคนื

เพื่อใหแนใจไดวาหากเกิดความผิดพลาดจากการกูคืนขอมูล หรือเปนการกูคืนขอมูลโดยความไมตั้งใจ ขอมูล

ลาสุดของทานจะยังคงถูกเก็บสํารองไวอยู

ในการกูคืนขอมูล ทําไดโดยการคลกิปุม Restore ! โปรแกรมจะแสดงหนาตางใหผูใชเลือกไฟลที่

ตองการกูคืน จากนั้นจะแสดงหนาตางใหยืนยันเพื่อดําเนินการตอ

 โฟลเดอรสําหรับเก็บไฟลสํารองท่ีจะสั่งกูคนืขอมูล ไมควรมอีักษรไทย เน่ืองจากอาจเกิดปญหาการกูคืน

ขอมูลบนระบบวินโดวสบางเครื่องได จึงควรตั้งช่ือโฟลเดอรดวยภาษาอังกฤษทั้งหมด (มีตัวเลขรวมดวยก็ได)

 ไฟลที่จะถูก Restore จะตองมีนามสกุลเปน .bk เทานั้น หากไฟลท่ีไดรับมาผานการบีบอัดเปนไฟล zip หรือ

rar (อาจเกิดไดในกรณีที่สงไฟลผานโปรแกรม LINE) จะตองทําการแตกไฟลออกเปนไฟล .bk เสียกอน มิฉะน้ัน

หากส่ัง Restore จากไฟล zip จะทําใหฐานขอมูลเสียหายและแกไขไดยาก
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รูปที่ 3 เลือกไฟลที่ตองการกูคืน

รูปที่ 4 ยืนยันใหดําเนินการกูคืนขอมูล

เมื่อยืนยันแลวโปรแกรมจะแสดงกรอบโตตอบเพื่อใหผูใชยืนยันวาตองการสํารองขอมูลกอนการกู

คืนหรือไม ดังรูป

รูปที่ 5 ยืนยันใหทําการสาํรองกอนการกูคืนขอมูล

หลังจากที่ผูใชยืนยันแลว โปรแกรมจะเริ่มทําการสํารองขอมูลและกูคืนขอมูลจนเสร็จสมบูรณ

และโปรแกรมจะปดตัวลง ใหเปดโปรแกรมขึ้นใหมอีกครั้ง
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3. การติดตั้งเปนฐานขอมูลเริ่มตน
คุณสมบัตินี้ชวยใหผูใชสามารถลางขอมูลใหกลับมาอยูในสภาพเดียวกับเมื่อเริ่มตดิตั้งโปรแกรม ซึ่ง

ขอมูลลาสุดจะถูกเก็บเปนไฟลสํารองไวโดยอัตโนมัติ เพื่อปองกันความสูญเสียจากการใชคาํสั่งนี้ดวยความไม

ตั้งใจ เม่ือผูใชคลิกที่ปุม Renew !! แลว โปรแกรมจะแสดงหนาตางเพ่ือใหผูใชยืนยันกอนการดําเนินการ ดังนี้

รูปที่ 6 ยืนยันใหทําการติดตั้งเปนฐานขอมูลเริ่มตน

4. การลบรายการสินคาทั้งหมด
เปนเครื่องมือทีใ่ชในตอนเริ่มตนการใชงานโปรแกรม และผูใชตองการลบรายการสินคาที่มาพรอม

กับโปรแกรมท้ิง เพื่อที่จะเพิ่มเฉพาะรายการสินคาที่มีภายในรานเทานั้น ฟงกชันนี้จะทํางานไดก็ตอเมื่อยังไมมี

การทํารายการใดๆ เลย เชน ยังไมเคยมีการรับสินคาเขาจากการจัดซื้อ การปรับยอด การขาย เปนตน

การเรียกใชงานทําไดดวยการคลิกปุม Item Clean !

5. การลบรายการช่ือสามัญทางยาทั้งหมด
คลิกปุม Generic Name Clean ! ใชสําหรับลบรายการชื่อสามัญทางยาทั้งหมด ฟงกชันนี้จะ

ทํางานไดก็ตอเมื่อยังไมมีสินคาใดที่ถูกระบุช่ือสามัญทางยาไวเลย หรือรายการสินคาทั้งหมดถูกลบท้ิงหมดแลว
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6. ต้ังคาการสํารองขอมูลอัตโนมัติ
[ หน้าจอ จดัการขอ้มูล ตัÊงค่าสาํรองขอ้มูลอตัโนมตัิ ]

นอกจากระบบสํารองขอมูลดวยตนเองดวยหนาจอ จัดการขอมูล สํารองขอมูล แลว

PharmaSys ยังมีคุณสมบัตพิิเศษในการสํารองขอมูลอัตโนมัตติามเงื่อนไขที่ผูใชเปนผูกําหนด เพ่ือใหมั่นใจได

วาวาขอมูลทางธุรกิจอันมีคาของทานจะไมสูญหายไปจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึน

รูปที่ 7 หนาจอ ต้ังคาการสํารองขอมูลอตัโนมัติ

6.1 กําหนดเง่ือนไขการสํารองขอมูลอัตโนมัติ
ผูใชสามารถกําหนดเงื่อนไขสําหรบัการสํารองขอมูลไดอยางละเอียด โดยสามารถกําหนดใหทํา

การสํารองโดยอัตโนมัติทุก ๆ 1, 2, 3... ชม. หรือ 1, 2, 3... วัน หรือเปนรายสัปดาหไมเกิน 4 สัปดาหก็ได

หมายเหตุ : คาท่ีแนะนําคือใหสํารองทุก 2 ชั่วโมง
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รูปที่ 8 ตัวอยางการตั้งคาการสาํรองขอมูลอัตโนมัติ

ตัวอยางการตั้งคาในรูปที่ 8 เปนการกําหนดใหทําการสํารองขอมูลทุก ๆ 2 ชั่วโมง โดยใหทําการ

สํารองไปที่โฟลเดอร PharmaSys Backup ในไดรฟ D: (ซ่ึงอาจเปน Flash drive หรือ External

harddisk ก็ได) และเมื่อตั้งคาแลว ที่มุมลางซายของทุกๆหนาจอ (รวมทั้งหนาเมนูหลัก) จะแสดง

แถบสถานะการสํารองขอมูลอัตโนมัติ ดังรูป

 การตั้งคาการจัดเก็บไฟลสํารอง ควรเปนไดรฟที่ไมไดอยูในฮารดไดรฟลูกเดียวกับไดรฟ C: (ไมควรใชไดรฟท่ีเกิด

จากการแบง partition มาจากฮารดไดรฟลูกเดียวกับไดรฟ C:) เชน อาจใช External hardrive, Flash drive

(กรณท่ีีเปนกิจการท่ีมีฐานขอมูลขนาดใหญจะไมเหมาะกับการใช Flash drive สํารองขอมูล เน่ืองจาก Flash

drive จะอานเขียนขอมูลไดคอนขางชาเมื่อเทียบกับอุปกรณสํารองขอมูลชนิดอ่ืน) หรืออาจใชบริการ Cloud

storage เชน Google drive, OneDrive, DropBox เปนตน

 โฟลเดอรสําหรับเก็บไฟลสํารอง ไมควรมีอักษรไทย เน่ืองจากอาจเกิดปญหาการกูคืนขอมูลบนระบบวินโดวส

บางเคร่ืองได จึงควรตั้งช่ือโฟลเดอรดวยภาษาอังกฤษท้ังหมด (มีตัวเลขรวมดวยก็ได)

6.2 กําหนดเง่ือนไขการลบไฟลสํารองโดยอัตโนมัติ
เพื่อไมใหเกิดปญหาอุปกรณเก็บไฟลสํารองขอมูลเต็ม PharmaSys จึงมีระบบกําจัดไฟลสํารองที่

ถูกเก็บไวนานเกินกําหนด หรือเมื่อใชพ้ืนที่จัดเก็บไฟลสํารองเกินกวาที่กําหนด เงื่อนไขการลบไฟลสํารอง

เหลานี้ ผูใชสามารถกําหนดไดดวยตนเอง ดังรูป
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คาที่แนะนําคือ ลบไฟลเมื่ออายุเกิน 60 วัน

และใหเก็บไฟลไวอยางนอย 30-60 ไฟล

เนื่องจากในกรณีที่ระบบวินโดวสเสียหายจาก

ไวรัส ฐานขอมูลอาจเสียหาย ทําใหไฟลสํารองท่ี

ถูกสรางข้ึนหลังจากนั้นเสียหายไปดวย จึงอาจ

จําเปนตองกูขอมูลจากไฟลที่เกากวาขึ้นมาใช
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7. การนําเขาและสงออกขอมูลดวยไฟล Microsoft Excel
[ หน้าจอ จดัการขอ้มูล นาํเขา้/สง่ออกขอ้มูลจากไฟล์ Excel ]

ความสามารถในการนําเขาและสงออกขอมูลผานไฟลไมโครซอฟตเอ็กเซล เปนคุณสมบัติที่ชวย

อํานวยความสะดวกใหแกผูใชเปนอยางมากในการที่จะเริ่มตนใชโปรแกรม PharmaSys เพื่อการบริหาร

จัดการสินคาคงคลงัและงานขาย

ตามปกติ ในการเริ่มตนสรางฐานขอมูลเพื่อเร่ิมใชงานโปรแกรม ผูใชจะตองเริ่มตนดวยการปอน

รายการสินคาและรายการชื่อสามัญทางยาทีละรายการผานทางหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา และ

ขอมูลสินคา ช่ือสามัญทางยา ตามลําดับ และจากนั้นจะตองปอนขอมูลปรับยอดสินคาใหตรงกับความ

เปนจริงผานทางเมนู จัดซื้อ หรือหนาจอ คลังสินคา ปรับยอด ทีละรายการ ซึ่งหากมีรายการสินคาเปน

จํานวนมาก (หลายพันรายการ) อาจตองใชเวลาในการจัดเตรยีมนานหลายวันจนถึงหลายสัปดาห แตดวย

ความสามารถในการนําเขารายการ ชื่อสามัญทางยา, ขอมูลสินคา และสินคาคงคลัง ทําใหชวยลดเวลาในการ

จัดเตรียมขอมูลลงไดเปนอยางมาก

 การสงออก ขอมูลสินคา เปนไฟล Excel จะมีขอมูล ราคาขาย อยูดวย แตจะเปนราคาขายของ หนวย

ขายหลัก เทานั้น

 การนําเขาหรือสงออกจากไฟล Excel เครื่องที่ใชไมจําเปนตองมกีารติดตั้งโปรแกรม

MS Excel แตสําหรับเวอรชันกอนหนานั้น จะตองมีการติดตั้งโปรแกรม MS Excel รุน 2xxx ดวย เชน

2000, 2003, 2007, 2013, 2016.. (หากไมมี หรือมีแต Office 365 ก็จะไมสามารถใชฟงกชันนีไ้ด)

 ไฟล Excel ที่ใชนําเขาหรือสงออก จะมีนามสกุลเปน xlsx สวนในเวอรชันกอนหนา

นั้นจะเปน xls

การเรียกใชงานระบบการนําเขาขอมูล ทําไดผานหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก

ขอมูลจากไฟล Excel ดังที่ไดกลาวมาแลวใน หัวขอ 2.2 การนําเขาขอมูลสินคาจากไฟล Microsoft Excel

ในบทที่ 3

7.1 การนําเขา “ช่ือสามัญทางยา”
ดูหัวขอ 2.2.1 นําเขาช่ือสามัญทางยา ในบทที่ 3
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7.2 การนําเขา “ขอมูลสินคา”
หัวขอ 2.2.2 นําเขารายการสินคา ในบทท่ี 3 เปนการอธิบายวิธีการนําเขาขอมูลสินคาในกรณทีี่

เปนการสรางรายการสินคาใหม เชน เมื่อเริ่มแรกใชโปรแกรม แตนับตั้งแตเวอรชัน 6.0 จะสามารถใชวิธีการ

นําเขาจากไฟล Excel เพื่อแกไขขอมูลของสินคาไดดวย ตามข้ันตอนดังนี้

1) คลิกปุมสงออก ขอมูลสินคา เพื่อสงออกขอมูลลาสุดของสินคาทั้งหมดใหเปนไฟล Excel

2) แกไขขอมูลในไฟล Excel นั้น

3) คลิกปุม เลือกไฟลนําเขา แลวเลือกไปที่ไฟล Excel ที่แกไข

4) คลิกปุมนําเขา ขอมูลสินคา

ขอมูลที่สามารถแกไขโดยวิธีการนําเขาจากไฟล Excel ไดแก

 เพิ่มหนวยนับใหกับสินคา (เฉพาะกรณทีี่สินคานั้นยังไมเคยมีการรบัสต็อคเขาเทานั้น)

 รหัสบารโคด

 รหัสหมวดสินคา

 ชื่อสามัญทางยา

 เลขทะเบียนยา

 จํานวนวันแจงเตือนกอนหมดอายุ

 ปริมาณสั่ง/ครั้ง (Lot size)

 จุดสั่งซื้อ (Re-order point)

 ราคาขายทุกระดับราคา

7.3 การนําเขา “สินคาคงคลัง”
ดูหัวขอ 2.2.3 นําเขาสินคาคงคลัง ในบทที่ 3

7.4 การสงออก “ช่ือสามัญทางยา”
เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถนําขอมูลรายการ ชื่อสามัญทางยา ที่มีอยูในฐานขอมูลออกมาให

อยูในรูปของไฟลไมโครซอฟตเอ็กเซลได โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

1) เปดหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys)

2) คลิกปุม ช่ือสามัญทางยา ในกรอบ สงออกขอมูล ดังตัวอยางในรูปที่ 9
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รูปที่ 9 สงออกรายชื่อสามัญทางยาเปนไฟล Excel

3) โปรแกรมจะเริ่มตนอานขอมูลจากฐานขอมูล แลวแสดงรายการชื่อสามัญทางยาในตาราง ดังรูป

รูปที่ 10 หนาตาง สงออกช่ือสามัญทางยาเปนไฟล Excel

4) จากหนาตางในรูปที่ 10 ใหคลิกเลือกรายชื่อที่ตองการนําเขาที่เช็คบอกซ เลือก ทางดานซายมือ

หรือคลิกที่ปุมดานลางปุมใดปุมหนึ่งใน 4 ปุม คือ เลือกทั้งหมด , ไมเลือกทั้งหมด , เลือก

เฉพาะทีไ่มถูกระงับ และ เลือกเฉพาะที่ถูกระงับ

5) เมื่อเลือกรายการท่ีตองการสงออกแลว คลิกที่ปุม สงออก ! โปรแกรมจะแสดงหนาตาง Save As

ใหผูใชระบุไฟลปลายทางที่ตองการสงออกขอมูล โดยโปรแกรมจะแสดงช่ือไฟลมาใหเปน

“Generic Name List” และตามดวย ป ค.ศ.-เดือน-วันที่ และเวลา ดังรูปที่ 11 (ผูใชสามารถ

ปอนเปนชื่อที่ตองการได)
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รูปที่ 11 หนาตางใหผูใชระบุชื่อไฟลที่ตองการสงออก

6) เมื่อผูใชคลิกปุม Save แลว จะเริ่มตนทําการสงออกขอมูล เม่ือสงออกเสร็จแลวจะแสดงหนาตาง

แจงใหทราบ

7) เมื่อคลิกปุม OK โปรแกรมไมโครซอฟตเอกเซลจะถูกเปดขึ้นพรอมกับไฟลที่เพิ่งสงออกสําเรจ็ โดย

จะมีหนาตาคลายกับเวิรคชีตสําหรับนําเขาชื่อสามัญทางยา

7.5 การสงออก “ขอมูลสินคา”
เปนเครื่องมือชวยใหผูใชสามารถนําขอมูล รายการสินคา ที่มีอยูในฐานขอมูลออกมาใหอยูในรูป

ของไฟลไมโครซอฟตเอ็กเซลได โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

1) เปดหนาจอ สํารองขอมูล นําเขา/สงออก ขอมูลจากไฟล Excel (ในโปรแกรม

PharmaSys)

2) คลิกปุม ขอมูลสินคา ในกรอบ สงออกขอมูล ดังตัวอยางในรูปที่ xx

รูปที่ 12 สงออกขอมูลสินคาเปนไฟล Excel

3) โปรแกรมจะแสดงใหทราบวามีรายการสินคาที่ไมถูกระงับกี่รายการ และรายการสนิคาที่ถูกระงับ

กี่รายการ เพื่อใหผูใชกําหนดวาตองการสงออกขอมูลสินคากลุมใดบาง ดังรูปที่ 13
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รูปที่ 13 หนาตาง สงออกขอมูลสินคาเปนไฟล Excel

4) คลิกเลือกวาตองการใหสงออกขอมูลสินคาท่ีไมถูกระงับ หรือถูกระงับไว หรือทั้งสองกลุม แลว

คลิกปุม สงออก !

5) โปรแกรมจะแสดงหนาตาง Save As ใหผูใชระบุไฟลปลายทางที่ตองการสงออกขอมูล โดย

โปรแกรมจะแสดงชื่อไฟลมาใหเปน “Product List” และตามดวย ป ค.ศ.-เดือน-วันที่ และเวลา

ดังรูปที่ 14 (ผูใชสามารถปอนเปนชื่อที่ตองการได)

รูปที่ 14 หนาตางใหผูใชระบุชื่อไฟลที่ตองการสงออก

6) เมื่อผูใชคลิกปุม Save แลว จะเริ่มตนสงออกขอมูล เมื่อสงออกเสร็จแลวจะแสดงหนาตางแจงให

ทราบ

7) เมื่อคลิกปุม OK โปรแกรมไมโครซอฟตเอกเซลจะถูกเปดขึ้นพรอมกับไฟลที่เพิ่งจะสงออกสาํเร็จ

โดยจะมีหนาตาคลายกับเวิรคชีตสําหรับนําเขาขอมูลสนิคา
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บทที่ 12 ระบบแจงเตือนสินคาใกลหมดอายุและถึงจุดส่ังซื้อ

คุณสมบัตท่ีิสําคัญอีกประการหนึ่งในระบบบริหารรานยา PharmaSys คือ ระบบแจงเตือน ซึ่งจะ

ชวยแจงเตือนท้ังในกรณีที่ตรวจพบวามีสินคาในคลังใกลหมดอายุ และสต็อคสินคาลดต่ําถึงจุดสั่งซื้อ โดยเม่ือ

ตรวจพบ โปรแกรมจะแจงเตือนดวยไอคอนสีเหลือง (กรณีปกติจะเปนสีเขียว) ดังรูป

ไมมีสนิคารายการใดใกลหมดอายุ และถึงจุดสั่งซื้อ

มีสินคาบางล็อตใกลหมดอายุ

มีสินคาบางรายการที่สต็อคลดต่ําถึงจุดสั่งซื้อ

1. การต้ังคาระบบแจงเตือน
ผูใชสามารถกําหนดเงื่อนไขการแจงเตือนดวยการคลิกเมาสปุมขวาบนไอคอน หรือ และ

คลิกที่เมนูยอย ต้ังคาระบบแจงเตือน โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังรปู

รูปที่ 1 หนาตาง ต้ังคาระบบแจงเตือน

จํานวนวันแจงเตือนลวงหนากอนหมดอายุในรูปที่ 1 นี้ (ตัวเลข 90 วัน) คือคากลางที่ใชกับสินคาที่

ถูกกําหนดใหแจงเตือนตามคากลาง ที่กําหนดดวยในหนาจอ ขอมูลสินคา สินคา ดังรูป
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รูปที่ 2 ตั้งคาแจงเตือนกอนหมดอายุตามคากลาง

ในกรณีที่ตองการระบุระยะเวลาการแจงเตือนกอนสนิคาหมดอายุสําหรับสินคาบางชนิดให

แตกตางจากสินคาอื่น ๆ สามารถกําหนดดวยหนาจอ สินคา ไดเชนกัน ดวยการใชตัวเลือก เฉพาะตัวสินคา

ในรูปที่ 2 แลวคลิกปุม บันทึก

เม่ือมีการแกไขจํานวนวันในตัวเลือก ใชตามคากลาง แลว ไมวาเปนเปนการตั้งคาจากสินคาตัวใดก็ตาม คาท่ีตั้ง

ใหมนี้จะมีผลกับทุกๆสินคาท่ีใชตัวเลือก ใชตามคากลาง ดวย
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2. รายการสินคาใกลหมดอายุ
เมื่อผูใชคลิกทีไ่อคอน จะปรากฎหนาตางทีแ่สดงรายละเอียดสินคาที่ใกลหมดอายุ ดังตัวอยาง

ในรูปที่ 3

รูปที่ 3 รายการสินคาใกลหมดอายุ
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3. รายการสินคาถึงจุดสั่งซื้อ
โปรแกรม PharmaSys รองรบัการกําหนด จุดสั่งซื้อ ใหกับสินคา ผูใชสามารถปอนจุดส่ังซื้อของ

สินคาตามที่ไดคํานวณหรือประมาณการเอาไว และเมื่อมีสนิคาชนิดใดมีจํานวนคงเหลือลดต่ําลงจนถึงจุด

สั่งซื้อหรือนอยกวานั้น โปรแกรมก็จะแจงเตือนใหทราบ โดยไอคอน จะเปลี่ยนเปน และเมื่อผูใชคลิกที่

ไอคอนนี้ จะแสดงรายการสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ ดังรูป

รูปที่ 4 หนาตาง รายการสินคาทีจ่ํานวนคงเหลือลดลงถึงจุดสั่งซื้อ
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จุดสั่งซื้อ (Reorder point - ROP)
ปริมาณคงเหลือของสินคาที่ผูใชควรจะทําการส่ังซ้ือครั้งใหม

ระดับสนิคาคงเหลือท่ีปลอดภัย (Safety stock)
ปริมาณคงเหลือของสินคาที่จะเก็บเผื่อไวในคลัง เพ่ือปองกันความเสียหายในกรณีท่ีมี
ความตองการมากกวาที่คาดไว และทําใหสินคามีไมเพียงพอ

ชวงเวลานํา (Lead time) (หนวยเปน “วัน”)
ระยะเวลาที่ตองใชตั้งแตข้ันตอนการสั่งซื้อ ไปจนไดรับสินคา

การคํานวณหาคาจุดสั่งซื้อ โดยท่ัวไปจะใชสูตรดังน้ี

ROP = (ประมาณการใชหรือขายตอวัน x Lead time) + Safety stock

นอกจากจะแสดงรายการสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ และขอมูลที่จําเปนสําหรับการพิจารณาสั่งซื้อ ดังที่

แสดงในรูปที่ 4 ในหนาตางนี้ยังมีสวนประกอบที่สาํคัญอีก 3 ประการ คอื

3.1 เรียกดูรายงาน

ผูใชสามารถเรียกดูขอมูลสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อในรปูแบบรายงานไดโดยการคลิกปุม

รูปที่ 5 ตัวอยาง รายงานสินคาที่ถึงจุดสั่งซื้อ

3.2 ตรวจสอบซ้ํา
ในบางกรณี สถานะของสินคาท่ีเปนตัวกําหนดวาสินคานั้นถึงจุดสั่งซื้อแลวหรือไม อาจไมถูกอัป

เดตในทันทีที่เกิด transaction ผูใชอาจทดสอบไดโดยการคลิกที่ปุม เพื่อใหมีการ

ประมวลผลใหมในทันที
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3.3 กําหนดเง่ือนไขการแจงเตือน
ในตอนเริ่มตน เม่ือผูใชเริ่มกําหนดคา จุดสั่งซื้อ ใหกับสินคา โปรแกรมจะมีการตรวจสอบและแจง

เตือนเฉพาะสินคาที่ถูกกําหนดจุดสั่งซื้อไวเทานั้น (สินคาที่มีจุดสั่งซื้อมากกวา 0) แตหากผูใชตองการใหมีการ

แจงเตือนสินคาทุกชนิด โดยใหถือวาสินคาท่ีไมไดกําหนดจุดสั่งซื้อไว มีจุดสั่งซื้อคือ 0 หนวย ก็สามารถทําได

โดยการคลิกเลือกที่ตัวเลือกนี้

4. การสรางใบสั่งซื้ออัตโนมัติ
คุณสมบัตินี้ถูกออกแบบมาเปนพิเศษเพื่อความคลองตัวในการสั่งซื้อสินคาเขาราน จากระบบแจง

เตือนที่แจงใหผูใชทราบวามีสินคารายการใดบางทีม่ีปริมาณลดลงจนถึงจุดสั่งซื้อ ซึ่งผูใชสามารถสรางใบสั่งซื้อ

สินคาขึ้นโดยอัตโนมัติ ดวยขั้นตอนตอไปนี้

1) เลือกรายการท่ีตองการสั่งซื้อโดยการคลิกเลือกทีละรายการ หรือใชกรอบ เลือกเพื่อส่ังซื้อ ดังรูป

รูปที่ 6 กรอบเครื่องมือชวยเลือกสินคาที่ตองการสั่งซื้อ

2) คลิกปุม

3) โปรแกรมจะแสดงขอความเตือนและใหยืนยัน ดังรูป

รูปที่ 7 ยืนยันกอนการสรางใบสั่งซื้ออัตโนมัติ

เมื่อผูใชคลิกยืนยันแลว โปรแกรมจะทําการสรางใบสั่งซื้อพรอมทั้งรายการสินคาที่จะส่ังซื้อ โดยจะ

กําหนดจํานวนสั่งซื้อตามที่ผูใชกําหนดคา ปริมาณสั่ง/ครั้ง (Lot Size) เอาไว และกําหนดผูขายและราคาจาก

ประวัติการสั่งซื้อ พรอมทั้งเปลี่ยนหนาจอไปที่หนาจอ จัดซื้อ ระบบจัดซื้อ : เปดใบสั่งซื้อ ใหโดย

อัตโนมัติ
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บทที่ 13 การต้ังคาระบบเครือขาย

โปรแกรมบริหารรานยา PharmaSys รองรับการทํางานแบบเครือขายเฉพาะที่ (LAN) โดยมีการ

จําหนายแยกเปน 2 รุน คือ

(1) Standard

เปนรุนที่สามารถทํางานในแบบ Standalone (ทํางานไดบนเครื่องคอมพิวเตอรเครื่อง

เดียว) ซึ่งเม่ือติดตั้ง PharmaSys Standard แลว จะมีการติดต้ังโปรแกรมจัดการฐานขอมูล

PostgreSQL 10.7 ใหโดยอัตโนมัติ และในกรณีที่มีการติดตั้งเครื่องลูกขาย (Client) เพิ่ม เครื่องที่

ติดตั้งรุน Standard นี้จะสามารถทําหนาที่เปนเครื่องแมขายดวย

(2) Client (เครื่องลูกขาย)

เปนรุนที่สามารถทํางานไดเหมือนกับรุน Standard ทุกประการ เวนแตจะไมมีการ

เก็บขอมูลและไฟลรูปภาพไวภายใน โดยจะตองอาศัยฐานขอมูลและไฟลรูปภาพจากเครื่องแมขาย

เทานั้น



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 330/343

1. วิธีการเช่ือมตอระหวางเครื่อง Standard และ Client
การเช่ือมตอเครอืขายระหวางเครื่อง Standard กับเครื่อง Clients สามารถทําได 3 วิธีคอื

1.1 ใชสายแลน (UTP) ตอตรงระหวางเครื่อง Standard กับเครื่อง

Client
วิธีนี้เปนวิธีที่มีประสิทธิภาพและมีความเสถียรสูงที่สุด เนื่องจากไมมีปจจัยที่มาจากเครื่อง Router

แตวิธีนี้จะใชไดเฉพาะกรณีที่มีเครื่อง Client เพียง 1 เครื่องเทานั้น โดยทั้งสองเครื่องจะใชอินเทอรเน็ตผาน

WIFI ขณะที่การรบัสงขอมูลของโปรแกรม PharmaSys จะทําผานสายแลน

(การเชื่อมตอในแบบนี้จะตอง Fix IP address ทั้งเครื่องแมขายและเครื่องลูกขาย ดวย

วิธีการในหัวขอ 2.2.1 และ 2.2.2 ตามลําดับ)

1.2 ใชสายแลน (UTP) เชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอรแตละเคร่ืองเขา

ที่ Router เครื่องเดียวกัน
วิธีนี้จะรองรับเคร่ือง Clients ไดจํานวนมาก (สามารถใช Switching hub เพื่อเพิ่มพอรตเชื่อมตอ

ได) และมีประสิทธิภาพสูง แตจะมีปจจัยเสี่ยงจากการทํางานผิดปกติของเครื่อง Router ได

(การเชื่อมตอในแบบนี้จะตอง Fix IP address ที่เครื่องแมขาย ดวยวิธีการในหัวขอ 2.1)
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1.3 เชื่อมตอผาน WIFI ภายในอาคาร โดยเชื่อมตอผานสัญญาณ WIFI

เดียวกัน
วิธีนี้จะรองรับเคร่ือง Clients ไดจํานวนมาก แตประสิทธิภาพจะต่ํากวาสองวิธีแรก โปรแกรมบน

เครื่อง Clients อาจทํางานชามากได (ขึ้นกับหลายๆปจจัยที่เก่ียวของ ไดแก ความเร็วของตัวกระจาย

สัญญาณ, WIFI adapter ของเครื่องคอมพิวเตอร และการรบกวนจากสัญญาณ WIFI จากภายนอก เปนตน)

(การเชื่อมตอในแบบนี้จะตอง Fix IP address ที่เครื่องแมขาย ดวยวิธีการในหัวขอ 2.1)
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2. วิธีการ Fix IP address
ในการใชงานโปรแกรม PharmaSys แบบเครือขาย โปรแกรม Client จะเชื่อมตอไปยังเคร่ืองแม

ขาย (เครื่องที่ตดิตั้งรุน Standard) โดยอาศัยหมายเลข IP address ของเครื่องแมขาย แตในการใชงาน

เครือขายโดยการเช่ือมตอผานอุปกรณ router ในแตละครั้งที่เปดเครื่อง (ไมวาจะเปนการเชื่อมตอผานสาย

แลนหรือ WIFI ก็ตาม) router จะมีการจายเลข IP address ใหมใหแก Network adapter (ในเครื่อง

คอมพิวเตอร) เชน 192.168.1.36 โดยในการเปดเครื่องคอมพิวเตอรแตละครั้งอาจไดเลขที่ไมเหมือนเดิม ซึ่ง

จะมีผลใหการเปดใชงานในครั้งตอๆไป หากหมายเลข IP ของเครื่องแมขายเปลี่ยนไป โปรแกรม Client จะไม

สามารถเชื่อมตอมายังเครื่องแมขายได จึงตองมีการกําหนดคา IP Address สําหรับเครื่องแมขายแบบ

กําหนดคาตายตัวเอาไว (Fixed IP address)

2.1 ข้ันตอนการ Fix IP เครื่องแมขายกรณีเชื่อมตอผาน Router

(สําหรับ Windows 7/8/10/11)

1) เปด Control panel ในเครื่องแมขาย แลวคลิกที่ Network and Sharing Center

หากไมพบใหคลิก Network and Internet แลวจึงคลิก Network and Sharing

Center
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2) ในกรณีที่ตอผานสายแลนคลิกท่ี Local area network หรือ Ethernet สวนในกรณีที่

เชื่อมตอผาน WIFI คลิกที่ Wireless network

3) คลิกปุม Details

3.1) จดคา IPv4 Default Gateway เอาไว (ปกติแลวคานี้จะเปนคา IP

address ของ Router ซึ่งสวนใหญจะถูกกําหนดคาไวเปน 192.168.1.1)

3.2) คลิกปุม Close เพื่อปดหนาตาง

4) คลิกปุม Properties

5) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แลวคลิกปุม Properties

5.1) คลิกเลือก Use the following IP address แลวปอน IP address

โดยกําหนดตัวเลข 3 ชุดแรกใหเหมือนกับคาของ IPv4 Default Gateway และเปลี่ยน

ตัวเลขชุดที่ 4 ใหอยูระหวาง 2 - 254 เชน 192.168.1.71 (แตหากเลข 3 ชุดแรกของ

IPv4 Default Gateway มีคาเปนอยางอื่น เชน 192.168.2 ก็ใหกําหนดคานี้เปน

192.168.2.71 เปนตน)

5.2) คลิกในชองวางของ Subnet mask จะแสดงคาเปน 255.255.255.0

(ใหคงไวตามนี้)

5.3) ปอนคา Default gateway ตามคาของ IPv4 Default Gateway ท่ีจด

ไว (โดยสวนใหญจะเปน 192.168.1.1)
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6) คลิกเลือกที่ Use the following DNS server address

6.1) ปอน Preferred DNS server ตามคา IP address ของ Router เชน

อาจเปน 192.168.1.1

6.2) ปอน Alternate DNS server เปน 8.8.8.8

7) คลิกปุม OK, OK และ Close ตามลําดับ
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2.2 ข้ันตอนการ Fix IP กรณใีชสายแลนตอตรงระหวาง 2 เครื่อง

(สําหรับ Windows 7/8/10/11)

2.2.1 สําหรับเครื่องแมขาย (PharmaSys Standard)

1) เปด Control panel บนเครื่องแมขาย แลวคลิกที่ Network and Sharing Center

หากไมพบใหคลิก Network and Internet แลวจึงคลิก Network and Sharing

Center

2) คลิกที่ Wireless network

3) คลิกปุม Details

3.1) จดคา IPv4 Default Gateway เอาไว (ปกติแลวคานี้จะเปนคา IP

address ของ Router ซึ่งสวนใหญจะถูกกําหนดคาไวเปน 192.168.1.1)

3.2) คลิกปุม Close เพื่อปดหนาตาง

4) คลิกที่ Local area network หรือ Ethernet

5) คลิกปุม Properties

6) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แลวคลิกปุม Properties
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6.1) คลิกเลือก Use the following IP address แลวปอน IP address โดย

กําหนดตัวเลข 3 ชุดแรกใหตางจากของ IPv4 Default Gateway ที่จดเอาไว เชน ถา

IPv4 Default Gateway มีคาเปน 192.168.1.1 ก็ใหกําหนดคานี้เลี่ยงเปน

192.168.2.1 เปนตน

6.2) คลิกในชองวางของ Subnet mask จะแสดงคาเปน 255.255.255.0

(ใหคงไวตามนี้)

6.3) ไมตองปอน Default gateway (ปลอยวางไว)

7) คลิกปุม OK, OK และ Close ตามลําดับ
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2.2.2 สําหรับเครื่องลูกขาย (PharmaSys Client)

1) เปด Control panel บนเครื่องลูกขาย แลวคลิกที่ Network and Sharing Center

หากไมพบใหคลิก Network and Internet แลวจึงคลิก Network and Sharing

Center

2) คลิกที่ Local area network หรือ Ethernet

3) คลิกปุม Properties

4) เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) แลวคลิกปุม Properties

4.1) คลิกเลือก Use the following IP address แลวปอน IP address โดย

กําหนดตัวเลข 3 ชุดแรกใหเหมือนกับของเคร่ือง Standard ที่ตั้งคาไปกอนหนานี้ แตให

เลขชุดท่ี 4 เปนเลขถัดไป เชน หากคา IP address ของเครื่อง Standard มีคาเปน

192.168.2.1 ก็ใหกําหนดคานี้เปน 192.168.2.2 เปนตน

4.2) คลิกในชองวางของ Subnet mask จะแสดงคาเปน 255.255.255.0

(ใหคงไวตามนี้)

4.3) ปอนคา Default gateway ตามคา IP address ของเครื่อง Standard

เชน 192.168.2.1 เปนตน
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5) คลิกปุม OK, OK และ Close ตามลําดับ
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2.3 การตั้งคาระบบเครือขาย (สําหรับเครื่องแมขาย)
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าระบบเครือข่าย ]

(กรณีใชงานแบบ Standalone จะไมจําเปนตองใชงานหนาจอน้ี)

2.3.1 การตั้งคาเคร่ืองแมขายและเครื่องลูกขาย

ตั้งแตเวอรชัน 5.2.1 เปนตนมา การตั้งคาในหนาจอนี้จะงายขึ้นเปนอยางมาก เนื่องจากจะมีการ

sync. รหัสเครอืขาย, รายการเคร่ืองลูกขายของเครื่องแมขายนั้นมาจาก server โดยอัตโนมัติ ดังนั้น ในการ

ติดตั้งใหม การเพ่ิมเครื่องลูกขาย หรือการเปลี่ยนเครื่อง ผูใชจึงไมจําเปนตองบันทึกหรือแกไขขอมูลในสวนนี้

ดวยตนเอง ดังตัวอยางในรูป



คู่มือการติดตัÊงและใช้งาน โปรแกรมบริหารร้านยา PharmaSys 6.0

หน้า 340/343

สวนประกอบในตารางตั้งคาเคร่ืองลูกขาย

 เลขเครื่อง - สําหรับเครื่องแมขายจะมีเลขเคร่ืองเปน 1 สวนเครื่องลูกขายจะมีเลข

เครื่องเปน 2, 3, 4, ... ซ่ึงเลขเครื่องนี้จะถูกแสดงในรายงานการขายบางรายงาน เชน

สรุปยอดขายประจําวัน, รายงานรายละเอียดการขายรายวัน เปนตน

 รหัสสิทธิ์เครื่องลูกขาย - เปนรหัสอางอิงสิทธ์ิการใชโปรแกรมแตละสิทธ์ิ โดยรหัสนี้จะ

ประกอบดวย รหัสลูกคา-รหัสผลิตภัณฑ-เลขลําดับ
 ช่ือเครื่อง – จะถูกแสดงในรายงาน สรุปยอดขายประจําวัน

 POS Id. – ในกรณีที่เปนผูประกอบการจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม และตองการพิมพ

ใบกํากับภาษีอยางยอ จะตองย่ืนคําขออนุมัติการใชเครื่องบันทึกการเก็บเงินตออธิบดี

กรมสรรพากร และจะไดรับเลขรหัสประจําเครื่อง (POS Id.) ซึ่งจะตองนํามาปอนใน

ชองนี้เพื่อใหถูกแสดงบนใบกํากับภาษีอยางยอ

จากในรูปจะเห็นวาขอมูลสวนใหญที่เก่ียวกับการเช่ือมตอเครอืขายระหวางเครื่องแมขายกับเครื่อง

ลูกขาย จะถูกอานมาจาก server ทําใหผูใชไมมีความจําเปนตองบันทึกในสวนนี้ดวยตนเอง นอกจากนี้ผูใชยัง

สามารถบันทึกแกไขขอมูล ช่ือเครื่อง และ POS id. ของเครื่องแมขายและเครื่องลูกขายได (โดยการปอนคา

ใหมแลวกดปุม Enter) โดย PharmaSys จะทําการสงคาไปปรับปรุงบน server ใหในทันทีอีกดวย

นอกจากการบันทึกคา ช่ือเครื่อง และ POS id. แลว ผูใชยังสามารถจัดเรยีงลําดับเลขเครื่องของ

เครื่องลกูขายไดโดยคลิกที่ปุม และ จากนั้นจึงคลิกปุม เพื่อบันทึกคาและสงคาไปปรับปรุงบน

server

2.3.2 การกําหนดขอบเขตเครือขายที่ใชงานภายในราน

การตั้งคา Network Address Class C เปนการกําหนดขอบเขตของเครือขายภายในรานให

ระบบจัดการฐานขอมูล PostgreSQL ทราบและอนุญาตใหเครื่องที่มี IP address 3 คาแรกตรงกับ 3 คาแรก

ของ Network Address Class C (ตัวเลขชุดที่ 4 ใหกําหนดเปน 0 เสมอ) สามารถเขาถึงฐานขอมูลได (โดย

สวนใหญการกําหนด Class C มักจะใชคา 192.168.1.0)

(ในการติดตั้งครั้งแรก แมจะมีการแสดงคา Network Address Class C เปน 192.168.1.0 อยู

แลว แตคานี้ยังไมถูกบันทึกลงใน config file ของ PostgreSQL ผูใชจึงจําเปนตองคลิกปุม บันทึก ในหนาจอ

นี้ดวย)
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2.4 การตั้งคาเครื่องบันทึกฯ (สําหรับเครื่องลูกขาย)
[ หน้าจอ ตัÊงค่า ตัÊงค่าเครืÉองบนัทึกฯ ]

หนาจอนี้จะมีเฉพาะในเครื่องลูกขายเทานั้น โดยจะใชสําหรับการบันทึก เลขรหัสประจําเคร่ือง

บันทึกการเก็บเงิน (POS Id.) เพียงอยางเดยีว ซึ่งเมื่อผูใชเปลี่ยนแปลงคา และคลิกปุม บันทึก แลว คานี้จะ

ถูกสงไปปรับปรุงบน server ดวย ดงัรูป
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บทที่ 14 คุณสมบัติอื่น ๆ

1. เปลี่ยนผูใช (Switch user) ระหวางการทํางาน
PharmaSys มีชองทางใหสามารถเปลี่ยนผูใชในระหวางการทํางานได ซึ่งจะชวยอํานวยความ

สะดวกในกรณีที่มีการเปลี่ยนกะพนักงานขายในระหวางที่ยังมีการขายอยูโดยไมจําเปนตองปดโปรแกรม เม่ือ

มีการเปลี่ยนผูใช หนาจอตาง ๆ จะยังคงอยูเหมือนเดิม และผูใชคนใหมจะสามารถดําเนินการตอไดเลยโดย

สิทธิ์ในการเขาถึงหนาจอตาง ๆ จะถูกเปลี่ยนไปตามผูใชคนใหม

การเปลี่ยนผูใช ทําไดโดยการคลิกที่ เปลี่ยน

ผูใช ดังรูป

ซึ่งจะปรากฎอยูในเกือบทุกหนาจอ เมื่อคลิกแลว

โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังรูปดานขวามือ

2. เปลี่ยนล็อคอินเภสัชกร
ในระหวางการใชงานโปรแกรม ผูใชสามารถเปลี่ยน

ล็อคอินเภสัชกรผูจายยาได โดยการคลิกที่ชื่อเภสัชกร

ดานบนของหนาจอ ดังรูป

ซึ่งจะปรากฎอยูในเกือบทุกหนาจอ เมื่อคลิกแลว

โปรแกรมจะแสดงหนาตางดังรูปดานขวามือ
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